
 

 

 

 
 

 
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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 (วันที่ 1 สิงหาคม 2561 ถึง 31 กรกฎาคม 2562) 
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รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในคณะอักษรศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2561 

(ลงนามแลว้) 

รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปีการศึกษา 2561 
คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
  

ลงนาม................................................................................ประธานกรรมการ  
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เยาวภา  บัวเวช) 

 
 

ลงนาม................................................................................กรรมการ  
   (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มาเรียม  นิลพันธุ์) 

 
 

ลงนาม................................................................................กรรมการ  
  (อาจารย์ ดร.ขวัญใจ  กิจชาลารัตน์) 

 
 

ลงนาม...............................................................................เลขานุการ  
    (นางสาวสาวิตตรี ศิลประเสริฐ) 

  



- 2 - 
รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในคณะอักษรศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2561 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 
คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

บทสรุปผู้บริหาร 
 

จากผลการด าเนินงานของคณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ในรอบปีการศึกษา 2561       
ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษา ของ สกอ. จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ พบว่าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน     
มีคุณภาพ ระดับดี คะแนนเฉลี่ย 4.22 โดยองค์ประกอบที่มีคะแนน ระดับดีมาก มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 2 องค์ประกอบที่ 3 องค์ประกอบที่ 4 และองค์ประกอบที่ 5  และองค์ประกอบที่มีคุณภาพ
ระดับดี มี 1 องค์ประกอบ ได้แก่องค์ประกอบที่ 1 เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ มีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

องค์ประกอบ คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 3.53 ดี 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 4.54 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 
องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ 4.22 ดี 
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รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในคณะอักษรศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2561 

กระบวนการประเมิน 
 

วัตถุประสงค์ในการประเมิน 
 1. ตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของคณะวิชา ตามระบบและกลไก ที่สถาบันนั้นๆ ก าหนดขึ้น 
ทั้งนี้โดยการวิเคราะห์/เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในทุกองค์ประกอบคุณภาพว่าเป็นไปตาม
เกณฑ์และได้มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
 2. ให้คณะวิชาทราบสถานภาพของตนเอง อันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู่
เกณฑ์และมาตรฐานที่ตั้งไว้ 
 3. ให้คณะวิชาทราบจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง ตลอดจนได้รับข้อเสนอแนะในการพัฒนาการ
ด าเนินงานเพื่อส่งเสริมจุดแข็งและพัฒนา จุดที่ควรปรับปรุงของคณะวิชา เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 

วิธีการประเมิน 
 

1. การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมเพ่ือเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจ

เยี่ยมโดยศึกษาจากรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในของคณะอักษรศาสตร์ ประจ าปี
การศึกษา 2561 และคณะกรรมการได้พิจารณารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินตนเองของ      
คณะอักษรศาสตร์ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการพัฒนาร่วมกัน 

 
 2. การด าเนินการระหว่างการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในศึกษาเอกสารรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายในของคณะอักษรศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2561 ตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงตาม
รายงานที่ระบุไว้ การตรวจสอบข้อมูลพ้ืนฐาน (Common Data Set) และการรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมตาม
ก าหนดการ จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ ของคณะอักษรศาสตร์ ประกอบการ
พิจารณาประเมินคุณภาพภายใน รวมถึงรวบรวมข้อมูลโดยการสัง เกตการณ์ห้องปฏิบัติการ ห้องเรียน และ
อาคารสถานที่  
 
 3.  การด าเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมร่วมกันในการพิจารณาผลการประเมิน
ตนเองของคณะอักษรศาสตร์ โดยได้เสนอแนะจุดแข็ง จุดอ่อน และข้อเสนอแนะ ผลการประเมินราย
องค์ประกอบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือจัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 
 4.  วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ตรวจสอบความสอดคล้องและความถูกต้องจาก
รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 กับเอกสารอ้างอิงและ
ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เพ่ิมเติม เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและการด าเนินงานจริง 
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รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในคณะอักษรศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2561 

วันที่ 28 สิงหาคม 2562  เวลา 9.00 – 13.00 น. 
 
09.00 – 09.30 น. คณบดีกล่าวแนะน าคณะอักษรศาสตร์ และรายงานผลการด าเนินงานในรอบ

ปีการศึกษา 2561  
  
09.30 – 11.30 น. - คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจพิจารณารายงานการประเมินตนเอง 

ประจ าปีการศึกษา 2561 
  
 - คณะกรรมการประเมินฯ สัมภาษณ์คณะผู้บริหาร บุคลากรสายวิชาการ 

บุคลากรสายสนับสนุน นักศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่า คณะอักษรศาสตร์ 

11.45 – 13.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ รายงานผลการประเมิน 
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รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในคณะอักษรศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2561 

ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ (รายงานตามตาราง ป.1) 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมนิ
ของ คณะอักษร

ศาสตร์ 

คะแนนประเมิน
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมิน
ที่ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 
หรือสัดส่วน) 

   
ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการ
หลักสูตรโดยรวม 

ค่าเฉลี่ย 
3.50 

63.78 3.54 3.54 3.54 
  18   

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 36 

57.5 41.97 2.62 2.62 
  137 2.62     

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 
36.11 

51.5 37.59 2.35 2.35 
  137 2.35     

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
(กลุ่มมนุษย์ฯ) 

ร้อยละ -
2.40 

3265.83 29.69     

คิด 2 กลุ่มสาขา  110.0       

1) หาค่าความแตกต่าง 29.69 - 25 18.76       
25         

2) ค านวณคะแนน 5 - 18.76 0.31 0.31 0.31   
  4.00         
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รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในคณะอักษรศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2561 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมนิ
ของ คณะอักษร

ศาสตร์ 

คะแนนประเมิน
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมิน
ที่ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 
หรือสัดส่วน) 

   
ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
(กลุ่มศิลป์) ร้อยละ 50 

123.89 7.99     

  15.5       

1) หาค่าความแตกต่าง 7.99- 8 -0.09 5 5.00   
8         

สรุปผลการประเมิน ตัวบ่งชี้ 1.4        2.66 2.66   
ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 การบริการนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  

6 ข้อ 6 ข้อ 5 5 
  

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

6 ข้อ 6 ข้อ 5 5   

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 1 ตามเกณฑ์ สกอ. 3.53 3.53 
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รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในคณะอักษรศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2561 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมนิ
ของ คณะอักษร

ศาสตร์ 

คะแนนประเมิน
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมิน
ที่ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 
หรือสัดส่วน) 

   
ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการ
บริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์   

6 ข้อ 6 ข้อ 5 5   

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์ 

 90,000 
บาท/คน  

9,110,069.11 72,590.19 3.63 3.63   
125.5 3.63     

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการของ
อาจารย์ประจ าและนักวิจัย ร้อยละ 32 

101.00 73.72 5.00 5.00   

137 9.22     
เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 2 ตามเกณฑ์ สกอ. 4.54 4.54   

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ 3.1 การบริการวิชาการแก่
สังคม     

6 ข้อ 6 ข้อ 5 5   

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 3 ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 5.00   
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รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในคณะอักษรศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2561 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน 

คะแนนประเมนิ
ของ คณะอักษร

ศาสตร์ 

คะแนนประเมิน
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมิน
ที่ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 
หรือสัดส่วน) 

   
ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม   
ตัวบ่งชี้ 4.1 ระบบและกลไกการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 6 ข้อ 6 ข้อ 5 5   

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 4 ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 5.00   
องคประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือ
การก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ 
กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 

7 ข้อ 7 ข้อ 5 5 
  

ตัวบ่งชี้ 5.2 ระบบก ากับการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 6 ข้อ 6 ข้อ 5 5 

  
เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 5 ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 5.00   

เฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ ตามเกณฑ์ สกอ. 4.22 4.22   
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ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินตามองค์ประกอบระดับคณะ 
 

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัย
น าเข้า  

(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ์  

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้อง
ปรับปรุงเร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้อง
ปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับด ี
   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 1 การผลติ
บัณฑิต 

2.54 5.00 3.54 3.53 ดี 

องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย 3.63 5.00 5.00 4.54 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 3 การบริการ
วิชาการ 

  5.00   
5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 4  การท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม   

  5.00   
5.00 

ดีมาก 

องคประกอบท่ี 5  การบริหาร
จัดการ 

  5.00   5.00 
ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
องค์ประกอบ 

2.81 5.00 4.27 4.22 ดี 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดี ดี   
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จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบ 
 

องค์ประกอบที่ 1 : การผลิตบัณฑิต 

1. จุดแข็ง/ประเด็นที่ช่ืนชม 

1. ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม มีผลการประเมินดีขึ้นเมื่อเทียบกับปีการศึกษาที่ผ่านมา และ
ในปีการศึกษา 2561 ก าหนดเป้าหมายไว้ที่ค่าเฉลี่ย 3.50 ผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย 

2. คณะมีคณาจารย์ที่มีศักยภาพสูง มีชื่อเสียง มีผลงานระดับชาติจ านวนมาก  

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาคุณภาพ 

1. การก ากับมาตรฐานบางหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษา เนื่องจากบางหลักสูตรมีคะแนนประเมินต่ ากว่าปีที่ผ่านมา ได้แก่ หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาประวัติศาสตร์ สาขาวิชาสังคมศาสตร์และการพัฒนา สาขาวิชาภาษาเอเชีย
ตะวันออก สาขาวิชาเอเชียศึกษา และสาขาวิชาภาษาไทย เพ่ือมุ่งให้หลักสูตรสามารถเข้าสู่ TQR ของ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ต่อไป 

2. ควรน าผลประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรมาวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินเชิงเปรียบเทียบในทุก
องค์ประกอบ เพ่ือจัดท าแผนยกระดับการพัฒนาหลักสูตร  

3. ควรมีการก ากับการบริหารหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา ให้เป็นไปตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง “เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

4. สนับสนุนและก ากับให้คณาจารย์ด าเนินการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ/วุฒิทางการศึกษา     
ให้เป็นไปตามแผนพัฒนาอาจารย์ และเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

5. สืบเนื่องจาก ค่า FTES กลุ่มสาขาศิลปกรรมศาสตร์ วิจิตรศิลป์และประยุกต์ศิลป์ มีค่าความต่างจาก
เกณฑ์มาตรฐาน -46.73% ดังนั้น คณะฯ ควรพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับยุคการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยี  

6. คณะมีอาจารย์ที่มีศักยภาพสูงควรเพ่ิมจ านวนนักศึกษาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาในลักษณะ   Pre-
degree ให้กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ของคณะอักษรศาสตร์ และคณะวิชาอ่ืนๆ ทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย และเพ่ิมจ านวนนักศึกษาต่างชาติให้มากขึ้นเป็นลักษณะหลักสูตรระยะสั้นหรือหลักสูตรบูรณา
การข้ามศาสตร์ระหว่างภาควิชา ระหว่างคณะวิชา และต่างประเทศ รวมทั้งหลักสูตรสองปริญญา 

7. การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม ควรก าหนด/
ประเมิน outcome มากกว่าก าหนดเป็นความพึงพอใจ  

8. ควรจัดท าโครงการที่เป็นประโยชน์กับศิษย์เก่า 

3. การปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม/ผลงานที่โดดเด่น 

- 
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องค์ประกอบที่ 2 : การวิจัย 

1. จุดแข็ง/ประเด็นที่ช่ืนชม 

คณะฯ มีผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย สามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ร้อยละ 32 
บรรลุเป้าหมายที่ ร้อยละ 73.72  

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาคุณภาพ 

1. การตั้งค่าเป้าหมายเงินสนับสนุนการวิจัยตามเกณฑ์ไม่ควรต่ ากว่า 100,000 บาท 
2. งบประมาณการสนับสนุนการวิจัยมีลักษณะกระจุก ไม่กระจาย เช่น ภาควิชาภาษาฝรั่งเศส และ

ภาควิชาภาษาปัจจุบันตะวันออก ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
3. ส่งเสริม สนับสนุนการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าในฐานที่มี

ค่าน้ าหนักสูงขึ้น เช่น ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ.  หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  

4. คณะควรก ากับให้อาจารย์ทุกท่าน และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาทุกคน เข้ารับการอบรม
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

5. คณะควรก าหนดมาตรการส่งเสริมให้คณาจารย์ท าวิจัยที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์การพัฒนาด้านการ
วิจัยของคณะ ให้แสวงหาแหล่งทุนจากภายนอกเพ่ิมข้ึน อันจะส่งผลต่อการพัฒนาคณะอักษรศาสตร์ต่อไป 

6. ส่งเสริมสนับสนุนการท าวิจัยเพ่ือเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ มีระบบนักวิจัยพ่ีเลี้ยง การท าวิจัยโดย
การบูรณาการศาสตร์ต่างๆ ในคณะ เพ่ือสร้างนักวิจัยรุ่นใหม่ และนักวิจัยรุ่นเก่าสร้างผลงานอย่างต่อเนื่อง  

7. ควรวิเคราะห์สารสนเทศที่คณะใช้ในการบริหารงานวิจัย ว่าสารสนเทศที่ใช้สามารถน าไปบริหาร
งานวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

8. การจัดท าแผนธ ารงรักษาอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา อันเนื่องจากเกษียณอายุราชการ หรือการวางแผนจ้างอาจารย์ที่
เกษียณอายุราชการ โดยการตั้งงบประมาณอย่างน้อย 9 เดือน รวมทั้งวางแผนเรื่องผลงานวิจัยและผลงาน
วิชาการ ให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ 

3. การปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม/ผลงานที่โดดเด่น 

- 
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องค์ประกอบที่ 3 : การบริการวิชาการแก่สังคม 

1. จุดแข็ง/ประเด็นที่ช่ืนชม 

1. คณะมีการโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนในรูปแบบต่างๆ ที่หลากหลายครอบคลุมศาสตร์ต่างๆ 
ของคณะ ทั้งให้เปล่าและเก็บเงิน เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและสังคม รวมทั้งใช้ศักยภาพ
ของบุคลากรในคณะอย่างคุ้มค่า 

2. การท าโครงการบริการวิชาการร่วมกับคณะต่างๆ ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ทั้งระดับ
ภูมิภาค และระดับชาติ 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาคุณภาพ 

1. การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม ควรก าหนด/
ประเมิน outcome ของโครงการ/กิจกรรม มากกว่าก าหนดเป็นร้อยละของโครงการที่ได้ด าเนินการ 

2. การติดตามโครงการบริการวิชาการเพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืนกับพ้ืนที่ที่ให้บริการวิชาการ 
3. ควรจัดท าโครงการบริการวิชาการในภาพรวมของคณะเพ่ือสร้างรายได้ให้กับคณะอักษรศาสตร์ใน

อนาคต 
4. คณะควรส่งเสริมให้คณาจารย์เผยแพร่ผลงานบริการทางวิชาการสู่ระดับนานาชาติ 

3. การปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม/ผลงานที่โดดเด่น 

- 
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องค์ประกอบที่ 4 : การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

1. จุดแข็ง/ประเด็นที่ช่ืนชม 

คณะมีการจัดท าโครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมในรูปแบบที่หลากหลาย สอดคล้องวิสัยทัศน์ 
“มุ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม จริยธรรม น า
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในทางปฏิบัติ และตอบสนองความต้องการในระดับสากล” 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาคุณภาพ 

1. การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม ควรก าหนด/
ประเมิน outcome ของโครงการ/กิจกรรม มากกว่าก าหนดเป็นร้อยละของโครงการที่ได้ด าเนินการ 

2. คณะควรมีการก ากับ ติดตามผลการด าเนินงานโครงการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือให้
บรรลุวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ และเผยแพร่สู่ระดับนานาชาติ 

3. การบูรณาการเพ่ือสร้างความร่วมมือระหว่างหลักสูตรต่าง ๆ ของคณะ เพ่ือสร้างองค์ความรู้ที่
หลากหลาย สะท้อนปรัชญาและปณิธานของคณะอักษรศาสตร์อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

4. ควรน าจุดเด่นด้านศิลปวัฒนธรรม มาสร้างเป็นมาตรฐานของให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ เช่น 
ผลงานด้านศิลปวัฒนธรรม ด้านภาษา  

3. การปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม/ผลงานที่โดดเด่น 

- 

 

 

องค์ประกอบที่ 5 : การบริหารจัดการ 

1. จุดแข็ง/ประเด็นที่ช่ืนชม 

1. คณะมีการบริหารจัดการเพ่ือขับเคลื่อนสู่ความเป็นสากลที่ตอบสนองพันธกิจ เช่น มี การท าความ
ร่วมมือกับต่างประเทศจ านวนมาก 

2. คณะมีความหลากหลายของหลักสูตร มีแหล่งเรียนรู้ มีห้องปฏิบัติการ และมีการจัดสภาพแวดล้อม
ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 

3. คณะให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการงบประมาณ เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และพัฒนา
อาจารย์ 
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2. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาคุณภาพ 

1. คณะควรมีการทบทวนความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลต่อการบริหารจัดการของคณะ เช่น     
ความเสี่ยงเรื่องเทคโนโลยี ความเครียดของนักศึกษาโดยการให้ค าปรึกษา ความเสี่ยงในการฝึกประสบการณ์ 
โดยการฝึกประสบการวิชาชีพ ความเสี่ยงเรื่องความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  

2. การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนในด้านวิชาการและวิจัย 
3. ควรน าผลการจัดการความรู้มาท าแนวปฏิบัติที่ดี 

4. เนื่องจากคณะมีภาควิชาจ านวนมาก การติดตามงานตามแผนการบริหารและพัฒนาควรลงไปถึง
ภาควิชา และมีการสื่อสารองค์กรโดยใช้เทคโนโลยีเพ่ิมขึ้น และสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของ
คณะ 

4. การปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม/ผลงานที่โดดเด่น 

- 
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ภาคผนวก 
 
 

 
1. ค าสั่งมหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ 1098/2562 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับคณะ/หน่วยงานเทียบเท่า ประจ าปีการศึกษา 2561 
2. รายนามผู้ร่วมให้ข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561  

คณะอักษรศาสตร์ 
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รายนามผู้ร่วมให้ข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2561 
คณะอักษรศาสตร์ 

 
ผู้บริหาร 

ผศ.ดร.อภิเศก ปั้นสุวรรณ   รองคณบดีฝ่ายมาตรฐานการศึกษาและการวิจัย 
 
บุคลากรสายวิชาการ 

อาจารย์ ดร.อาคีรัตน์  อับดุลกาเดร์ อาจารย์ประจ าภาคภูมิศาสตร์ 
 
บุคลากรสายสนับสนุน 

นางสาวกาญจนนา ชัยจินดา  เลขานุการคณะ 
นางสาวบุษกร จินต์ธนาวัฒน์  รักษาการหัวหน้างานคลังและพัสดุ 
นางพรจันทร์ ตันธุวปฐม   นักวิชาการอุดมศึกษา 

 
ศิษย์เก่า 

ผศ.มุจรินทร์ อิทธิพงษ์   หัวหน้าภาควิชานาฏยสังคีต 
อาจารย์จิตรนันท์ กลิ่นน้อย  อาจารย์ประจ าภาควิชาภาษาปัจจุบันตะวันออก 

 
นักศึกษาปัจจุบัน 

นางสาวสุธิมา  วารีรัตน์   รหัสนักศึกษา 05610634 
นางสาวธนพร ฉันท์ทอง   รหัสนักศึกษา 05600134 


