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โดย 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  



คํานํา 
 

 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ประจําปการศึกษา 2551 ฉบับนี้ จัดทําข้ึนโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร  

เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยศิลปากรดําเนินการไปอยางตอเนื่อง 

คณะกรรมการฯ จึงขอเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งประกอบดวย ผลการ

ประเมินรายตัวบงชี้ของสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามองคประกอบ

คุณภาพ และผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา รวมทัง้จุดออน ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ 

และแนวทางการพัฒนาการดําเนนิการของคณะวทิยาการจัดการ ตอไป 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศกึษา ประจําปการศึกษา 2551 
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศลิปากร 

 
1. บทสรุปผูบรหิาร 

จากการประเมินคุณภาพภายใน ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการ

จัดการ พบวา คณะวิทยาการจัดการ มีผลการประเมินภาพรวมอยูในระดับดีมาก ไดคะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัว

บงช้ีทุกองคประกอบอยูที่ 2.54  โดยมีผลการประเมินดานปจจัยกระบวนการ (Process) อยูในระดับดีมาก  ได

คะแนนเฉล่ีย 2.76  รองลงมาดานปจจัยผลผลิตหรือผลลัพธ (output/outcome) มีผลการประเมินในระดับดี  

ไดคะแนนเฉลี่ย 2.38 และดานปจจัยนําเขา (Input) อยูในระดับดี ไดคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 2.14 

เม่ือพิจารณาผลการประเมินรายองคประกอบ พบวา องคประกอบที่มีผลการประเมินระดับดีมาก 

จํานวน 5 องคประกอบ คือ องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 

องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ   และ

องคประกอบที่ 9  ซึ่งไดคะแนนเฉล่ีย 3.00  และองคประกอบที่ 5 การบริการวิชาการ ไดคะแนนเฉล่ีย 2.75 

ตามลําดับ องคประกอบที่มีผลการประเมินอยูในระดับดี จํานวน 4 องคประกอบ คือ องคประกอบที่ 3 กิจกรรม

พัฒนานักศึกษา ไดคะแนนเฉล่ีย 2.50 องคประกอบที่ 4 การวิจัยและงานสรางสรรค ไดคะแนนเฉลี่ย 2.40 

องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน ไดคะแนนเฉลี่ย 2.38  และองคประกอบที่ 7 การบริหารจัดการ ไดคะแนน

เฉล่ีย 2.33  ตามลําดับ  
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3. บทนํา 
 

 3.1 ชื่อหนวยงานและมหาวิทยาลัยที่ไดรับการประเมนิ 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร   

 

 3.2 รอบการประเมินผลการดําเนนิงาน 

            ประจําปการศึกษา 2551 (วนัที ่1 มิถุนายน 2551 – 31 พฤษภาคม 2552) 

 

 3.3 วนั เดือน ป ที่ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 วันพฤหัสบดีที ่ 30  กรกฎาคม  2552 

 

      3.4 ประวัติความเปนมาและขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

  
ประวัติความเปนมา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร    มีนโยบายการกระจายโอกาสทางการศึกษาไปสูภูมิภาคจึงขยายเขตการ ศึกษา

ไปยังวิทยาเขตแหงใหมที่จังหวัดเพชรบุรี  ใชชื่อวาวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี และไดจัดต้ังคณะวิทยาการ

จัดการข้ึน   โดยมีจุดมุงหมายที่จะผลิตบุคลากรในสาขาวิชาที่สามารถประกอบอาชีพอิสระไดในระดับหนึ่ง  โดย

เปนบัณฑิตทีม่ีความรูความสามารถทางธุรกิจข้ันพื้นฐาน รวมทั้งมีความสามารถในการรวมปฏิบัติงานใน

หนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางดี  โดยคํานึงถึงความ สามารถในการตอบสนองความ

ตองการของผูรับบริการ  ความพึงพอใจของผูรับบริการ  คุณภาพชีวิต   และคุณภาพส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ   

โดยจะใหบริการในเขตพื้นที ่  9 จังหวัด  คือ  จังหวัดเพชรบุรี  ราชบุรี  นครปฐม   สุพรรณบุรี   กาญจนบุรี    

ประจวบคีรีขันธ    สมุทรสงคราม   สมุทรสาคร   และ ชุมพร 

 คณะวิทยาการจัดการ  กอต้ังข้ึนเม่ือป 2544  โดยเร่ิมรับนักศึกษาในปการศึกษา 2545    เปนคณะวิชาที่ 

2  ของวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  และเปนคณะวิชาลําดับที่  12  ของมหาวิทยาลัยศิลปากร    โดยเร่ิมแรกเปด

สอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  จํานวน 3 สาขา   ไดแก  สาขาการจัดการธุรกิจทั่วไป  สาขาวิชาการจัดการ

การทองเที่ยว  และสาขาวิชาการจัดการชุมชน   มีนักศึกษารุนแรกจํานวน 250 คน   ตอมาในปการศึกษา 2549   

และดําเนินการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี   หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตเพิ่มอีก  2  สาขาวิชา    คือ 

สาขาวิชาการตลาด   และสาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและที่พัก    และเปดดําเนินการหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ  และหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการภาครัฐและเอกชน  ในป
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 ปรัชญา ปณิธาน ยุทธศาสตร เปาหมายและวัตถุประสงค 

      ปณิธานการศึกษา   
“ สรางสรรคปญญา   พัฒนาความรู    เชิดชูจริยธรรม    ผูนําการปฏิบัติ” 

    สีประจาํคณะ 

              สีฟาน้ําทะเล 

      ปรัชญาในการผลิตบณัฑิต 

เพื่อเปนการเตรียมความพรอมสําหรับประเทศไทย ในการรองรับผลกระทบจากการเปล่ียน แปลง

ทางเศรษฐกิจ  สังคม   และการเมือง       คณะวิทยาการจัดการ    มหาวิทยาลัยศิลปากร  ไดเล็งเหน็

ความสําคัญของการผลิตบัณฑิต ที่มีความสามารถในการปรับตัวเขากับการเปล่ียนแปลงดังกลาว โดยอยูบน

พื้นฐานศักยภาพของมหาวทิยาลัย โดยเฉพาะอยางยิง่พืน้ฐานทางดานศิลปศาสตร สังคมศาสตร  อักษร

ศาสตร  และวิทยาศาสตร  ที่ส่ังสมมาเปนระยะเวลานาน  คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยศิลปากร จงึ

มุงหวังที่จะผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาที่สามารถประกอบอาชีพอิสระไดในระดับหนึ่ง    โดยเปนบัณฑิตที่มีความรู

ความสามารถทางธุรกิจข้ันพืน้ฐาน    รวมทั้งมีความสามารถในการรวมปฏิบัติงานใน  หนวยงานภาครัฐบาล  

รัฐวิสาหกิจ   และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางดี  โดยคํานึงถึงความสามารถในการตอบสนองความตองการของ

ผูรับบริการ ความพึงพอใจของผูรับบริการ  คุณภาพชีวิตและคุณภาพส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ 

 วัตถุประสงค 
1. เพื่อพัฒนารูปแบบการผลิตบัณฑิตใหไดบัณฑิตที่มีความรูความสามารถทางการบริหารจัดการ 

โดยอยูบนพื้นฐานของการบูรณาการศาสตรและศิลปที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม สังคม วิทยาศาสตร และ

เทคโนโลยีอยางเหมาะสม โดยใหความสําคัญกับการปลูกฝงคุณธรรม และจริยธรรมเพื่อใหเปนบัณฑิตที่พึง

ประสงคของสังคมและประเทศชาติ 

2. เพื่อพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติภารกิจหลักทางวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอยางยิ่ง

การเรียนการสอน การวิจัย การใหบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยใหความสําคัญ

กับการบูรณาการความรูในสาขาวิชาตางๆของมหาวิทยาลัยเพื่อใหเกิดองคความรูใหมอันเปนประโยชนใน

การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต และคุณภาพส่ิงแวดลอม 

3. เพื่อประยุกตความรูและวิทยาการพื้นฐานของมหาวิทยาลัยรวมทั้งภูมิปญญาทองถิ่นใหมีความ

เหมาะสม และกอประโยชนในการสรางความเขมแข็งใหชุมชนและองคกรทองถิ่น โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
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4.  เพื่อขยายโอกาสการศึกษาแกชุมชนทองถิ่น   รวมทั้งสรางสรรคความรวมมือกับสถาบันการ 

ศึกษาทองถิ่น  ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาในรูปแบบระบบการศึกษานอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัย  

และการศึกษาตอเนื่อง 

5. เพื่อเพิ่มบทบาทของมหาวิทยาลัยในการใหความรูทางธุรกิจและการบริหารจัดการที่เกี่ยวของกับ

การคุมครองผูบริโภค การรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การพัฒนาระบบ

สารสนเทศทองถิ่นเพื่อเปนพื้นฐานการประกอบธุรกิจชุมชน รวมทั้งการจัดการส่ิงอํานวยความสะดวกในการ

ใชประโยชนอาคารอยางมีประสิทธิภาพ 

6. เพื่อกระตุนใหเกิดการพัฒนาทางดานวิชาการที่นําไปสูนวัตกรรมในการเพิ่มคุณคาผลิต ภัณฑของ

ชุมชนและภูมิปญญาทองถิ่น    การใชประโยชนทรัพยากรการทองเที่ยว  การประยุกตระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน   และการจัดการส่ิงอํานวยความสะดวกตอการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตและคุณภาพส่ิงแวดลอม     ภายใตการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 

       วิสัยทัศน 
คณะวิทยาการจัดการเปนแหลงความรู การวิจัย  และการบริการวิชาการดานการจดัการ โดย

มุงเนนการพฒันาสังคม เศรษฐกิจ และสังคมสวนรวม โดยเฉพาะในภูมิภาคตะวันตก    ธาํรงไวซึ่ง

เอกลักษณ วฒันธรรม และภูมิปญญาไทย     เพื่อใหกาวไปสูมาตรฐานระดับสากลและพึ่งพาตนเองได   

         พันธกิจ 
  1.  ผลิตบัณฑิตที่มีความรู   มีความเปนผูนํา   มีคุณธรรม จริยธรรม   และมีคุณภาพ  สามารถ

แขงขันในระดับสากลได 

2.  ทําการวิจัยที่เปนประโยชนตอชุมชน เศรษฐกิจ และสังคมสวนรวม 

3.  ใหบริการวิชาการแกชุมชนในภูมิภาคตะวันตกและพื้นที่ที่ไดรับมอบหมาย 

4.  เปนแหลงการศึกษาและเปนศูนยกลางการพัฒนาของประชาชนในภูมิภาคตะวันตกแบบมีสวน

รวม 

 5.   เปนศูนยกลางสืบสาน สรางสรรค สนับสนุน บูรณาการศิลปะ และวัฒนธรรม 

 สถานที่ต้ัง 
           คณะวิทยาการจัดการ   มหาวิทยาลัยศิลปากร  วิทยาเขตเพชรบุรี   ต้ังอยูเลขที่ 1 หมู 3 ถนนบายพาส

(ชะอํา-ปราณบุรี) ตําบลสามพระยา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี   รหัสไปรษณีย 76120   หมายเลขโทรศัพท

ติดตอ   0-3259-4043-50     หมายเลขโทรสาร 0-3259-4027 



โครงสรางองคกรและโครงสรางการบรหิาร 
โครงสรางการบริหารงานคณะวิทยาการจัดการ                       
การบริหารงานคณะวิทยาการจัดการมีโครงสรางการบริหารงานโดยมีการสรรหาแตงต้ังตําแหนง 

คณบดีคณะวิทยาการจัดการ มีสํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีทําหนาที่เปรียบ เสมือนสํานักงาน

เลขานุการคณะวิทยาการจัดการ โดยใหการสนับสนุนงานดานสถานที ่ วัสดุอุปกรณที่ใชในการเรียนการสอน

ใหกับสาขาวิชาตางๆ ที่เปดสอน โดยมีโครงสรางการบริหารงาน ดังปรากฏในแผนภาพที่   1 
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แผนภาพที่ 1    โครงสรางการบรหิารงานคณะวทิยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ปการศึกษา 2551 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    ผูชวยศาสตราจารย ดร.วันชัย สุทธะนันท    ไดรับการแตงต้ังใหดํารงตําแหนงคณบดีคณะวิทยาการ

จัดการ  ต้ังแตวันที่  9  กันยายน  2547   

 

 

 

 
 

อาจารย 

ประธานหลักสูตรการจัดการ 
ภาครฐัและเอกชน 

ประธานหลักสูตรการจัดการ 
ของผุประกอบการ 

ประธานหลักสูตรการจัดการ 
การทองเทีย่ว 

ประธานหลักสูตรการจัดการ
ธุรกิจทั่วไป

อาจารย 

ประธานหลักสูตรการตลาด 
 

อาจารย อาจารย

ประธานหลักสูตรการจัดการ
ธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

ประธานหลักสูตรธรุกิจโรงแรม 
และที่พัก

ประธานหลักสูตรการจัดการ
ชุมชน 

ประธานหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร 

อธิการบดี

รองคณบดี และ ผูชวยคณบดี รองคณบดี และ ผูชวยคณบดี 

คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการอํานวยการ คณบดีคณะวิทยาการจัดการ

หัวหนาสาขาวิชา 
การจัดการชุมชน 

หัวหนาสาขาวิชา 
การจัดการธุรกิจทั่วไป 

รองคณบดีฝาย
บัณฑิตศึกษาและวิจัย 

หัวหนาสาขาวิชา 
การจัดการการทองเที่ยว 
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การบริหารงาน 
คณะวิทยาการจัดการ  จัดต้ังข้ึนเพื่อจัดการศึกษาของวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ตามมติของสภา

มหาวิทยาลัย   ต้ังแตเดือนมีนาคม พ.ศ.2545   และไดดําเนินการจัดการศึกษาเร่ือยมาจนไดรับการจัดต้ัง

เปนหนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร  โดยมติของสภามหาวิทยาลัย  ตามประกาศ

มหาวิทยาลัยศิลปากร เร่ือง การจัดต้ังและแบงหนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร เมื่อวันที่ 9 

กรกฎาคม 2546  ใหมีฐานะเทียบเทาคณะวิชา โดยไมมีการแบงสวนงานภายในแตอยางใด   

คณะไดจัดโครงสรางการบริหารงานภายใน  ตามแผนผังแสดงโครงสรางการบริหารงาน มีคณบดีซึ่ง

ไดรับการแตงต้ังจากสภามหาวิทยาลัย เปนผูบังคับบัญชา  มีหนวยยอยเปนสาขาวิชา ซึ่งมีหัวหนาสาขาวชิา 

และ รองหัวหนาสาขาวิชาไดรับการแตงต้ังจากมหาวิทยาลัย เปนผูกํากับ ดูแลทางดานวิชาการ    

กรรมการบริหารประจําคณะวิทยาการจัดการ       ไดรับการแตงต้ังจากมหาวิทยาลัย ทําหนาที่

เชนเดียวกับคณะกรรมการประจําคณะวิชา     นอกจากนี้       คณะฯ ยังไดแตงต้ังคณะกรรมการฝายตาง ๆ  

อาทิเชน  คณะกรรมการวิชาการ  คณะกรรมการประจําหลักสูตรตาง ๆ    คณะกรรมการกิจการนักศึกษา   

เปนตน      คณะวิทยาการจัดการยังไมมีสํานักงานเลขานุการคณะ  แตไดใชสํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี รวมกับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ และลูกจางชั่วคราวของคณะอีกจํานวนหนึ่ง ทําหนาที่แทน 

การเรียนการสอน 

      หลักสูตร 
 คณะวิทยาการจัดการดําเนนิการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรตาง ๆ  รวม  9 หลักสูตร โดย

จําแนกตามระดับการศึกษา  ดังนี ้ 

              1. ปริญญาตรี     

     1.1  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต    จํานวน  5   หลักสูตร   ไดแก 

            1.1.1   ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการทองเที่ยว 

            1.1.2   ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 

            1.1.3   ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการชุมชน 

      1.2  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต   จํานวน  3  หลักสูตร  ไดแก 

            1.2.1  บริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการตลาด 

            1.2.2  บริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและที่พัก 

            1.2.3  บริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

           1.3  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต   จํานวน  1  หลักสูตร  ไดแก 

            1.3.1  รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต   สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
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 2. ปริญญาโท 

     2.1  หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  จํานวน  1  หลักสูตร  ไดแก 

            2.1.1  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน 

     2.2  หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ  จํานวน  1  หลักสูตร  ไดแก 

            2.2.1  ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการประกอบการ 

อาจารยและบุคลากร 
  ในปการศึกษา  2551     คณะวิทยาการจัดการมีบุคลากรที่ปฏิบัติงานรวม 126  คน จาํแนกเปนสาย

วิชาการ (อาจารย)  69  คน  และสายสนบัสนุน 57 คน        โดยมีอาจารยที่มีสถานภาพเปนขาราชการ  5  คน  

และพนกังานมหาวิทยาลัย 64  คน       จาํแนกเปนอาจารยที่มวีุฒกิารศึกษาระดับปริญญาเอก   9 คน    ระดับ

ปริญญาโท  52  คน  และระดับปริญญาตรี  8 คน       และมีอาจารยทีดํ่ารงตําแหนงทางวิชาการตําแหนงผูชวย

ศาสตราจารย  จํานวน 9 คน    

 คณะฯ  มีบคุลากรสายสนับสนนุ  จาํนวน 57 คน   มีสถานภาพเปนพนักงานมหาวทิยาลัย สาย

บริหารงานและปฏิบัติการทัว่ไป   22   คน       พนกังานมหาวิทยาลัยปฏิบัติงานภารกิจเฉพาะ 15  คน      และ

ลูกจางช่ัวคราว 20  คน       

นักศึกษา 
 ในปการศึกษา2551   คณะฯ มีจํานวนนักศึกษาทั้งส้ิน 2,449  คน จําแนกเปนนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี 2,146 คน และนักศึกษาระดับปริญญาโท 303 คน   

งบประมาณ  
คณะวิทยาการจัดการ   ไดรับการจัดสรรงบประมาณจาก 3 แหลง คือ  งบประมาณแผนดิน สําหรับ

เปนคาใชจายในโครงการบริการวิชาการแกสังคมและจัดซื้อครุภัณฑ ใชจายตามระเบียบราชการ งบประมาณ

เงินรายไดของมหาวิทยาลัยศิลปากร ไดจากคาหนวยกิตและคาธรรมเนียมพิเศษของนักศึกษาสาขาวิชาการ

จัดการชุมชน ใชจายตามขอบังคับและระเบียบเงินรายได และงบประ มาณรายรับโครงการพิเศษ  ไดจาก

คาธรรมเนียมการศึกษาของนักศึกษา    สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทัว่ไป    สาขาวิชาการจัดการการทองเทีย่ว     

สาขาวิชาการตลาด   สาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั  สาขาวชิาการจัดการธรุกิจและภาษาอังกฤษ และ

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร   ใชจายตามขอบังคับและระเบียบโครงการพิเศษ      ซึ่งมหาวิทยาลัยหกั

งบประมาณสวนนี้ไว 20%  ของรายรับ  รวมกับรายไดจากคาธรรมเนยีมการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

 อาคารสถานท่ี  
 จากแนวคิดการจัดต้ังวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ในการใชทรัพยากรรวมกัน   คณะจึงใชอาคาร

สถานที่ หองเรียน หองคอมพิวเตอร และหองสมุด รวมกับคณะวิชาอ่ืน   
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 หองเรียนรวม 

   - หองเรียนรวมความจุ 40 -250 คน จํานวน 27 หอง และหองเรียนรวมความจุ 350 คนจํานวน 1 หอง   

ทุกหองมีโสตทัศนูปกรณ   อาทิ  LCD-projector, visualiser   และ PC computer 

 หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร และจํานวนคอมพิวเตอร 

 - หองปฏิบัติการรวม 3 หอง จํานวนคอมพิวเตอรรวม 250 เคร่ือง 

 - หองปฏิบัติการเฉพาะนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 3 หอง   มีจํานวนคอมพิวเตอร  175 เคร่ือง 

 - หองสมุด หอพัก และที่อ่ืนๆ ซึ่งจัดคอมพิวเตอรไวใหเปนสวนกลางสําหรับนักศึกษาใชอีกประมาณ 70 

เคร่ือง 
 หองปฏิบัติการทางภาษา 

   - หองปฏิบัติการทางภาษาระบบมัลติมิเดีย 30 ที่นั่ง จํานวน 2 หอง 

 สถานปฏิบัติการ Viridian Lodge & Restaurant 

 คณะไดจัดใหมีสถานปฏิบัติการดานโรงแรมและภัตตาคาร Viridian Lodge & Restaurant  เพื่อใช

เปนสถานที่ฝกปฏิบัติดานการครัว หองอาหาร และหองพัก ใหกับนักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและที่พัก     

   - Viridian Restaurant  เปดใหบริการอาหารกลางวันแบบบุฟเฟตและอาหารตามส่ังใหกับบุคคล

ทั่วไป    ต้ังแตวันจันทรถึงวันศุกร  โดยมีทีมงานพอครัว และผูจัดการรานอาหารที่มีประสบการณ คอยดูแล

นักศึกษาซ่ึงเปนผูปฏิบัติงานจริง 

   - Viridian Lodge ใหบริการหองพักแกบุคคลทั่วไป มีหองพักทั้งในแบบหองเด่ียวและหองคู จํานวน 

19 หอง และหองชุดอีก 1 หอง     

 
4.  วัตถุประสงคในการประเมิน 
 4.1 เพื่อประเมินระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและผลการดําเนินงานตามองคประกอบและ

ตัวบงชี้สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ป 2551 กําหนดไว และไดมีการแกไขเมื่อการประชุม 

เร่ืองการเตรียมความพรอมเพื่อการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2551 ของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เม่ือวันที่ 6 มีนาคม 2552 โดยใชเกณฑของสถาบันอุดมศึกษาเนนการ

ผลิตบัณฑิตและวิจัย เพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนินงานในภาพรวมการประกันคุณภาพการศึกษา เปรียบเทียบ

กับผลการดําเนินงานในรอบปที่ผานมา 

 4.2 เพื่อใหขอเสนอแนะตอหัวหนาหนวยงาน ไดแก คณบดี และบุคลากร คนหาจุดแข็ง จุดออนและ

เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพตามตัวบงชี้คุณภาพของมหาวิทยาลัยศิลปากร 
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5.  วธิีการประเมิน 
     5.1 การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดประชุมเพื่อเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม  

โดยศึกษาจากรายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมนิคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ  ประจําป

การศึกษา 2551 และประธานไดมอบหมายการประเมินตามรายองคประกอบใหผูประเมนิ พรอมรวมกัน

พิจารณากําหนดการตามทีค่ณะฯ เสนอ 

  
 5.2  การดําเนินการระหวางการตรวจเยี่ยม  
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในศึกษาเอกสารรายงานประจําปที่เปนรายงานการ

ประเมินคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ  ประจําปการศึกษา 2551 ตรวจสอบรายการตามบันทึก

ภาคสนามสําหรับผูประเมินคุณภาพภายใน  เอกสารอางอิงตามรายงานที่ระบุไว และการรวบรวมขอมูล

เพิ่มเติม จากการสัมภาษณ ผูบริหาร คณาจารย และนักศึกษาประกอบการพิจารณาประเมินคุณภาพภายใน 

รวมถึงรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตการณและเยี่ยมชมอาคารสถานที่  

 
 5.3  การดําเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดประชุมสรุปผลของ คณะวิทยาการจัดการ ในวัน

พฤหัสบดีที่ 30 กรกฎาคม 2552  เพื่อจัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และไดเสนอแนะ

ของแตละองคประกอบและรายตัวบงชี้  

 
 5.4  วิธีการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูล 
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดตรวจสอบความสอดคลองและความถูกตองจาก

รายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปการศึกษา 2551 กับเอกสารอางอิง 

ตรวจสอบรายการตามบันทึกภาคสนาม เพื่อตรวจสอบความถูกตองและการดําเนินงานจริง 

 
6.   ผลการประเมินรายตัวบงชี้ (รายงานตามตาราง ป.1) 

คณะกรรมการฯ ไดประชุมพิจารณาผลการประเมิน เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 30 กรกฎาคม 2552 แลวเหน็วา

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดดําเนินการตามองคประกอบคุณภาพการจัดการศึกษา ทั้ง 9 

องคประกอบ ตามแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามองคประกอบและ

ตัวบงชี้ ดังรายละเอียดตามตาราง ป 1 



บรรลุ
เปาหมาย

ตัวตั้ง

ผลลัพธ  = บรรลุ

ตัวหาร (% หรือ
สัดสวน)

 = ไม
บรรลุ  (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

ตัวบงชี้ 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 

ตลอดจนมีกระบวนการ พัฒนากลยุทธ แผน

ดําเนินงาน และมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบ

ทุกภารกิจ (P) (7 ระดับ)

ระดับ 4 (1) - ระดับ 7 3 3

109

118

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 1 2 ตัวบงชี้ 3.00

ตัวบงชี้ 2.1 มีระบบและกลไกการพัฒนาและ

บริหารหลักสูตร (P) (7 ระดับ)

ระดับ 6 (2) - ระดับ 7 3 3

ตัวบงชี้ 2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ (P) (7 ระดับ)

ระดับ 6 (2) - ระดับ 7 3 3

ตัวบงชี้ 2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน

การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่ง

บุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (P) 

(5 ระดับ)

ระดับ 5 (3) - ระดับ 5 3 3

ตารางที่  1    ตาราง ป.1 สรุปผลการประเมินรายตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามมาตรฐานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)                       คณะ
วิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2551

คะแนนประเมิน
  โดยคณะ
กรรมการฯ

ผลการดําเนินงาน

ประเมินโดย
คณะ

วิทยาการ
จัดการ

3 3

ตัวบงชี้คุณภาพ
เปาหมาย 

(คะแนน)

หมายเหตุ

องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา /ปณิธานและวัตถุประสงค แผนงาน

ตัวบงชี้ 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม

ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด (O) รอยละ 90 (3)

92.37
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บรรลุ
เปาหมาย

ตัวตั้ง

ผลลัพธ  = บรรลุ

ตัวหาร (% หรือ
สัดสวน)

 = ไม
บรรลุ  (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

คะแนนประเมิน
  โดยคณะ
กรรมการฯ

ผลการดําเนินงาน

ประเมินโดย
คณะ

วิทยาการ
จัดการ

ตัวบงชี้คุณภาพ
เปาหมาย 

(คะแนน)

หมายเหตุ

2,569.03

56

10:80:10(1) ป.ตรี (8/69) 11.60:

ป.โท (52/69) 75.36:

ป.เอก  (9/69) 13.04

ศ+รศ+ผศ 

(9/69)

13.04

ศ+รศ (0/69) 0

ตัวบงชี้ 2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย  (P) (5 ระดับ)

ระดับ 1 (1) - ระดับ 4 2 3 แกไขจากระดับ 3 เปนระดับ 4

ตัวบงชี้ 2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให

อาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียน

การสอน  (P) (5 ขอ)

5 ขอ (3) - 5 ขอ 3 3

ตัวบงชี้ 2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป

  (O) รอยละ 80 (3) 165 83.33 3 3

 (คิดจากบัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด) 198

ตัวบงชี้ 2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง

ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย รอง

ศาสตราจารย และศาสตราจารย  (I)

15.0 (1) 1 1

ตัวบงชี้ 2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือ

เทียบเทา ตออาจารยประจํา  (I)

1 1

ตัวบงชี้ 2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

ตอจํานวนอาจารยประจํา  (I)

รอยละ 

48.00(1)

1:45.88 

(83.52)

1 1
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บรรลุ
เปาหมาย

ตัวตั้ง

ผลลัพธ  = บรรลุ

ตัวหาร (% หรือ
สัดสวน)

 = ไม
บรรลุ  (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

คะแนนประเมิน
  โดยคณะ
กรรมการฯ

ผลการดําเนินงาน

ประเมินโดย
คณะ

วิทยาการ
จัดการ

ตัวบงชี้คุณภาพ
เปาหมาย 

(คะแนน)

หมายเหตุ

รอยละ 75.00 147 91.88 2 2
81 160

ตัวบงชี้ 2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง 

ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต  (O)

ระดับ 3.94(3) - 3.96 3 3

89 3.10 2 2

2,871

รอยละ 100 3 100.00 3 3

3

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 2 13 ตัวบงชี้ 2.38

ตัวบงชี้ 3.1  มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษย

เกา(P) (8 ระดับ)

ระดับ 6 (1) - ระดับ 7 2 2

รอยละ2.45 

(3)

ตัวบงชี้ 2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา

ตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ (O)

ตัวบงชี้ 2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและ

ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่

ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดาน

วิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ

 ศิลปะและวัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอมใน

ระดับชาติหรือนานาชาติ (O)

ตัวบงชี้ 2.13 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตร

บัณฑิตศึกษาซึ่งมีคุณสมบัติเปนที่ปรึกษา

วิทยานิพนธที่ทําหนาที่อาจารยที่ปรึกษา

ิ ิ  (I)

องคประกอบที่ 3 กิจกรรมพัฒนานักศึกษา
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บรรลุ
เปาหมาย

ตัวตั้ง

ผลลัพธ  = บรรลุ

ตัวหาร (% หรือ
สัดสวน)

 = ไม
บรรลุ  (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

คะแนนประเมิน
  โดยคณะ
กรรมการฯ

ผลการดําเนินงาน

ประเมินโดย
คณะ

วิทยาการ
จัดการ

ตัวบงชี้คุณภาพ
เปาหมาย 

(คะแนน)

หมายเหตุ

ตัวบงชี้ 3.2 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่

ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึงประสงค (P) (4 ระดับ)

ระดับ 4 (3) - ระดับ 4 3 3

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 3 2 ตัวบงชี้ 2.50

ตัวบงชี้ 4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ

สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค (P)

 (6 ขอ)

5 ขอ (3) - 6 ขอ 3 3

ตัวบงชี้ 4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก

งานวิจัยและงานสรางสรรค  (P) (5 ขอ)

3 ขอ (2) - 4 ขอ 3 3

5,697,485

56

58

56

องคประกอบที่ 4 การวิจัยและ/หรืองานสรางสรรค

ตัวบงชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอ

จํานวนอาจารยประจํา (I)

80,000:1 (3)

ตัวบงชี้ 4.4 รอยละของงานวิจัยและงาน

สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียน

ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือ

นําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับ

นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา (O)

รอยละ 46.00

 (3)

        103.57

3 3

3 3

101,740.80:

1
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บรรลุ
เปาหมาย

ตัวตั้ง

ผลลัพธ  = บรรลุ

ตัวหาร (% หรือ
สัดสวน)

 = ไม
บรรลุ  (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

คะแนนประเมิน
  โดยคณะ
กรรมการฯ

ผลการดําเนินงาน

ประเมินโดย
คณะ

วิทยาการ
จัดการ

ตัวบงชี้คุณภาพ
เปาหมาย 

(คะแนน)

หมายเหตุ

0

0

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 4 5 ตัวบงชี้ 2.40

ตัวบงชี้ 5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทาง

วิชาการแกสังคมตามเปาหมายของคณะวิชา (P) 

(7 ระดับ)

ระดับ 6 (3) - ระดับ 6 3 3

23
69

21
56

ตัวบงชี้ 4.5 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการ

อางอิง (Citation) ใน refereed  journal หรือใน

ฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ

อาจารยประจํา (O)

รอยละ0 0

3

0 0

ตัวบงชี้ 5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวน

รวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม เปนที่

ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก เปน

กรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติ

หรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา  (I)

มากกวารอย

ละ 25 (3)

33.33 3 3

3ตัวบงชี้ 5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ

บริการวิชาการและวิชาชีพ ที่ตอบสนองความ

ตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของ

สังคมชุมชนประเทศชาติและนานาชาติตอ

อาจารยประจํา  (O)

มากกวารอย

ละ 30(3)

37.50

องคประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคมและชุมชน
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บรรลุ
เปาหมาย

ตัวตั้ง

ผลลัพธ  = บรรลุ

ตัวหาร (% หรือ
สัดสวน)

 = ไม
บรรลุ  (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

คะแนนประเมิน
  โดยคณะ
กรรมการฯ

ผลการดําเนินงาน

ประเมินโดย
คณะ

วิทยาการ
จัดการ

ตัวบงชี้คุณภาพ
เปาหมาย 

(คะแนน)

หมายเหตุ

ตัวบงชี้ 5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ  (O)

รอยละ

80(2)(ระดับ 

4.00)

- รอยละ 

81.80 

(ระดับ4.09)

3 2 แกไขจากคะแนน 3 เปน 2 เนื่องจากใหคิดเปนรอยละ

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 5 4 ตัวบงชี้ 2.75

ตัวบงชี้ 6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม  (P) (6 ระดับ)

ระดับ 2 (1) - ระดับ 4 3 3

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 6 1 ตัวบงชี้ 3.00

ตัวบงชี้ 7.1 คณะวิชาใชหลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารจัดการและสามารถผลักดันคณะวิชาให

แขงขันไดในระดับสากล (P) (5 ขอ)

5 ขอ (3) - 5 ขอ 3 3

ตัวบงชี้ 7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของ

คณะวิชา (P) (4 ระดับ)

ระดับ 4 (3) - ระดับ 3 3 2 แกไขจากระดับ 4 เปน ระดับ 3

ตัวบงชี้ 7.3 มีการพัฒนาองคกรสูองคการเรียนรู 

(P) (5 ระดับ)

ระดับ 2 (1) - ระดับ 2 1 1

ตัวบงชี้ 7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไวให

บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (P) (6 

ระดับ)

ระดับ 4 (2) - ระดับ 4 3 2 แกไขจากระดับ 5 เปนระดับ 4 เนื่องจากไมพบหลักฐาน

องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

องคประกอบที่ 7 การบริหารจัดการ
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บรรลุ
เปาหมาย

ตัวตั้ง

ผลลัพธ  = บรรลุ

ตัวหาร (% หรือ
สัดสวน)

 = ไม
บรรลุ  (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

คะแนนประเมิน
  โดยคณะ
กรรมการฯ

ผลการดําเนินงาน

ประเมินโดย
คณะ

วิทยาการ
จัดการ

ตัวบงชี้คุณภาพ
เปาหมาย 

(คะแนน)

หมายเหตุ

ตัวบงชี้ 7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อ

การบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (I) (6 

ระดับ)

ระดับ 3 (3) - ระดับ 4 3 3

ตัวบงชี้ 7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาส

ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนา

คณะวิชา (O) (5 ระดับ)

ระดับ 3 (2) - ระดับ 3 2 2

3

56

ตัวบงชี้ 7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมา

ใชในกระบวนการบริหารการศึกษา (P  ( 5ระดับ)

ระดับ 5 (3) - ระดับ 5 3 3

ตัวบงชี้ 7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอด

ตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับ

บุคคล (O) (8 ระดับ)

ระดับ 3 (1) - ระดับ 7 2 2

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 7 9 ตัวบงชี้ 2.33 เดิม 2.22

ตัวบงชี้ 7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ

รางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพใน

ระดับชาติหรือนานาชาติ (O)

มากกวารอย

ละ 2 (3)

5.36 3 3
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บรรลุ
เปาหมาย

ตัวตั้ง

ผลลัพธ  = บรรลุ

ตัวหาร (% หรือ
สัดสวน)

 = ไม
บรรลุ  (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

คะแนนประเมิน
  โดยคณะ
กรรมการฯ

ผลการดําเนินงาน

ประเมินโดย
คณะ

วิทยาการ
จัดการ

ตัวบงชี้คุณภาพ
เปาหมาย 

(คะแนน)

หมายเหตุ

ตัวบงชี้ 8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การ

วิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงิน และ

งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ  (P) (7 ระดับ)

ระดับ 7 (3) - ระดับ 7 3 3

ตัวบงชี้ 8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและ

ภายนอกรวมกัน (P) (5 ระดับ)

ระดับ 4 (3) - ระดับ 5 3 3

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 8 2 ตัวบงชี้ 3.00

ตัวบงชี้ 9.1 มีระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษา (P) (7 ระดับ)

ระดับ 6 (3) - ระดับ 6 3 3

ตัวบงชี้ 9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและ

ทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา (P) (7

 ระดับ)

ระดับ 6 (3) - ระดับ 6 3 3

ตัวบงชี้ 9.3 ระดับความสําเร็จของการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน  (O) (5 ระดับ)

ระดับ 4 (3) - ระดับ 4 3 3

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 9 3 ตัวบงชี้ 3.00

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ทุกองคประกอบ 41 ตัวบงชี้ 2.54 เดิม 2.59

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ
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7. ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ มาตรฐานการอุดมศึกษาและมุมมองดานการบริหารจัดการ 

 7.1 สรุปผลการประเมิน (รายงานตามตาราง ป2 ตาราง ป3 และตาราง ป4) 
  ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ (ตารางที่ ป2) 
 ตารางที ่ 2   ตาราง ป.2 สรุปผลการประเมินรายองคประกอบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

 ตามมาตรฐานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร    
ประจําปการศึกษา 2551 
 

ผลการประเมิน 

 ≤ 1.50   การดําเนินงานยังไมไดคุณภาพ 

1.51 – 2.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับพอใช 

2.01 – 2.50   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดี 

คะแนนการประเมิน 

2.51 – 3.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดีมาก 

องคประกอบคุณภาพ 

I P O รวม เฉล่ีย ผลการประเมิน 

องคประกอบที่ 1  3 3 6 3.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 2 6 15 10 31 2.38 ดี 

องคประกอบที่ 3  5  5 2.50 ดี 

องคประกอบที่ 4 3 6 3 12 2.40 ดี 

องคประกอบที่ 5 3 3 5 11 2.75 ดีมาก 

องคประกอบที่ 6  3  3 3.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 7 3 11 7 21 2.33 ดี 

องคประกอบที่ 8  6  6 3.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 9  6 3 9 3.00 ดีมาก 

รวม (41 ตัวบงชี้) 15 58 31 104 2.54  

เฉล่ีย 2.14 2.76 2.38   ดีมาก 

ผลการประเมิน ดี ดีมาก ดี    
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 ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ตารางท่ี ป3) 
 ตารางที่ 3 ตาราง ป. 3  ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา คณะวิทยาการจัดการ  
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
ผลการประเมิน 

 ≤ 1.50   การดําเนนิงานยังไมไดคณุภาพ 

1.51 – 2.00   การดําเนินงานไดคณุภาพในระดับพอใช 

2.01 – 2.50   การดําเนินงานไดคณุภาพในระดับด ี

คะแนนการประเมิน 

2.51 – 3.00   การดําเนินงานไดคณุภาพในระดับดีมาก 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

I P O รวม เฉล่ีย ผลการประเมิน 

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต   10 10 2.50 ดี 

2. มาตรฐานดานการบริหาร

จัดการการอุดมศึกษา       

     ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาล

ของการบริหารการอุดมศึกษา 3 28 13 44 2.75 ดีมาก 

     ข. มาตรฐานดานพันธกิจของ

การบริหารการอุดมศึกษา 12 26 8 46 2.42 ดี 

3. มาตรฐานดานการสรางและ

พัฒนาฐานความรูและสังคมแหง

การเรียนรู    4  4 2.00 พอใช 

รวม 15 58 31 104 2.54  

เฉล่ีย 2.14 2.76 2.38   ดีมาก 

ผลการประเมิน ดี ดีมาก ดี    
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 ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ (ตารางที่ ป4) 
ตารางที่ 4 ตาราง ป. 4  ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ คณะวิทยาการจัดการ    
มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

ผลการประเมิน 

 ≤ 1.50   การดําเนินงานยังไมไดคุณภาพ 

1.51 – 2.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับพอใช 

2.01 – 2.50   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดี 

คะแนนการประเมิน 

2.51 – 3.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดีมาก 

มุมมอง 

ดานการบริหารจัดการ 

I P O รวม เฉล่ีย ผลการประเมิน 

1. ดานนักศึกษาและผูมีสวน

ไดสวนเสีย 4 17 17 38 2.53 ดีมาก 

2. ดานกระบวนการภายใน 3 20 8 31 2.82 ดีมาก 

3. ดานการเงิน 3 6  9 3.00 ดีมาก 

4. ดานบุคลากร การเรียนรู

และนวัตกรรม 5 15 6 26 2.17 ดี 

รวม 15 58 31 104 2.54  

เฉล่ีย 2.14 2.76 2.38   ดีมาก 

ผลการประเมิน ดี ดีมาก ดี    
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 7.2 จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะของแตละองคประกอบและมาตรฐาน 
  ผลการประเมินในภาพรวมของแตละองคประกอบคุณภาพ 

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 
  จุดแข็ง   - 

  จุดออน   - 

  ขอเสนอแนะ 

คณะฯ ควรพฒันาการประชาสัมพนัธใหศิษยเกาและชมุชน ไดรับรูแผนกลยทุธ/แผนปฏิบัติการ 

เพื่อใหเกิดความรวมมือในการดําเนนิการกับชุมชน และเสริมจุดแข็งในตัวบงชี้ 7.6   

องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน  
 จุดแข็ง 

 1. คณะวิชามรีอยละของการไดงานทาํของนกัศึกษาอยูในระดับที่สูง และไดรับเงินเดือนเปนไปตาม

เกณฑ   

 2. นายจาง/ผูประกอบการมคีวามพึงพอใจตอบัณฑิตของคณะฯ อยูในระดับดีมาก 

 4. คณะฯ มีนกัศึกษาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการในระดับชาติเปนจาํนวน

มาก และอยูในอันดับที่หนึ่งของประเทศ 

  จุดออน  

  คณะฯ มีสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษา ยังเปนสัดสวนที่สูง 

  ขอเสนอแนะ  

1. คณะฯ  ควรเรงบรรจุอาจารยเพิ่มข้ึนเพื่อลดสัดสวน FTES 

2. คณะฯ ควรสนบัสนุนใหอาจารยไดรับการศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึน 

3. คณะฯ ควรผลักดันคณาจารยเขาสูตําแหนงทางวิชาการใหมากข้ึน 

องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
จุดแข็ง 

1.  คณะฯ มีโครงการนกัศึกษาจํานวนมาก และหลากหลาย ทุกๆ โครงการไดนาํกระบวนการ PDCA 

มาใช รวมทัง้มีระบบในการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลโครงการทุกโครงการที่ชัดเจน 

2.  คณะฯ มีกจิกรรมนักศึกษาหลายโครงการ เปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชน และ

วัฒนธรรม และธํารงวัฒนธรรมไทยในชุมชน 

3.  คณะฯ มีโครงการหรือกจิกรรมที่ดี ในการสนับสนุนเพิ่มศักยภาพดานภาษาตางประเทศใหแก

นักศึกษาและอาจารย ไดแก English clinic และ English self study center  ซึ่งถือวาเปนแนวปฏิบัติที่ดี 

(Best Practice) 
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จุดออน    – 

ขอเสนอแนะ 

1. คณะฯ ควรมีกลไกเชื่อมโยงความสัมพนัธระหวางศิษยเกาและนักศึกษาปจจุบัน ใหเปนรูปธรรม

มากข้ึน  เพื่อใหเปนชองทางในการท่ีศิษยเกาจะเขามามสีวนรวมในการพัฒนาคณะฯ และกิจกรรมนักศึกษา 

  2. คณะฯ ควรสนับสนุนใหอาจารยเขาไปใช English clinic ใหมากข้ึน หรือกิจกรรมอ่ืนสําหรับ

อาจารย  

องคประกอบที่ 4 การวิจัย 

จุดแข็ง 

1. คณะฯ มีงบประมาณ และการสรางแรงจูงใจแกบุคลากร 

2. แมวาคณะฯ มีบุคลากรสวนนอยแตมีความพยายามในการจัดทําวิจยัเปนอยางดี 

3  แมวาคณะฯ มีบุคลากรสวนนอย แตเปนทีย่อมรับจากหนวยงานภายนอก เชน กระทรวงยุติธรรม 

วาจางใหทาํวจิัย เปนตน 

จุดออน   - 

ขอเสนอแนะ   - 

คณะฯ ควรจัดโครงการสนบัสนุนเกี่ยวกับนักวจิัยพี่เล้ียงและการเขียนผลงานวิจยัใหแกอาจารย เพือ่

นําไปสูการตีพมิพในระดับนานาชาติ 

องคประกอบที่ 5 การบรกิารทางวิชาการแกสังคม 
 จุดแข็ง 

คณะฯ มีโครงการบริการวชิาการแกสังคม เปนไปตามของทองถิน่อยางแทจริง เนื่องจากมีโครงการ

ความรวมมือกับกรมสงเสริมการปกครองทองถิน่ กระทรวงมหาดไทย  

จุดออน   - 

ขอเสนอแนะ     

คณะฯ ควรเพิม่ความหลากหลายของหวัขอในการอบรมใหมากข้ึน เพือ่ใหมีลูกคากลุมใหม   

องคประกอบที่ 6 การทํานบุํารุงศลิปวฒันธรรม 

 จุดแข็ง 

คณะฯ มีจาํนวนโครงการศิลปวัฒนธรรมเปนจํานวนมาก และมีการบรูณาการกับงานวิจยั 

จุดออน   - 

ขอเสนอแนะ  - 
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องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

จุดแข็ง   - 

จุดออน   - 

ขอเสนอแนะ  

1. คณะฯ ควรมีการจัดทาํแผนและกลไกในการพัฒนาศักยภาพผูบริหารของคณะฯ 

2. คณะฯ ควรมีการพฒันาการจัดการความรู  และเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม 

3. คณะฯ ควรกําหนดเปาหมายใหทาทายมากข้ึน 

4. คณะฯ ควรมีการประเมนิความพึงพอใจของบุคลากรทกุระดับอยางเปนระบบ 

องคประกอบที่ 8 การเงนิและงบประมาณ 
จุดแข็ง 

คณะฯ มีระบบและกลไกดานการเงนิและงบประมาณเปนอยางดี 

จุดออน    - 

ขอเสนอแนะ   

คณะฯ ควรมีการใชทรัพยากรรวมกับภาคประชาชนใหเพิ่มข้ึน 
 

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
จุดแข็ง   - 

จุดออน   - 

ขอเสนอแนะ     

คณะฯ ควรมีระบบและกลไกในการสรางเครือขายการพฒันาคุณภาพภายในระดับนักศึกษาระหวาง

สถาบันใหชัดเจนข้ึน 

 
ขอเสนอแนะมหาวทิยาลัย 

1. คณะฯ มีการสมัมนาบุคลากร สามารถพัฒนาแผนกลยทุธ/ปฏิบัติการ ดังนัน้ มหาวิทยาลัย ควร

สนับสนนุใหคณะวิชามีกิจกรรม เจาหนาและอาจารย ทัง้ในรูปของงบประมาณ การบรรจุใน

แผนปฏิบัติการ   

2. การรับนักศึกษาเพิ่มมีปญหาเร่ืองทีพ่ัก มหาวิทยาลัยควรจัดหอพกัใหเพิม่ข้ึนใหสัมพันธกับจํานวน

นักศึกษาที่เพิม่ข้ึนอยางรวดเร็ว 

 
 



 
-    - 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2551 
25 

ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและมุมมองดานการบรหิารจดัการ 
 เม่ือพิจารณาผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ของคณะวิทยาการจัดการ พบวา 

มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา ไดคะแนนเฉลี่ย 2.75 ผลการประเมินอยูในระดับดี

มาก  รองลงมา เปนมาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต ไดคะแนนเฉล่ีย 2.50 ผลการประเมินอยูในระดับดี  

มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา ไดคะแนนเฉลี่ย 2.42 และมาตรฐานดานการสรางและ

พัฒนาฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู ไดคะแนนเฉลี่ย 2.00 ผลการประเมินอยูในระดับพอใช  

 สวนผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ พบวา ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก เปน

ดานการเงิน ไดคะแนนเฉลี่ย 3.00 ดานกระบวนการภายใน ไดคะแนนเฉลี่ย 2.82 และดานนักศึกษาและผูมี

สวนไดสวนเสีย ไดคะแนนเฉลี่ย  2.53 ตามลําดับ และดานบุคลากร การเรียนรูและนวัตกรรม มีคะแนนเฉลี่ย 

2.17 ผลการประเมินอยูในระดับดี 
 
 7.3 จุดเดนใน 4 พันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา (การเรียนการสอน การวิจัยและงานสรางสรรค 
บริการทางวิชาการและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม) วิธีปฏิบัติและผลการดําเนินงานที่เปนแบบอยาง
ที่ดีหรือนวัตกรรมที่สรางขึ้น 
 คณะฯ มีโครงการหรือกิจกรรมที่ดี ในการสนับสนุนเพิ่มศักยภาพดานภาษาตางประเทศใหแกนักศึกษา

และอาจารย ไดแก English clinic และ English self study center  ซึ่งถือเปนแนวปฏิบัติที่ดี (Best 

Practice) 

 
 7.4 ความเห็นและขอเสนอแนะสวนสรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา ในหัวขอ
แนวทางนําผลการประเมินไปวางแผนพัฒนา (โดยพิจารณาจากบทที่ 3 ของรายงานการประเมินตนเอง 

คือ สวนสรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา ในหัวขอ แนวทางนําผลการประเมินไปวางแผนพัฒนา 

เพื่อใหมหาวิทยาลัยทราบวาแนวทางดังกลาวนั้น ตรงกับความเห็นของผูประเมินหากผูประเมินไมพบหัวขอ

ดังกลาว ใหผูประเมินขอขอมูลจากคณะวิชา) 

 จากการพิจารณาทิศทางการพัฒนาของคณะวิทยาการจัดการ  คณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายใน เห็นดวยตามที่คณะวิชานําเสนอ และขอใหคณะวิชาควรเรงดําเนินการตามแผนการพัฒนาตอไป 
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บันทึกภาคสนามจากการสัมภาษณ 
 

 ขอคิดเห็นของผูบริหาร (คณบดี/รองคณบดี) 
1. โครงการ English clinic  นักศึกษามีความพึงพอใจมาก ซึ่งนอกจากนกัศึกษาคณะวทิยาการมา

ใชบริการแลวยังมนีักศึกษาจากคณะสัตวศาสตรฯ 

2. คณะฯ มีมาตรการในการทาํใหนักศึกษาทํากจิกรรมเปนจํานวนมาก โดยมีคณะกรรมการช้ีแจง

ใหนักศึกษาทราบเกี่ยวกับรูปแบบการเขียนโครงการ ซึง่มีผูดูแลโดยเฉพาะ ตามกระบวนการ 

PDCA 

3. ระบบฐานขอมูล ของคณะ  ไดใช ของ MIS  นอกจากนีค้ณะวิชามีระบบฐานขอมูลดานการเรียน

การสอน คือ ระบบ ศิษยเกา ระบบประกาศคะแนน courseware วิจัย เปนตน 

4. วิชาที่มนีักศึกษาเรียนเปนจาํนวนมาก คณะฯ จะแบงเปน 2 section สลับไขวกันเอง เนื่องจาก

การใชหองใหญ นักศึกษาประเมินไมดี ดังนั้นจงึไมควรเกิน 60 คน  

5. การประเมนิผูสอนระดับปริญญาตรีใชระบบคอมพิวเตอร ระดับปริญญาโท จะประเมินหลัง

อาจารยสอนเสร็จ เพราะมีอาจารยพิเศษมาก  

6. ระบบคอมพิวเตอร   นกัศึกษามีความเห็นวาระบบมีความลาชา   

7. จํานวนนักศึกษาเพิ่มข้ึน ไมมีปญหาในการจัดสงไปฝกงาน  และนักศึกษาสามารถเลือกสถานที่

ฝกงาน ไดทั่วประเทศ  อาจารยจะไปควบคุมดูแลนักศึกษา อยางนอย 2 คร้ัง    ซึ่งคณบดีเปด

โอกาสในการเดินทาง หากตองเดินทางไปตางจังหวัดสามารถเดินทางโดยเคร่ืองบินได 

8. การจัดสรรงานวิจยั มีบุคลากรที่ไดรับการขอใชทุน   ขอ 7 คน รายงานมา 3 คน เนื่องจากลาชา

เร่ืองวิเคราะหวิจัย   

9. รานสะดวกซ้ือยังไมแลวเสร็จ เนื่องจากอุปสรรคคือการดําเนนิการลาชากวากาํหนด และติดหนา

ฝน เร่ืองกอสราง  

10. ในการพัฒนาศักยภาพผูบริหาร ไมชัดเจน เนื่องจากมีแผนที่เปนรูปธรรมไมชัดเจน    

11. การประเมนิความพึงพอใจบุคลากรทุกระบบ  อางขอมลูของมหาวทิยาลัย   แตไมพบคณะฯ    

คณบดีกลาววายังไมไดทาํ  มีแตการประเมินการทาํงานของเขา แตไมมีที่ถามเจาตัว 

12. บุคคลภายนอกของคณะฯ มีแตผูประกอบการ stakeholder  และคณะฯ เห็นวาการเปดโอกาส

บุคคลภายนอกเขามาเปนกรรมการอาจมีทั้งผลดีและเสีย     

13. คณะฯ ไมมีการเชิญคนภายนอกมาใหการสัมภาษณในวนัตรวจประเมนิ   เชน  ศิษยเกา  ผูใช

ประกอบการ ผูใชบัณฑิต  เนื่องจากระยะทาง  และไมสามารถจัดกลุมได   

 

 

 



 
-    - 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2551 
27 

 ขอคิดเห็นของนักศึกษา 
 1.  สิ่งจูงใจในการเลือกเรียนคณะฯ 
    -  ดูรายวิชาที่ตองการเรียน  

  -  จบแลวสามารถทํางานได 

  -  เลือกเรียน มศก. เนื่องจากมีชื่อเสียง ครอบครัวเรียนที่นี่  และไดรับปริญญากับพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
 2.  เสนทางการประกอบอาชีพ career path 
   - นศ.ป 4  เรียนสาขาวทิยาการชุมชน  :   มีเวทีการพัฒนาชุมชน ไดรางวัล   แขงขันกับมหาวทิยาลัย

ราชภัฏ    และเมื่อสําเร็จการศึกษาแลว บางคนคิดวาตองไปทํางานเฉพาะอบต. เทานัน้   แตตัวเองคิดวา ทํา

อยางอ่ืนได  
 3.  English clinic  
  -  มีการสอบเบื้องตน  เปนคาบเรียน มีการสนทนากับโปรแกรม   เทียบกับที่อ่ืน คิดวา  ดี สามารถทํา 

test ไดแลวคร้ัง แลวเอาผลทีดี่ที่สุด   และตนเองสามารถทักทายกับชาวตางชาติได 
 4.  การทํากจิกรรม กับเวลาเรยีน 
  -  นกัศึกษาคิดวาใหเวลากบัการเรียนกอน สวนการทาํกิจกรรม เปนการเสริมสราง   

 
สิ่งที่นกัศกึษาใหคณะวิชาพัฒนา 

จากการสัมภาษณนักศึกษา ภายนอกรูจกัมหาวิทยาลัยศิลปากรที่มีชือ่เสียง แตตองการใหพัฒนา

เร่ืองการประชาสัมพนัธคณะวิชาใหบุคคลภายนอกรูจกัคณะฯ ใหมากกวานี้ เพราะทีผ่านมาไมรูวามีคณะฯ นี้

อยูที่วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี และมีรับตรง จึงควรประชาสัมพันธไปยังร.ร. ตางๆ ดวย  

  

 ขอคิดเห็นของอาจารย 
1. อาจารยไดรับความชวยเหลือจากฝายสนับสนนุ  เร่ืองเอกสาร ทาํใหภาระงานสอนดี 

2. คณะฯ มีแรงจูงใจ โดยการสนับสนนุเงนิวิจัย เมื่อมีปญหาสามารถคุยเร่ืองสวนตัว และชวยคิดหวัขอ  

แตมีปญหาเนือ่งจากยังเปนอาจารยใหมจงึไมชํานาญในการทาํวิจยั ทาํใหตองปรับตัว 

3. เสนทางงานของอาจารย อาจารยมีแผนเรียนตอระดับปริญญาเอก  สําหรับการขอตําแหนงวิชาการ 

นั้นเปนเร่ืองสวนตัวของแตละบุคคล   แตอาจารยนองใหมสวนใหญจะยึดการเรียนการสอนกอน 

 4. อาจารยสวนใหญมีชวีิตความเปนอยู สบายและมีความสุข มีความพึงพอใจตอคณะฯ   

 5. ส่ิงจงูใจ คือ คณะฯ มีผูนาํดี  สถานที่ดี  และคณะฯ เปนคณะที่มหีลายศาสตรทาํใหตัวเองไดพฒันา 

 6. คิดวาอนาคตผลักดันคณะนี้ใหมีการพัฒนาในระดับสากล มีการเปดรวมกับตางชาติ  

 7. การพัฒนาบุคลากรมีการจัดอบรมสัมมนา  สนับสนนุเร่ืองภาษา  โดยหมนุเวยีนกันไป 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก  

 

 

 

- คําส่ังมหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ 1007/2552 เร่ือง  แตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 - กําหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวทิยาการจัดการ 

 - รายนามผูรวมใหขอมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2551  

- บันทึกภาคสนาม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







รายนามผูรวมใหขอมลูการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน ประจําปการศึกษา 2551 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศลิปากร 

 

คณาจารย 

1. ผศ.ดร.วันชยั สุทธะนันท คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

2. ผศ.ดาวลอย กาญจนมณีเสถียร รองคณบดีฝายวิชาการ 

3. อาจารยสิริชัย ดีเลิศ รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา 

4. อาจารยวงศลัดดา วีระไพบูลย ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ 

5. อาจารยธีรพงษ บัวหลา หัวหนาสาขาวชิาการจัดการชุมชน 

6 อาจารยมนัสสิน ี บุญมีศรีสงา หัวหนาสาขาวชิาการจัดการทองเที่ยว 

7. อาจารย ดร.ธนินทรัฐ รัตนพงศภิญโญ หัวหนาสาขาวชิาการจัดการธุรกิจทัว่ไป 

8. อาจารยรุงนภา  ชีวรัศมี ประธานหลักสูตรการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

9. ผศ.ดร.ดวงเงนิ ซึ่งภักดี การจัดการการทองเที่ยว 

10. อาจารยชิดชนก บางเสน ธุรกิจโรงแรมและที่พกั 

11. อาจารยทรัพยศิริ คุมทองมาก การัดการธุรกจิและภาษาอังกฤษ 

12.  อาจารยรสมารินทร อรุโณทัยพพิฒัน ธุรกิจโรงแรมและที่พกั 

 

 

 

 

 

 

 

 



นักศกึษา 

1. นายสิทธโิชค สมโอหวาน รหัส 12490328 สาขาวิชาการจัดการชุมชน ชั้นป 4 

2. นายบุญรอด  โมเล็ก รหัส 12490291 สาขาวิชาการจัดการชุมชน ชั้นป 4 

3. นายพุฒ ทับประสิทธิ ์ รหัส 12500347 สาขาวิชาการจัดการชุมชน ชั้นป 3 

4. นายกรวีย   ชลสุวัฒน รหัส 12490003 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทัว่ไป ชั้นป 4 

5. นายสราวุธ นามโคตร รหัส 1250901 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษ 

ชั้นป 2 

6 นายฐนวงศ คนใหญ รหัส 12510522 สาขาวิชาการตลาด ชั้นป 2 

7. น.ส.กมลวรรณ วงศดวง รหัส 12510485 สาขาวิชาการตลาด ชั้นป 2 

8.  นายชาคริต  รุกขชาติ รหัส 12520975 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ชั้นป 1 

9. น.ส.รุงเพชร โชติจรูญพงค รหัส 12521088 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ชั้นป 1 

10. น.ส.ทพิวรรณ บัวศิลา รหัส 12520662 สาขาวิชาโรงแรม ชั้นป 1 

11. นายณัฐพงศ สเมระสุข รหัส 12520651 สาขาวิชาโรงแรม ชั้นป 1 

12. น.ส.วิลาสนิ ี หัสกิจ รหัส 12520302 สาขาวิชาการทองเที่ยว ชั้นป 1 

13. น.ส. สิริประภา มณีเศวต รหัส 12520317 สาขาวิชาการทองเที่ยว ชั้นป 1 
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บันทึกภาคสนามสําหรับผูประเมินคุณภาพภายใน 
คณะวิทยาการจัดการ กลุมสาขาวิชา มนุษยและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลยัศิลปากร 
 

ตอนที่ 1 คําชี้แจง  ผลการตรวจสอบรายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในของ 
คณะวิชา..............................................รายการตอไปนี้ โดยทําเคร่ืองหมาย ในชองที่ตรงกบัขอเท็จจริง 
ที ่ รายการตรวจสอบ มี ไมมี ไมชัดเจน  

(ตองหาขอมูลเพิ่มอยางไรและควร
มีขอเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 

1 ปก 
1.1 การระบุชือ่หนวยงานที่รายงานประจําปที่เปนรายงาน
การประเมินคณุภาพภายใน 

 
 

  

 1.2 ชวงเวลาของรายงานฯ    
 1.3 การระบุวนั เดือน ป ที่จัดทํารายงานฯ    
2 คํานํา 

2.1 การระบุวตัถุประสงคของการประเมิน 
 

 
  

 2.2 การระบุชวงเวลาในการประเมิน    
 2.3 การระบุเกณฑการประเมิน    
 2.4 การลงนามของผูบริหาร    
3 สารบัญ    
4 บทสรุปผูบริหาร 

4.1 สรุปภาพรวมของผลการประเมิน 
   

 4.2 สรุปบรรยายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตามราย
องคประกอบ 

   

 4.3 นําเสนอจุดเดนของหนวยงาน    
 4.4 นําเสนอจุดที่ควรพัฒนาและขอเสนอแนะในการ

พัฒนา 
   

 4.5 นําเสนอแนวทางการพฒันาเรงดวน    
5 บทที่ 1 บทนาํ (ขอมูลเบื้องตน) 

5.1 ประวัต ิ
   

 5.2 ปรัชญาและหรือปณิธาน     
 5.3 ยุทธศาสตรและหรือเปาหมาย    
 5.4 วัตถุประสงค    
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ที ่ รายการตรวจสอบ มี ไมมี ไมชัดเจน  
(ตองหาขอมูลเพิ่มอยางไรและควร

มีขอเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
 5.5 โครงสรางองคกรและโครงสรางการบริหาร    
 5.6 ขอมูลโดยสรุปตามภารกิจของคณะวิชา 

 (1) ดานการเรียนการสอน 
 (2) ดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
 (3) ดานบริการวิชาการแกสังคม 
 (4) ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

   

 5.7 ขอมูลอาคารสถานที่และตารางสรุป    
 5.8 ขอมูลการพัฒนาบุคลากรและตารางสรุป    
 5.9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา    
 5.10 สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินในรอบปที่ผาน

มาและเปาหมายสําคัญในปปจจุบันและตารางสรุป 
   

6 บทที่ 2  (รายละเอียดอยูหนา 3)    
7 สรุปผลการประเมินและทศิทางการพัฒนา 

7.1 ผลประเมินในภาพรวมของแตละองคประกอบ (ส1) 
   

 7.2 ผลประเมินในภาพรวมของแตละมาตรฐานอุดมศึกษา (ส2)    
 7.3 ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ (ส3)    
 7.4 นําเสนอขอมูลเชิงวิเคราะหและแนวทางการปรับปรุง

พัฒนา 
   

 7.5 เปาหมายระยะส้ัน ระยะยาวในอนาคต    
 7.6 แผนการพัฒนาในอนาคตที่สอดรับกบัเปาหมาย    
8 ตารางขอมูล 

8.1 ตาราง ส 1. ตารางสรุปการประเมินตามองคประกอบ
คุณภาพเฉพาะตัวบงชี้ของสกอ. 

   

 8.2 ตาราง ส 2. ตารางสรุปการประเมินตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษาเฉาพะตัวบงชี้ของ สกอ. 

   

 8.3 ตาราง ส 3. ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการ
บริหารจัดการ เฉพาะตวับงชี้ของ สกอ. 

   

 8.4 ตารางขอมูลพ้ืนฐาน (Common data set)     
 8.5 รายชื่อคณะกรรมการประเมินคุณภาพ    
 8.6 รายการเอกสารอางอิงในแตละองคประกอบคุณภาพ    
 8.7สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในในรอบปที่ผานมา    
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ตอนที่ 2 คําชี้แจง  ขอใหกรรมการตรวจสอบรายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในของคณะ
วิชา ตามประเด็นและรายการตอไปน้ี  
 

ประเด็น 
เก็บขอมูลเพิม่เติม 

รายการตรวจสอบ 
หลักฐาน
ชัดเจน สอบถาม/สัมภาษณ 

(ใคร) 
สังเกตการปฏบิัติ

จริง 
ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

บทที่ 2 ผลการดําเนินงานและผลการ
ประเมินคุณภาพเทียบกบัเกณฑและเทยีบ
กับเปาหมายในรอบปปจจุบันตามตัวบงชี้
ใน 9 องคประกอบ 

    

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค  และแผนการดําเนินการ   

    

ตัวบงชี้ที่ 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือ
ปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากล
ยุทธ แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัว
บ ง ชี้ เ พ่ื อ วั ด ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ    

    

ตัวบ งชี้ ที่  1 . 2  ร อยละของการบรรลุ
เปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานท่ี
กําหนด 

    

องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน     

ตัวบงชี้ที่ 2.1 มีระบบและกลไกในการ
พัฒนาและบริหารหลักสูตร     

    

ตัวบงชี้ที่ 2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ      

    

ตัวบงชี้ที่ 2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่
สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการ
เรียนสอน ซึ่งบุคคล องคกร และชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม     

    

ตัวบงชี้ที่ 2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา     
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ประเด็น 
เก็บขอมูลเพิม่เติม 

รายการตรวจสอบ 
หลักฐาน
ชัดเจน สอบถาม/สัมภาษณ 

(ใคร) 
สังเกตการปฏบิัติ

จริง 
ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

ตัวบงชี้ที่ 2.5 สัดสวนของอาจารยประจํา
ที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญา
เอกหรือเทียบเทาตอ อาจารยประจํา            

    

ตัวบงชี้ที่ 2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่
ดํ า ร ง ตํ า แ ห น ง อ า จ า ร ย   ผู ช ว ย
ศาสตราจารย รองศาสตราจารย   และ
ศาสตราจารย 

    

ตัวบงชี้ที่ 2.7 มีกระบวนการสงเสริมการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของ
คณาจารย  

    

ตัวบงชี้ที่ 2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุน
ให อ า จ า ร ย ป ร ะ จํ า ทํ า ก า ร วิ จั ย เ พ่ื อ
พัฒนาการเรียนการสอน  

    

ตัวบงชี้ที่ 2.9 รอยละของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ป 

    

ตัวบงชี้ที่ 2.10 รอยละของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไป
ตามเกณฑ   

    

ตัวบงชี้ที่ 2.11 ระดับความพึงพอใจของ
นายจาง ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต     

    

ตัวบงชี้ที่  2.12 รอยละของนักศึกษา
ปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาใน
รอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศ
เกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ 
คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะ
และวัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ  
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ประเด็น 
เก็บขอมูลเพิม่เติม 

รายการตรวจสอบ 
หลักฐาน
ชัดเจน สอบถาม/สัมภาษณ 

(ใคร) 
สังเกตการปฏบิัติ

จริง 
ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

ตัวบงชี้ที่ 2.13 รอยละของอาจารยประจํา
หลักสูตรบัณฑิตศึกษาซึ่งมีคุณสมบัติเปน
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่ทําหนาที่อาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ 

    

องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนา
นิสิตนักศึกษา 

    

ตัวบงชี้ที่ 3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษา
และศิษยเกา     

 ผูแทนนักศึกษา
หลักสูตรตางๆ  

  

ตัวบงชี้ที่  3.2 มีการสงเสริมกิจกรรม
นักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

 ผูแทนนักศึกษา
หลักสูตรตาง ๆ 

  

องคประกอบที่ 4  การวิจัย     

ตัวบงชี้ที่ 4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไก
ในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค    

    

ตัวบงชี้ที่  4 .2  มีระบบบริหารจัดการ
ความรูจากงานวิจัยและงาน  สรางสรรค  

    

ตัวบงชี้ที่ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสรางสรรคจากภายในและภายนอก  
ตอจํานวนอาจารยประจํา    

    

ตัวบงชี้ที่ 4.4 รอยละของงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรไดรับการจด
ทะเบียนทรัพยสินทางปญญา หรือนําไป
ใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับ
นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา 

    

ตัวบงชี้ที่ 4.5 รอยละของบทความวิจัยที่
ไดรับการอางอิง (Citation) ใน refereed 
journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา(เฉพาะ
มหาวิทยาลัยที่เนนการผลิตบัณฑิตและวิจัย) 
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เก็บขอมูลเพิม่เติม 

รายการตรวจสอบ 
หลักฐาน
ชัดเจน สอบถาม/สัมภาษณ 

(ใคร) 
สังเกตการปฏบิัติ

จริง 
ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

องคประกอบที่  5   การบริการทาง
วิชาการแกสังคม 

    

ตัวบงชี้ที่ 5.1 มีระบบและกลไกในการ
บริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมาย
ของคณะวิชา มหาวิทยาลัย 

    

ตัวบงชี้ที่ 5.2 รอยละของอาจารยประจําที่
มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแก
สังคม เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิ
พนธภายนอกมหาวิทยาลัยเปนกรรมการ
วิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 

    

ตัวบงชี้ที่ 5.3 รอยละของกิจกรรมหรือ
โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริม
สร างความเข มแข็งของสังคม  ชุมชน 
ประเทศชาติ และนานาชาติตออาจารย
ประจํา 

    

ตัวบงชี้ที่ 5.4 รอยละของระดับความพึง
พอใจของผูรับบริการ 

    

องค ประกอบที่  6   การทํา นุบํ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรม   

    

ตัวบงชี้ที่ 6.1 มีระบบและกลไกในการ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

    

องคประกอบที่ 7 การบริหารและการ
จัดการ 

    

ตัวบงชี้ที่ 7.1 คณะวิชา  มหาวิทยาลัยใช
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและ
สามารถผลักดันคณะวิชา มหาวิทยาลัยให
แขงขันไดในระดับสากล 
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ประเด็น 
เก็บขอมูลเพิม่เติม 

รายการตรวจสอบ 
หลักฐาน
ชัดเจน สอบถาม/สัมภาษณ 

(ใคร) 
สังเกตการปฏบิัติ

จริง 
ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

ตัวบงชี้ที่ 7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุก
ระดับของคณะวิชา มหาวิทยาลัย 

    

ตัวบงชี้ที่ 7.3 มีการพัฒนาองคกรสูองค
การเรียนรู   

    

ตัวบงชี้ที่ 7.4 มีระบบและกลไกในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและ
ธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 

    

ตัวบงชี้ที่ 7.5 ศักยภาพของระบบฐาน  
ขอมูลเพ่ือการบริหาร การเรียนการสอน 
และการวิจัย 

    

ตัวบงชี้ที่7.6 ระดับความสําเร็จในการเป
ดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน  ร
วมในการพัฒนาคณะวิชา มหาวิทยาลัย 

    

ตัวบงชี้ที่ 7.7 รอยละของอาจารยประจําที่
ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือ
วิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ 

    

ตัวบงชี้ที่ 7.8 มีการนําระบบบริหารความ
เ สี่ ย ง ม า ใ ช ใ น ก ร ะบ วนก า รบ ริ ห า ร
การศึกษา    

    

ตัวบงชี้ที่ 7.9ระดับความสําเร็จของการ
ถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล 

    

องค ป ร ะกอบที่  8    การ เ งิ นและ
งบประมาณ   

    

ตัวบงชี้ที่ 8.1 มีระบบและกลไกในการ
จัดสรร  การวิ เคราะห  ค าใช จ ายการ
ตรวจสอบการเงินและงบประมาณอยางมี
ประสิทธิภาพ  
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ประเด็น 
เก็บขอมูลเพิม่เติม 

รายการตรวจสอบ 
หลักฐานชัดเจน 

สอบถาม/สัมภาษณ 
(ใคร) 

สังเกตการปฏบิัติ
จริง 

ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

ตัวบงชี้ที่ 8.2มีการใชทรัพยากร
ภายในและภายนอกสถาบันรวม
กัน   

    

องค ประกอบที่  9  ระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพ   

    

ตัวบงชี้ที่ 9.1 มีระบบและกลไก
การประกันคุณภาพการศึกษา
ภ า ย ใ น ที่ เ ป น ส ว น ห นึ่ ง ข อ ง
กระบวนการบริหารการศึกษา   

    

ตัวบงชี้ที่ 9.2 มีระบบและกลไก
การใหความรู และทักษะดานการ
ประ กันคุณภาพการศึกษาแก 
นักศึกษา 

 - ผูแทนนักศกึษา
หลักสูตรตาง ๆ  

- คณบดีและคณะ
ผูบริหารที่เก่ียวของ 

 

  

ตัวบงชี้ที่ 9.3 ระดับความสําเร็จ
ของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 
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