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2. บทนํา 
 ชื่อหนวยงานและมหาวทิยาลัยที่ไดรับการประเมิน 

กองคลัง  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในจากผลการดําเนินงาน ประจําปการศึกษา 2551  

(ขอมูลระหวางวนัที ่1 มถิุนายน 2551 – 31  พฤษภาคม  2552) 

 

 วัน เดือน ป ทีป่ระเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

วันพฤหัสบดีที ่25 – 26  มิถนุายน  2552 

  
 ประวัติความเปนมาและขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกองคลัง   มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ประวัติความเปนมา 
เดิมมหาวิทยาลัยศิลปากรเปนสวนราชการในสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี ไดมีพระราชบัญญัติ

จัดระเบียบราชการสํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2505   และประกาศสํานักนายกรัฐมนตรี เร่ือง การแบง

สวนราชการของมหาวิทยาลัยศิลปากร  ฉบับลงวันที่ 31 พฤษภาคม 2506  ใหแบงสวนราชการใน

มหาวิทยาลัยศิลปากร   โดยมีกองกลางข้ึนต้ังแตวันที่ 31 พฤษภาคม 2506 ซึ่งไดแบงสวนราชการใน

กองกลางเปน 4 แผนก คือ 

(1) แผนกสารบรรณ 

(2) แผนกคลังและพัสดุ 

(3) แผนกบริการนักศึกษา 

(4) แผนกหองสมุด 

ตอมา ป พ.ศ. 2534  ไดมีการปรับปรุงการแบงสวนราชการใหม โดย ก.ม. มีมติใหแบงสวนราชการใน

กองกลางเปน   3 ฝาย ไดแก ฝายคลัง ฝายบริหารและธุรการ และฝายการเจาหนาที่ และในป พ.ศ. 

2550 สภามหาวิทยาลัยศิลปากร  ในการประชุมคร้ังที่ 5/2550  เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2550  ไดมีมติให

จัดต้ังกองคลังข้ึนเปนหนวยงานในกํากับสํานักงานอธิการบดี ตามประกาศมหาวิทยาลัยศิลปากร เร่ือง

การจัดต้ังและแบงหนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550 โดยมีผลต้ังแต

วันที่ 1 ตุลาคม 2550 เปนตนไป ปจจุบันกองคลังต้ังอยูที่  ชั้น 6 สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ตล่ิงชัน2  
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน กองคลัง มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2551 

 ปณิธาน 

 กองคลังเปนหนวยงานหลักที่ดําเนินงานดานการคลังและพัสดุของมหาวิทยาลัย  มีการพัฒนา

รูปแบบการปฏิบัติงานใหทันสมัยกาวไกลพรอมรับตอการเปลี่ยนแปลงในยุคปจจุบัน  โดยนําระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาบริหารจัดการขอมูลใหเปนระบบ ตลอดจนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุก

ระดับเพื่อประโยชนแกองคกร     จึงไดกําหนดคําขวัญไววา 

 
“พัฒนาคน   พัฒนางาน   พรอมใหบรกิาร   ดวยความเต็มใจ   กาวไกลเทคโนโลย”ี 

   
 วัตถุประสงค 

1. เพื่อเปนหนวยงานหลักที่มีภารกิจดูแลรับผิดชอบการบริหารจัดการดานการเงินการคลังของ

มหาวิทยาลัย และเปนศูนยกลางขอมูลขาวสารทางดานการเงินการคลังแกหนวยงานทั้งภายในและ

ภายนอก มหาวิทยาลัย   

 2. เปนหนวยงานหลักที่ดําเนินการดานพัสดุของมหาวิทยาลัย  และเปนศูนยกลางขอมูล

ขาวสารทางดานพัสดุแกหนวยงานทั้งภายในและภายนอก มหาวิทยาลัย  

             3. เพื่อเพิ่มความสามารถในการจัดการแกผูปฏิบัติงาน  ลดข้ันตอน  ลดความซ้ําซอน  และ

เสริมสรางประสิทธิภาพการใหบริการโดยถูกตอง   รวดเร็ว  โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนา

ระบบฐานขอมูล 

4. เพื่อมุงเนนความเปนเลิศในการใหบริการและคุณภาพของงาน  ใหผูรับบริการไดรับความพึง

พอใจสูงสุด  ในการปฏิบัติหนาที่ของผูปฏิบัติงาน  โดยใหบุคลากรมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 

5. เพื่อพฒันาศักยภาพของบุคลากรทุกระดับใหสามารถพัฒนาความรูความสามารถและ

ทักษะตาง ๆ ที่เอ้ือตอการปฏิบัติงาน  และเปนประโยชนแกองคกรโดยรวม 

 
  โครงสรางองคการ การบริหารจัดการ และการดาํเนินงาน  

กองคลัง ประกอบดวย 4 งาน  ดังนี้ 

   (1)   งานงบประมาณ 

   (2)   งานพัสดุ 

   (3)   งานการเงิน    

   (4)   งานบัญชี 
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กองคลัง   มีภารกิจเปนหนวยงานหลักที่ดูแลรับผิดชอบในดานงานงบประมาณ งานพัสดุ งาน

การเงิน และงานบัญชี ของมหาวิทยาลัย โดยปฏิบัติงานใหเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย  ขอบังคับ 

และมติของคณะรัฐมนตรี  ติดตอประสานงานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของภายในและภายนอก  เชน  

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สํานักงบประมาณ กระทรวงการคลัง ธนาคารกรุงไทย จํากัด 

(มหาชน)  กรมสรรพากร สํานักงานประกันสังคม และธนาคารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เปนตน บริการขอมูล

ขาวสารผานเว็บไซต  www.fd.su.ac.th  และเปนศูนยกลางขอมูลขาวสารทางดานการเงินการคลังและ

พัสดุแกหนวยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย   

นอกจากนี้ ไดนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการพัฒนาการบริหารจัดการ ไดแก 

ระบบงบประมาณ พัสดุ การเงินและบัญชี โดยเกณฑคงคาง(เกณฑพึงรับ พึงจาย ลักษณะ 3 มิติ)  

และไดมีการพัฒนางานตามระบบ  GFMIS (Government Fiscal Management Information System)   

ของกระทรวงการคลัง   โดยนําสงขอมูลเขาระบบผานทางเครื่อง Terminal เชน   การจายตรงแกเจาหนี้ มี

การวางฎีกา มีการนําสงขอมูลบัญชีผานระบบ GFMIS    

 

โดยมีหนวยงานยอยภายในกองคลังรับผิดชอบงานเฉพาะดาน ดังนี ้ 

 3.1 งานงบประมาณ    มีหนาที่รับผิดชอบในการบริหารงบประมาณของมหาวิทยาลัย     

และควบคุมการเบิกจายเงินงบประมาณ ทั้งงบประมาณแผนดินและงบประมาณเงินรายได   ติดตาม

เรงรัดการใชจายเงินงบประมาณของมหาวิทยาลัย  การวางฎีกาเบิกจายเงินผานระบบ GFMIS และ

อนุมัติเลขที่เบิกจายในระบบ MIS รายงานแผนและผลการปฏิบัติงานและการใชจายเงินงบประมาณ  

รายงานผลการกอหนี้ผูกพันของงบประมาณรายจายที่จัดสรรใหเบิกจายในลักษณะงบลงทุนสง

หนวยงานภายนอก ตลอดจนใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับงานงบประมาณและใหบริการขอมูลดาน

งบประมาณแกหนวยงานภายในและภายนอก และปฏิบัติงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 

 3.2 งานพัสดุ มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดจาง จัดซ้ือ วัสดุ ครุภัณฑ ที่ดินและส่ิงกอสราง 

ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ   ดําเนินการจัดซ้ือจัดจางดวยระบบ E-Auction 

พรอมทั้งจัดทําเอกสารการจัดซ้ือจัดจางผานระบบ MIS และ GFMIS ประสานงานในการจัดทํา

แผนการจัดซ้ือจัดจาง การกันเงินงบประมาณไวเบิกจายเหล่ือมป การขยายเวลากันเงินงบประมาณ 

ตลอดจนใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับงานดานพัสดุแกหนวยงานภายในและภายนอก และปฏิบัติงาน

อ่ืน  ๆที่เกี่ยวของ 

 3.3 งานการเงิน มีหนาที่รับผิดชอบในการรับเงิน จายเงินของมหาวิทยาลัยโดยดําเนินการ

ผานระบบ MIS และ GFMIS ตรวจสอบเอกสารการเบิกจาย และขออนุมัติคาใชจายตาง ๆ ทั้ง

งบประมาณแผนดิน   เงินรายไดนอกงบประมาณ    เงินรับฝาก   เงินคาธรรมเนียมการศึกษา เงินกองทุน

http://www.fd.su.ac.th/


 3.4 งานบัญชี มีหนาที่รับผิดชอบเก่ียวกับการจัดทําบัญชีของมหาวิทยาลัยโดยเกณฑคงคาง   

ซึ่งรวมทั้งงบประมาณแผนดินและเงินรายไดนอกงบประมาณในระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร(MIS) 

และ GFMIS พรอมจัดทําบัญชีตนทุน เงินสวัสดิการตางๆ เงินสนับสนุนจากภายนอก และจัดเกบ็ขอมลู

เงินรายไดจากคาธรรมเนียมการศึกษาเพื่อเสนอผูบริหารและแจงคณะและหนวยงานที่เกี่ยวของ และ

ใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับงานดานบัญชีแกหนวยงาน และปฏิบัติงานอ่ืน  ๆที่เกี่ยวของ 

แผนภูมิโครงสรางการบรหิารงานของกองคลัง สํานักงานอธิการบดี 

 

รองอธิการบดี (บริหาร)

งานการเงิน งานบัญชีงานพัสดุงานงบประมาณ

ผูอํานวยการกองคลัง

หัวหนาสํานักงานอธิการบดี

 

 
อัตรากําลัง 
กองคลังมีบุคลากรจํานวนทั้งส้ิน 37 คน แบงเปนขาราชการ 13  คน    พนักงานใน

สถาบันอุดมศึกษา 19  คน  พนักงานราชการ 1 คน ลูกจางประจํา  3  คน   และลูกจางช่ัวคราว  1  คน 

แยกตามตําแหนงงาน   ดังตารางที่ 1 
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ตารางที ่1   อัตรากําลังของกองคลัง 

ตําแหนง ขาราชการ 
พนักงานใน

สถาบันอุดมศึกษา 
พนักงาน
ราชการ 

ลูกจาง 
ประจํา 

ลูกจาง
ชั่วคราว 

รวม 

นักวชิาการเงนิและบัญช ี 9    1 10 

นักวชิาการพัสดุ 1     1 

เจาหนาที่บริหารงาน

ทั่วไป 1 

  

  1 

ผูปฏิบัติงานบริหาร 2     2 

นักการเงนิและบัญชี  15    15 

นักบริหารงานทั่วไป  4    4 

นักวชิาการคอมพิวเตอร   1   1 

พนกังานเก็บเอกสาร    2  2 

นักการภารโรง    1  1 
รวม 13 19 1 3 1 37 

 
งบประมาณ 

  กองคลังยังมิไดรับจัดสรรเงินงบประมาณเงินแผนดินและงบประมาณเงินรายได แตใช

งบประมาณรวมกับกองกลาง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 กองกลางไดรับงบประมาณทั้งในสวนของ

งบประมาณแผนดินและงบประมาณเงินรายไดรวมทั้งส้ิน 287,185,999 บาท (สองรอยแปดสิบเจ็ดลาน

หนึ่งแสนแปดหมื่นหาพันเการอยเกาสิบเกาบาทถวน) ทั้งนี้กองคลังไดมีการจัดเก็บขอมูลรายจายใน

สวนของกองคลังไว โดยกองคลังเบิกจายงบประมาณในสวนของงบบุคลากรและงบดําเนินงาน ใน

ปงบประมาณ พ.ศ.2551 ในงบบุคลากร 3,567,936.65 บาท งบดําเนินงาน 598,168.39 บาท และงบ

เงินอุดหนุนเปนคาใชจายพนักงานมหาวิทยาลัย 90,300 บาท โดยแยกตามบัญชีถือจายจาก

งบประมาณที่ไดรับเงินอุดหนุนทั้งส้ิน 112,863,700 บาท รวมเปนเงิน 4,256,405.04 บาท  

 สําหรับเงินรายไดคาใชจายในสวนของกองคลัง งบบุคลากรมีจํานวน 1,842,568.44 บาท โดย

จําแนกเปน พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 1,726,344.84 บาท และคาจางช่ัวคราว 116,223.60 บาท 

งบดําเนินงาน 1,048,774.12 บาท รวมเปนเงิน 2,891,342.56 บาท 
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ตารางที่ 2 งบประมาณรายจายที่ไดรบัการจัดสรร 
จําแนกตามประเภทของแหลงงบประมาณ ป 2551 

ประเภทของแหลงงบประมาณ 
ป งบประมาณ

แผนดิน 
งบประมาณเงิน

รายได 
งบประมาณโครงการ

พิเศษ 
รวม 

2551 215,072,300 72,113,699 - 287,185,999 

 
 1อาคารสถานที่  
 กองคลังมีอาคารสถานที่และพื้นที่การใชสอย ดังนี ้
 

ตารางที่ 3 ขอมูลอาคารสถานที่และพืน้ที่ใชสอยของกองคลัง 
 

อาคารสถานที่ พื้นที่ใชสอย (ตารางเมตร) 

อาคาร สํานักงานอธิการบดี ชั้น 6  954.74 

รวม 954.74 
 

ตารางที่ 4 การแบงพื้นท่ีใชงานในอาคารสถานที ่
 

ใชงานพื้นที ่ จํานวนหอง พื้นที่ (ตร.ม.) 

หองผูอํานวยการ 1 20.00 

หองมัน่คง 1 43.20 

หองประชุม 1 20.31 

พื้นที่ทาํงาน 1 363.46 

หองโรเนียว 1 28.69 

หองเก็บของ 1 46.48 

หองเตรียมอาหาร 1 10.28 

อ่ืนๆ เชน โถงทางเดิน , โถงลิฟท , หองน้าํ 

ฯลฯ 

 422.32 

 
 
 
 
 



 
-8- 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน กองคลัง มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2551 

3.  วธิีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
       3.1 การวางแผนและการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน 

3.1.1  วัตถุประสงคในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 1.  เพื่อประเมินระบบและกลไกที่ดูแลรับผิดชอบองคประกอบที่เกี่ยวของกับคุณภาพ

การจัดการศึกษาตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กําหนดไว  

 2.  เพื่อประเมินผลการดําเนินงานของระบบกลไกทุกองคประกอบตามตัวบงช้ีคุณภาพ

ของกองคลัง 

 3.  เพื่อใหคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในไดเสนอแนะขอคิดเห็น จุดแข็ง 

จุดออน และขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนา และปรับปรุงระบบและกลไกในการควบคุม

คุณภาพตามองคประกอบของตัวบงชี้กําหนด 

 

 3.1.2  การเตรียมการและวางแผนกอนการตรวจเยี่ยม 

  1. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในดําเนินการศึกษาเอกสารการ

ประเมินตนเอง ประจําปการศึกษา 2551 กอนวันตรวจประเมินฯ 

  2.  คณะกรรมการประชุมรวมกันเพื่อเตรียมการและวางแผนกอนการตรวจเยี่ยม โดย

ศึกษาจากรายงานการประเมินตนเอง ประจําปการศึกษา 2551 ของกองคลัง  และเอกสารหลักฐาน

อางอิง พรอมทั้งสรุปสาระสําคัญเพื่อเก็บขอมูลเพิ่มเติม จากการตรวจเย่ียมหนวยงาน และสัมภาษณ

ผูบริหารและบุคลากรเพิ่มเติม เพื่อสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีขอเสนอแนะ 

ขอคิดเห็น ซึ่งไดนําเสนอที่ประชุมผูบริหาร หัวหนางาน บุคลากร และผูรับผิดชอบการประกันคุณภาพ

การศึกษาของกองคลัง เม่ือวันศุกรที่ 26 มิถุนายน 2551 ณ หองประชุมนริศรานุวัดติวงศ สํานักงาน

อธิการบดีตล่ิงชัน 

     

 3.1.3  การดําเนินการระหวางการตรวจเยี่ยม  

   1. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในศึกษาเอกสารรายงานการประเมิน

ตนเอง ประจําปงบประมาณ 2551 พรอมกับตรวจสอบความสอดคลองและความถูกตองกับเอกสาร

หลักฐานที่หนวยงานอางอิงไว 

  2.  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเยี่ยมชมสภาพจริง และสัมภาษณผู

มีสวนไดสวนเสีย เชน ผูบริหาร  และบุคลากร  เปนตน 
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 3.1.4  การดําเนินการหลังการตรวจเย่ียม 

  1.  คณะกรรมการรวมกันพิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของกอง

คลัง  และจัดทําเปนรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

  2.   ฝายประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยศิลปากรดําเนินการติดตามระบบ

และกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน โดยหนวยงานรายงานความกาวหนาการ

ดําเนินการตามขอเสนอแนะของกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีระยะเวลาการติดตาม

ปละ 2 คร้ัง 

 
 3.2  วิธีการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูล 
 1. ตรวจสอบความสอดคลองและความถูกตองจากรายงานการประเมินตนเอง ประจําป

งบประมาณ 2551 กับเอกสารหลักฐานที่หนวยงานอางอิงไว 

 2. ตรวจเย่ียมสภาพจริง และสัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย เชน ผูบริหาร  และบุคลากร  เปน

ตน เพื่อสอบถามการดําเนินการจริง 

 
4.   ผลการประเมินรายตัวบงชี้   
  คณะกรรมการฯ ไดประชุมพิจารณาผลการประเมินระหวางวันพฤหัสบดีที่  25 - 26  มิถุนายน 

2552   แลวเห็นวากองคลัง มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดดําเนินการตามองคประกอบคุณภาพการจัด

การศึกษาตามแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 ผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงชี้จะแสดงไดดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 5 ตารางป.1ผลการประเมินตามรายตัวบงชี้ของ สกอ. กองคลัง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร

บรรลุเปาหมาย หมายเหตุ

ตัวตั้ง ผลลัพธ   = บรรลุ (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

ตัวหาร สัดสวน)  = ไมบรรลุ

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนการดําเนินการ

1.1ตัวบงชี้ 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือ

ปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการ พัฒนากล

ยุทธ แผนดําเนินงาน และมีการกําหนดตัว

บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน

ตามแผนใหครบทุกภารกิจ (P)

- - ระดับ 4 1 1

43

50

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 1 2 ตัวบงชี้ 1.50

ตัวบงชี้ 7.1 คณะวิชาใชหลักธรรมาภิบาล

ในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน

คณะวิชาใหแขงขันไดในระดับสากล (P)

 4 ขอ (2 

คะแนน)

 5 ขอ 3 3

ตัวบงชี้ 7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับ

ของคณะวิชา (P)

ระดับ 3 (2 

คะแนน)

- ระดับ 3 2 2

ตัวบงชี้ 7.3 มีการพัฒนาองคกรสูองคการ

เรียนรู (P)

ระดับ 5 (3 

คะแนน)

- ระดับ 5 3 3

ประเมินโดย
คณะ

กรรมการฯ

ประเมิน
โดย

หนวยงาน

องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ

ตัวบงชี้ 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมาย

ตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กาํหนด (O) 86.00- 2 2

ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน
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บรรลุเปาหมาย หมายเหตุ

ตัวตั้ง ผลลัพธ   = บรรลุ (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

ตัวหาร สัดสวน)  = ไมบรรลุ

ประเมินโดย
คณะ

กรรมการฯ

ประเมิน
โดย

หนวยงาน
ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ 7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษา

ไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

(P)

ระดับ 6 (3 

คะแนน)

- ระดับ 6 3 3

ตัวบงชี้ 7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูล

เพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการ

วิจัย (I)

ระดับ 5 (3 

คะแนน)

- ระดับ 3 3 3 แกไขจาก ระดับ 4 เปน ระดับ 3

ตัวบงชี้ 7.6 ระดับความสําเร็จในการเปด

โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม

ในการพัฒนาคณะวิชา (O)

ระดับ 3 (2 

คะแนน)

- ระดับ 3 2 2

ตัวบงชี้ 7.8 มีการนําระบบบริหารความ

เสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 

(P)

ระดับ 5 (3 

คะแนน)

- ระดับ 5 3 3

ตัวบงชี้ 7.9 ระดับความสําเร็จของการ

ถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับ

องคกรสูระดับบุคคล (O)

ระดับ 7 (2 

คะแนน)

- ระดับ 8 3 3

*ตัวบงชี้ 7.10 รอยละของระดับความพึง

พอใจของผูรับบริการตามภารกิจของ

หนวยงาน (O)

รอยละ 80 (2

 คะแนน)

รอยละ78.40 2 2 * ตัวบงชี้เฉพาะตามภารกิจหนวยงาน จึงไมไดนํามา
เปนตัวหารดวย

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 7 8 ตัวบงชี้ 2.75 เดิม 2.56
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บรรลุเปาหมาย หมายเหตุ

ตัวตั้ง ผลลัพธ   = บรรลุ (เชน เหตุผลของการประเมินที่ตางจากที่ระบุใน SAR)

ตัวหาร สัดสวน)  = ไมบรรลุ

ประเมินโดย
คณะ

กรรมการฯ

ประเมิน
โดย

หนวยงาน
ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ 8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร 

การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบ

การเงิน และงบประมาณอยางมี

ประสิทธิภาพ  (P)

ระดับ 7 (3 

คะแนน)

- ระดับ 7 3 3

ตัวบงชี้ 8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและ

ภายนอกรวมกัน (P)

ระดับ 3 (2 

คะแนน)

- ระดับ 3 2 2

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 8 2 ตัวบงชี้ 2.50

ตัวบงชี้ 9.1 มีระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการบริหารการศึกษา (P)

ระดับ 4 (2 

คะแนน)

3 3

ตัวบงชี้ 9.3 ระดับความสําเร็จของการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  (O)

ระดับ  4  (3  

คะแนน)

3 3

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 9 2 ตัวบงชี้ 3.00

เฉลี่ยคะแนนทุกองคประกอบ 14 ตัวบงชี้ 2.57 เดิม 2.53

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

ระดับ 6

ระดับ 4

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ
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ตารางที่ 6 ป. 2  ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ กองคลัง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนการดําเนินการ 1 2 3 1.50 ยังไมไดคุณภาพ

องคประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม

องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 3 14 5 22 2.75 ดีมาก

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 5 5 2.50 ดี

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 3 3 6 3.00 ดีมาก

รวม (14 ตัวบงชี้) 3 23 10 36 2.57

เฉลี่ย 3.00 2.56 2.50 ดีมาก

ผลการประเมิน ดีมาก ดีมาก ดี

ผลการประเมิน

 ≤ 1.50   การดําเนินงานยังไมไดคุณภาพ

1.51 – 2.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับพอใช

2.01 – 2.50   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดี

2.51 – 3.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดีมาก

ผลการประเมิน

คะแนนประเมิน

องคประกอบ รวม เฉลี่ย
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ตารางที่ 7 ตาราง ป. 3  ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา กองคลัง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต

2. มาตรฐานดานการบริหารจัดการการอุดมศึกษา

     ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา 3 20 10 33 2.54 ดีมาก

     ข. มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา

3. มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาฐานความรูและสังคม

แหงการเรียนรู 3 3 3.00 ดีมาก

รวม 3 23 10 36 2.57

เฉลี่ย 3.00 2.56 2.50 ดีมาก

ผลการประเมิน ดีมาก ดีมาก ดี

ผลการประเมิน

 ≤ 1.50   การดําเนินงานยังไมไดคุณภาพ

1.51 – 2.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับพอใช

2.01 – 2.50   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดี

2.51 – 3.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดีมาก

ผลการประเมิน

คะแนนประเมิน

มาตรฐาน รวม เฉลี่ย
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ตารางที่ 8 ตาราง ป. 4  ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ กองคลัง สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต

1. ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย 2 2 2.00 พอใช

2. ดานกระบวนการภายใน 12 8 20 2.50 ดี

3. ดานการเงิน 5 5 2.50 ดี

4. ดานบุคลากร การเรียนรูและนวัตกรรม 3 6 9 3.00 ดีมาก

รวม 3 23 10 36 2.57

เฉลี่ย 3.00 2.56 2.50 ดีมาก

ผลการประเมิน ดีมาก ดีมาก ดี

2.51 – 3.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดีมาก

ผลการประเมิน

 ≤ 1.50   การดําเนินงานยังไมไดคุณภาพ

1.51 – 2.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับพอใช

2.01 – 2.50   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดี

ผลการประเมิน

คะแนนประเมิน

มาตรฐาน รวม เฉลี่ย
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 จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะของแตละองคประกอบ (ระบุจุดเดน วิธีปฏิบัติและผลการ

ดําเนินงานที่เปนแบบอยางที่ดีหรือนวัตกรรมที่สรางข้ึน ตลอดจนเงื่อนไข ของความสําเร็จ ระบุจุดที่ควร

พัฒนาพรอมทั้งสาเหตุของปญหาและขอเสนอแนะ)  

จุดแข็ง 
1. ผูบริหารกองคลังและบุคลากรยอมรับความสําคัญและใหความรวมมอืในการประกันคุณภาพ

ของมหาวทิยาลัยเปนอยางดี  จงึพยายามดําเนนิการใหขอมูลและจัดทํารายงานประเมินตนเอง 

2. บุคลากรมีความต้ังใจดําเนนิการในหลายตัวบงชี้ดานการบริหารจัดการ 
3. กองคลังมกีารจัดเอกสารหลกัฐานอางอิงเปนระบบและชัดเจน สะดวกตอการตรวจประเมิน 
แนวทางเสรมิจุดแข็ง 
ควรใหความรูและความเขาใจในเร่ืองของการทาํประกนัคุณภาพการศึกษากับบุคลากรอยาง

ตอเนื่อง 
 

จุดออน - 
 

ขอเสนอแนะ 
  องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนการดําเนินการ 
  ตัวบงชี้ 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชีข้องการปฏิบติังานที่กาํหนด หนวยงานควร

กําหนดแผนปฏิบัติงานเฉพาะภารกิจของหนวยงาน 
 

  องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 
  1. ตัวบงชี้ 7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูล เพื่อการบริหารจัดการ หนวยงานควรประเมินความ

พึงพอใจระบบฐานขอมูลทีห่นวยงานเปนเจาของระบบ ดวยหนวยงานเอง เพื่อนําไปสูการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลใหดียิ่งข้ึน 

  2. ตัวบงชี้ที ่7.10 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการตามภารกิจของหนวยงาน  

  ในการสาํรวจความพึงพอใจ หนวยงานควรมีการสํารวจผูรับบริการ โดยอาจจําแนกเปนประเภท  

ดังเชน    1) บุคคลภายในมหาวทิยาลัย (สายวิชาการ สายสนับสนุนวิชาการ)  

   2) บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย (ขาราชการเกษียณ รานคา)  

   3) นักศึกษา 

   เมื่อสํารวจความพงึพอใจแลว ควรนําผลมาวิเคราะหเปรียบเทียบวา ผูรับบริการในแตละ

ประเภท มีความพงึพอใจในการใหบริการเปนอยางไร 

   นอกจากนัน้ ในการสาํรวจความพึงพอใจ ที่มีผลการประเมินตํ่าหรือมีขอเสนอแนะ/ขอควร

ปรับปรุง หนวยงานควรนําเสนอผูบริหารรบัทราบ พรอมกับเสนอแนวทางการแกไข เพื่อจัดทาํแผนการ

พัฒนาปรับปรุง 



 
-      - 
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จุดแข็ง และขอเสนอแนะภาพรวม 
จุดแข็ง 
1. หนวยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานตามขอเสนอแนะจากการประเมินในรอบปที่ผานมา

อยางมีประสิทธิภาพเปนรูปธรรมที่ชัดเจน 

2. บุคลากรของทุกหนวยงานใหความสําคัญกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

และแสดงใหเห็นถึงการเปนสวนหนึ่งของสํานักงานอธิการบดี 

3.  หนวยงานมีการดําเนินงานตามยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติราชการประจําปไดอยางดี 

4. หนวยงานมีการจัดทําเร่ืองการควบคุมภายในและบริหารความเส่ียงตามระเบียบที่กําหนด

อยางชัดเจน 

5. หนวยงานมีการจัดเอกสารหลักฐานอางอิงเปนระบบและชัดเจน สะดวกตอการตรวจประเมนิ 

6. หนวยงานมีการนําระบบฐานขอมูล MIS มาใชในการบริหารจัดการ- มีการจัดเก็บเอกสารที่

งายและสะดวกในการตรวจสอบ 
 ขอเสนอแนะ 

1.   ทกุหนวยงานควรมีการประเมินภาวะผูนําของผูบริหาร  

2.   ผูบริหารในระดับกองเปนผูรักษาการในตําแหนงผูอํานวยการ ตองทาํงานภารกจิ

นอกเหนือจากตําแหนงผูบริหาร สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ความกาวหนา สิทธิ

ประโยชน และโอกาสการพฒันาของมหาวิทยาลัย 

3.   ควรจําแนกกลุมตัวอยางในการประเมินความพึงพอใจการปฏิบัติงานเพื่อใหสามารถสะทอน

ขอเท็จจริงของแตละกลุมตัวอยางไดอยางเหมาะสม และกําหนดรูปแบบการประเมินความพึง

พอใจที่มีรูปแบบเดียวกัน 

4.   ควรจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจ 2 สวน คือ 1) แบบประเมินความพึงพอใจของแตละ

หนวยงาน   2) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีรูปแบบเดียวกันเพื่อใชรวมกนัทกุหนวยงาน 

5.   ควรพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบฐานขอมูล ใหสามารถเชื่อมโยงกับฐานขอมูล

อ่ืน ๆ ของมหาวิทยาลัย เพื่อประโยชนสูงสุดในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 

 6.   หนวยงานควรกําหนดแผนปฏิบัติงานเฉพาะภารกิจของหนวยงาน เพื่อใหสามารถ 

  บรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ี  

 

 

 

 

 



 
-      - 
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ขอเสนอแนะระดับมหาวทิยาลัย 
1.  มหาวิทยาลัยควรดําเนินการใหมีตําแหนงรองอธิการบดีฝายศิลปวัฒนธรรม ไดรับการรับรอง

จากกฤษฎีกา เพื่อใหงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งเปน 1 ใน 4 ของพันธกิจอุดมศึกษา มี

บทบาทตอการพัฒนาประเทศมากข้ึน 

2.  มหาวทิยาลัยควรสงเสริมใหมหีนวยงานภายในดานบํารุงศิลปวฒันธรรม และสนับสนนุ

งบประมาณ สําหรับการสรางทุนทางวฒันธรรมมากข้ึน 

3.  ควรกําหนดคุณภาพและน้ําหนกัของงานศิลปวัฒนธรรม ระหวางกิจกรรมงานประเพณี กับงาน

ศิลปกรรม ใหเห็นความแตกตาง ชัดเจนยิง่ข้ึน  

4. มหาวิทยาลัยใหความสําคัญดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไมเพียงพอ และควรใชงานดาน

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ประชาสัมพันธใหงานดานอ่ืน ๆ สัมฤทธิ์ผลดวย 

 



 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก  

 

 

 

- คําส่ังมหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ 764/25552 เร่ือง  แตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 - กําหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สําหรับกองในสังกัดสํานักงานอธกิารบดี 

ในสวนพืน้ที่ตล่ิงชัน 

 - รายนามผูรวมใหขอมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2551  

- ภาพการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  

สําหรับกองในสังกัดสํานักงานอธิการบดี ในสวนพืน้ที่ตล่ิงชัน  ประจําปการศึกษา 2551  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 













รายนามผูรวมใหขอมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2551 
กองคลัง  สํานกังานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

บุคลากร 

1. นางสาวนพพร  อมรเมธ  ผูอํานวยการกองคลัง 
2. นางสาวสันนภิา  กองสมุทร  หัวหนางานงบประมาณ 
3. นางสาวอรพรรณ มีแกว  นักการเงินและบัญชี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามมาตรฐานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
สําหรับกองในสังกัดสํานักงานอธิการบดี ในสวนพื้นท่ีตล่ิงชัน  ประจําปการศึกษา 2551 
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