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โดย 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 



 

คํานํา 
 
 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ประจําปการศึกษา 2551 ฉบับนี้ จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพื่อรายงานผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในประจําปการศึกษา 2551 (1 มิถุนายน 2551 ถึง 31 พฤษภาคม 2552) ตามมาตรฐานของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เพื่อเปนขอมูลพัฒนาคุณภาพในการบริหารการจัดการของ
สถาบันวิจัยและพัฒนาในปตอ ๆ ไป 
 เนื้อหาของรายงานประกอบดวยบทสรุปผูบริหาร บทนํา วัตถุประสงคการประเมิน วิธีการ
ประเมิน ผลการประเมิน และภาคผนวก ซ่ึงผลการประเมินประกอบไปดวยผลการประเมินตามรายตัวบงช้ี 
19 ตัวบงช้ี (ตาราง ป 1) ผลตามรายองคประกอบ 6 องคประกอบ (ตาราง ป 2 3 4) และจุดแข็ง จุดออน 
พรอมขอเสนอแนะ 
 คณะกรรมการหวังเปนอยางยิ่งวา รายงานผลการประเมินฉบับนี้จะเปนประโยชนตอการ
พัฒนาคุณภาพการดําเนินงานตามภารกิจใหบรรลุตามปณิธานและพันธกิจของสถาบันฯ ตอไป 
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บทสรุปผูบรหิาร 
  
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยศิลปากร ได
ดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจําปการศึกษา 2551 (1 มิถุนายน 2551 ถึง 31 พฤษภาคม 
2552) ในวันท่ี10 กรกฎาคม 2552 ตามมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จํานวน 
6 องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 
องคประกอบท่ี 4 การวิจัย องคประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม องคประกอบท่ี 7 การบริหาร
และการจัดการ องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ และองคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพ รวมท้ังส้ิน 19 ตัวบงช้ี 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในในภาพรวม ได   2.05  คะแนน  อยูในระดบัดี  โดยมี
รายละเอียดในแตละองคประกอบดังนี ้
องคประกอบ คะแนน ระดับ 
1   ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนการดําเนนิการ     2.50 ดี 
4   การวิจยั 3.00 ดีมาก 
5   การบริการทางวิชาการแกสังคม 2.00   พอใช 
7   การบริหารและการจดัการ 1.67   พอใช 
8   การเงินและงบประมาณ 1.50   ยังไมไดคุณภาพ 
9   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ         3.00 ดีมาก 
 ในการประเมินคร้ังนี้พบวา สถาบันวิจัยและพัฒนามีจุดเดนในการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัย
อยางเขมแข็งและเปนสถาบันแมขายในการประสานงานวิจัยใหกับสถาบันอุดมศึกษาในเครือขายวิจัย
อุดมศึกษาภาคกลางตอนลาง ซ่ึงเปนการเผยแพรความรูสูชุมชนรวมถึงการบริการวิชาการแกสังคม 
นอกจากนั้นยังพบวาบุคลากรใหความรวมมือในการประกันคุณภาพของหนวยงานเปนอยางดี   

 อยางไรก็ตามยังพบจุดออนในสวนของแผนพัฒนาบุคลากร แผนยุทธศาสตรทางการเงิน แผนการ
จัดการความรู ดังนั้นจุดท่ีควรพัฒนาเรงดวนคือ การปรับกระบวนการบริหารจัดการโดยใชการจัดการ
ความรูเขามาเกี่ยวของท้ังในดานบริหารจัดการ การวางแผนการพัฒนาบุคลากร รวมถึงการเงินและ
งบประมาณ  

 ขอเสนอแนะ ควรปรับปรุงระบบฐานขอมูลและสารสนเทศเพื่อชวยในการบริหารจัดการและ
พัฒนางานวิจัยอันสงผลตอการเปนมหาวิทยาลัยวิจัย 
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บทนํา 
 

ชื่อคณะวิชา หนวยงานของมหาวิทยาลัยหรือชื่อมหาวิทยาลัยท่ีไดรับการประเมิน  
     สถาบันวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลัยศิลปากร  

 
รอบการประเมินผลการดาํเนินงาน  

ประจําปการศกึษา 2551 (วนัท่ี 1 มิถุนายน 2551 ถึง 31 พฤษภาคม 2552)   
 
วัน เดือน ป ท่ีประเมิน  
 10 กรกฎาคม 2552  
 
ประวัติความเปนมาและขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร 
 
ชื่อหนวยงาน     สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร 
ท่ีตั้ง     เลขท่ี 6 ถนนราชมรรคาใน ตําบลพระปฐมเจดีย อําเภอเมือง นครปฐม 73000 
ประวัติ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยศิลปากร เดิมช่ือ “โครงการสถาบันวิจัยมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร” ต้ังข้ึนเม่ือป พ.ศ 2520 เพื่อเปนหนวยงานกลางในการดําเนินการและประสานงานดานการ
วิจัย ตอมาในป พ.ศ. 2521 ไดเปล่ียนช่ือโครงการเปน “โครงการจัดต้ังศูนยวิจัย” เพื่อขยายขอบขายงานให
ครอบคลุมทุกสาขาวิชาในมหาวิทยาลัย และในป พ.ศ. 2526 ไดกําหนดแนวทางการวิจัยเพื่อมุงเนนให
ความสําคัญกับภูมิภาคตะวันตก 8 จังหวัด ซ่ึงประกอบดวย นครปฐม สมุทรสาคร กาญจนบุรี  เพชรบุรี 
ประจวบคีรีขันธ สมุทรสงคราม ราชบุรี และสุพรรณบุรี 
 สถาบันวิจัยและพัฒนาจัดต้ังข้ึนอยางเปนทางการเม่ือป พ.ศ.2534 เปนหนวยงานท่ีมีฐานะเทียบเทา
คณะวิชาในมหาวิทยาลัยศิลปากร ทําหนาท่ีเปนศูนยกลางการบริหารและประสานงานดานการวิจัยพื้นฐาน
และการวิจัยประยุกต ใหคําปรึกษาจัดหาและบริการขอมูลดานการวิจัยและพัฒนา   ปจจุบันสถาบันวิจัยและ
พัฒนา ไดปรับปรุง เปล่ียนแปลง การปฏิบัติงานใหสอดคลองกับความตองการและสภาพแวดลอมของ
มหาวิทยาลัยและสังคมสวนรวมมากข้ึน โดยขยายขอบเขตของการวิจัยซ่ึงเดิมเนนวิจัยและพัฒนาในพื้นท่ี
ภูมิภาคตะวันตก มุงสูการวิจัย พื้นฐาน (Basic Research) และการวิจัยประยุกต (Applied Research) เพื่อ
สรางองคความรูท้ังสวนท่ีเปนทองถ่ิน สังคม วัฒนธรรมไทยและสากล ท้ังประยุกตองคความรูสูการปฏิบัติ
พัฒนา ใหแก ทองถ่ิน สังคมไทย และสากลเชนกัน ท้ังนี้ เพราะสภาพของมหาวิทยาลัยศิลปากรเปน
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มหาวิทยาลัยท่ีมุงตอบสนองสังคมทุก ๆ สวนของประเทศและตองกาวหนาไปพรอม ๆ กับ
สถาบันอุดมศึกษานานาชาติ 

ปณิธาน  “สงเสริมการสรางและเผยแพรองคความรู”  
วิสัยทัศน “มุงสรางสังคมวิจยั สรางสรรค และองคกรแหงการเรียนรู” 
วัตถุประสงค 
 1. เพื่อสงเสริมและสนับสนนุใหคณาจารยและนักวิชาการของมหาวิทยาลัยทําการวิจยั 
 1.1 วิจัยพื้นฐาน สรางและพฒันาองคความรูในสาขาวิชาตาง ๆ เพื่อความเขมแข็ง และเปน
เลิศทางวิชาการ 
 1.2 วิจัยประยกุตวิชาการสูการปฏิบัติพัฒนาระบบการปฏิบัติงานพัฒนาเทคโนโลยีและ
สรางสรรคส่ิงท่ีมีคุณคาแกสังคม 
 1.3 นําผลของการวิจยัมาใชสอนนักศึกษา พัฒนาระบบการปฏิบัติงานและพัฒนาสังคมท้ังใน
ระบบจุลภาคและมหภาค 
 1.4 รวมมือกับบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในภูมิภาคตะวนัตกทําวิจยัและพัฒนาและเปน
ศูนยบริการขอมูลเพื่อการวิจยัและพฒันาในเขตภูมิภาคตะวนัตก 
 2. สงเสริมสนับสนุนการทําวิจัยรวมกนัระหวางบุคลากรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
รวมท้ังการทําวิจยัรวมกับนกัวิชาการตางประเทศท้ังภายในและภายนอกประเทศ 
 3. สงเสริม สนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัย และฝกอบรมการนําผลการวิจยัไปใชสูสาธารณะเพือ่
ประโยชนทางวิชาการและการพัฒนาท่ีมีคุณภาพแกมนุษยและสังคม 
  

พันธกิจ 
 1.  กําหนดระบบและกลไกท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตร นโยบาย การวจิัย และการสรางสรรคของ
มหาวิทยาลัย 
 2.  ศูนยกลางการบริหารจัดการงานวิจยั และงานสรางสรรค 
 3.  สงเสริมและพัฒนานักวิจยัรุนใหม และเสริมสรางจรรยาบรรณแกนกัวิจยั 
 4.  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการวิจยั และการสรางสรรค 
 5.  สนับสนุนการดําเนนิงานเครือขาย เพือ่พัฒนาโครงการวิจยัเชิงบูรณาการ 

6.  เผยแพรองคความรูจากผลงานวิจยั สูทองถ่ิน ชุมชน สังคม และนานาชาติ 
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วัตถุประสงคในการประเมิน 
1. เพื่อประเมินระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและผลการดําเนินงานตาม 

องคประกอบและตัวบงช้ีท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ป 2551 กําหนดไว และไดมีการ
แกไขเม่ือการประชุม เร่ือง การเตรียมความพรอมเพื่อการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจําปการศึกษา 2551 ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เม่ือวันท่ี 6 มีนาคม 2552 (ภาคผนวก) 
โดยใชเกณฑของสถาบันอุดมศึกษาเนนการผลิตบัณฑิตและวิจัย เพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนินงานใน
ภาพรวมการประกันคุณภาพการศึกษา เปรียบเทียบกับผลการดําเนินงานกับรอบปท่ีผานมา 

2. เพื่อใหขอเสนอแนะตอหัวหนาหนวยงาน ไดแก ผูอํานวยการ และบุคลากร คนหาจุดแข็ง 
จุดออนและเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพตามตัวบงช้ีคุณภาพของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
วิธีการประเมิน 

1.  การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม  
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดประชุมเพื่อเตรียมการและวางแผน
กอนตรวจเยี่ยม โดยตองตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพื่อยืนยัน พรอมท้ังสัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของ 

2.  การดําเนินการระหวางการตรวจเยีย่ม 
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในไดศึกษารายงานประจําปท่ีเปนรายงาน
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของสถาบันวิจัยและพัฒนา ประจําปการศึกษา 2551 ตรวจสอบ
รายการตามบันทึกภาคสนามสําหรับผูประเมินคุณภาพภายในและตรวจสอบเอกสารอางอิงตามรายงานท่ี
ระบุไว และการรวบรวมขอมูลเพิ่มเติม จากการสัมภาษณผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา บุคลการ เพื่อ
รวบรวมขอมูลประกอบการพิจารณาประเมินคุณภาพภายใน  

3.  การดําเนินการหลังตรวจเยี่ยม 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดประชุมเพื่อสรุปผลของสถาบันวิจัย

และพัฒนาและจัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และไดเสนอแนะในแตละ
องคประกอบและรายตัวบงช้ี  

4. วิธีการตรวจสอบความถูกตองนาเช่ือถือของขอมูล 
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดตรวจสอบความสอดคลองและความ
ถูกตองจากรายงานการประเมินตนเอง ประจําปการศึกษา 2551 กับเอกสารอางอิงตามรายงานท่ีระบุไว 
ตรวจสอบรายการตามบันทึกภาคสนามและจากการตรวจเยี่ยมสภาพจริงเพื่อตรวจสอบความถูกตองและ
การดําเนินงานจริง 
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ผลการประเมินรายตัวบงชี้ (รายงานตามตาราง ป.1) 
คณะกรรมการฯ  ไดประชุมพิจารณาผลการประเมินแลวเห็นวา  สถาบันวิจัยและพัฒนา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดดําเนินการตามองคประกอบคุณภาพการจัดการศึกษาท้ัง 6 องคประกอบ ตาม
แนวทางของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงช้ี ดัง
รายละเอียดตามตาราง ป 1  
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สรุปรายงานตัวบงชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามมาตรฐานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.) 
สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2551 

ผลการดําเนินงาน 

ตัวตัง้ 
ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(% หรือ
สัดสวน) 

บรรลุ
เปาหมาย 

 = บรรลุ 
 = ไมบรรลุ 

ประเมินโดย
สถาบันวิจัยฯ 

ประเมินโดย
คณะกรรมการ
ประเมินฯ 

หมายเหตุ 

ตัวบงชี้ 1.1 
ก า ร กํ า ห น ด ป รั ช ญ า ห รื อ ป ณิ ธ า น  ต ล อ ด จ น มี
กระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนดําเนินงานและมีการ
กําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนใหครบทุกภารกิจ (ปงบฯ51) 

ระดับ 7 - ระดับ 7  3 3  

16 ตัวบงชี้ 1.2 
ร อยละของการบรรลุ เป าหมายตามตัวบ ง ชี้ของการ
ปฏิบัติงานที่กําหนด (ปงบฯ51) 

รอยละ 
100 18 

รอยละ 
88.88 

 3 2 
 

ตัวบงชี้ 4.1 
มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิต
งานวิจัยและงานสรางสรรค (ปงบฯ51) 

6 ขอ - 5 ขอ  3 3 
ไมไดขอ 2 

ตัวบงชี้ 4.2 
มีระบบบริหารจัดการความรู จ ากงานวิ จั ยและงาน
สรางสรรค  (ปงบฯ51) 

4 ขอ - 4 ขอ  3 3 
ไมไดขอ 2 
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ผลการดําเนินงาน 

ตัวตัง้ 
ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(% หรือ
สัดสวน) 

บรรลุ
เปาหมาย 

 = บรรลุ 
 = ไมบรรลุ 

ประเมินโดย
สถาบันวิจัยฯ 

ประเมินโดย
คณะกรรมการ
ประเมินฯ 

หมายเหตุ 

ตัวบงชี้ 5.1 
มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตาม
เปาหมายของสถาบัน (ปกศ.51) 

4 ขอ - 5 ขอ  3 3 
 

ตัวบงชี้ 5.4 
รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ (ปกศ.51) 

รอยละ 70 - 72.60  1 1  

ตัวบงชี้ 7.1 
สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและ
สามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล  
(ปกศ.51) 

5 ขอ - 4 ขอ   3 2 

ไมไดขอ 3  

ตัวบงชี้ 7.2 
ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของคณะวิชา (ปกศ.51) 

ระดับ 3 - ระดับ 3  2 2  

ตัวบงชี้ 7.3 
มีการพัฒนาองคกรสูองคการเรียนรู (ปกศ.51) 

ระดับ 1 - ระดับ 0  1 0  

ตัวบงชี้ 7.4 
มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา
และธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
(ปกศ.51) 

ระดับ 6 - ระดับ 1  3 1 

 

 



 

 - 9 - 

ผลการดําเนินงาน 

ตัวตัง้ 
ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(% หรือ
สัดสวน) 

บรรลุ
เปาหมาย 

 = บรรลุ 
 = ไมบรรลุ 

ประเมินโดย
สถาบันวิจัยฯ 

ประเมินโดย
คณะกรรมการ
ประเมินฯ 

หมายเหตุ 

ตัวบงชี้ 7.5 
ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการ
สอน และการวิจัย (ปกศ.51) 

ระดับ 5 - ระดับ 5  3 3  

ตัวบงชี้ 7.6 
ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามา
มีสวนรวมในการพัฒนาคณะวิชา (ปกศ.51) 

ระดับ 3 - ระดับ 3  2 2 
 

ตัวบงชี้ 7.8 
มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการ
บริหารการศึกษา (ปกศ.51) 

ระดับ 3 - ระดับ 1  1 1  

ตัวบงชี้ 7.9 
ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของ
ระดับคณะวิชาสูระดับบุคคล (ปกศ.51) 

ระดับ 7 - ระดับ 7  2 2 
 

ตัวบงชี้ 7.10 
รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการตามภารกิจ
ของหนวยงาน 

รอยละ 75 - 
รอยละ 
76.60 

 2 2  

ตัวบงชี้ 8.1 
มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การ
ตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
 (ปงบฯ51) 

ระดับ 7 - ระดับ 0  3 0 
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ผลการดําเนินงาน 

ตัวตัง้ 
ตัวบงชี้คุณภาพ เปาหมาย ตัวหาร 

ผลลัพธ 
(% หรือ
สัดสวน) 

บรรลุ
เปาหมาย 

 = บรรลุ 
 = ไมบรรลุ 

ประเมินโดย
สถาบันวิจัยฯ 

ประเมินโดย
คณะกรรมการ
ประเมินฯ 

หมายเหตุ 

ตัวบงชี้ 8.2 
มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกรวมกัน  (ปงบฯ51) 

ระดับ 5 - ระดับ 4  3 3 ไมไดระดับ 5 

ตัวบงชี้ 9.1 
มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวน
หนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา (ปกศ.51) 

ระดับ 6 - ระดับ 7  3 3 
 

ตัวบงชี้ 9.3 
ระดับความสําเร ็จของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน (ปกศ.51)  

ระดับ 4 - ระดับ 4  3 3 
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7 ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ มาตรฐานการอุดมศึกษาและมุมมองดานการบริหารจัดการ 
7.1 สรุปผลการประเมิน (รายงานตามตาราง ป 2 ตาราง ป 3 และ ตาราง ป 4) 

 

ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ (ตารางท่ี ป 2) 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย 

องคประกอบคุณภาพ 
Input Process Output รวม 

ผลการประเมิน 
≤ 1.50  การดําเนินงานยังไมไดคณุภาพ 
1.51-2.00 การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับพอใช 
2.01-2.50 การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดี 
2.51-3.00 การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดีมาก 

หมายเหตุ 

องคประกอบท่ี 1 - 3 2 2.50 ดี  
องคประกอบท่ี 2       
องคประกอบท่ี 3       
องคประกอบท่ี 4 - 6 - 3.00 ดีมาก  
องคประกอบท่ี 5 - 3 1 2.00 พอใช  
องคประกอบท่ี 6       
องคประกอบท่ี 7 3 6 6 1.67 พอใช  
องคประกอบท่ี 8 - 3 - 1.50 ยังไมไดคุณภาพ  
องคประกอบท่ี 9 - 3 3 3.00 ดีมาก  

ผลการประเมิน 3.00 2.00 2.00 2.05 ดี  

 
ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ตารางท่ี ป 3)  

คะแนนการประเมินเฉลี่ย 

มาตรฐานอุดมศึกษา 
Input Process Output รวม 

ผลการประเมิน 
≤ 1.50  การดําเนินงานยังไมไดคณุภาพ 
1.51-2.00 การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับพอใช 
2.01-2.50 การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดี 
2.51-3.00 การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดีมาก 

หมายเหตุ 

มาตรฐานท่ี 1  -  - - - -  
มาตรฐานท่ี 2       
มาตรฐาน ท่ี 2 ก 3 15 9 2.08 ดี  
มาตรฐาน ท่ี 2 ข - 6 3 2.25 ดี  
มาตรฐานท่ี 3 - 3 - 1.50 ยังไมไดคุณภาพ  

ผลการประเมิน 3.00 2.00 2.00 2.05 ดี  
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ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ  (ตารางท่ี ป 4)  

คะแนนการประเมินเฉลี่ย 
มุมมองดานการ
บริหารจัดการ 

Input Process Output รวม 

ผลการประเมิน 
≤ 1.50  การดําเนินงานยังไมไดคณุภาพ 
1.51-2.00 การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับพอใช 
2.01-2.50 การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดี 
2.51-3.00 การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดีมาก 

หมายเหตุ 

ดานนักศึกษาและผูมี
สวนไดสวนเสยี 

- 3 5 2.00 พอใช 
 

ดานกระบวนการ
ภายใน 

- 11 7 2.25 ดี 
 

ดานการเงิน - 3  - 1.50 ยังไมไดคุณภาพ  

ดานบุคลากรการ
เรียนรูและนวัตกรรม 

3 7 - 2.00 พอใช 
 

ผลการประเมิน 3.00 2.00 2.00 2.05 ดี  
 

จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะของแตละองคประกอบ 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 
จุดออน  ขาดแผนท่ีครอบคลุมทุกภารกจิและกิจกรรม 
ขอเสนอแนะ  จัดทําแผนใหครอบคลุมทุกภารกิจ เชน แผนพัฒนาบุคลากร  แผนกลยทุธทางการเงิน 
แผนการจัดการความรู และแผนบริหารความเส่ียง เปนตน 

องคประกอบท่ี 4 การวิจัย 
จุดแข็ง  มีเครือขายและชองทางการเผยแพรผลงานวิจัยท่ีหลากหลายและไดมาตรฐาน 
จุดออน 

1. ขาดระบบสารสนเทศท่ีชัดเจน 
2. ขาดการวิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวจิัยและงานสรางสรรค 

ขอเสนอแนะ 
1.  ควรปรับปรุงระบบสารสนเทศเพ่ือการวิจัยใหครอบคลุมขอมูลขาวสารและนําไปสู

การวิจัยสถาบัน เชน ดานแหลงทุนภายในและภายนอกสถาบันฯ ดานงานวิจัยของสถาบัน แหลง
เผยแพรผลงานวิจัย และการสนับสนุนของสถาบัน  การสงเสริมของสถาบันในการนําผลงานวิจัยไปใช
ประโยชน รวมถึงการจดสิทธิบัตรอนุสิทธิบัตร และขอมูลเกี่ยวกับหลักเกณฑอ่ืนๆ ของสถาบัน และ
สถิติอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ 
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2. ควรวิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจยัและงานสรางสรรค 
องคประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม 
จุดออน 

1.  ขาดการจัดแผนเช่ือมโยงและบูรณาการการบริการวิชาการแกสังคมเขากับการวจิัยหรือทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม 

2. ไมมีการสํารวจความตองการจําเปนของชุมชนหรือกลุมเปาหมาย เชน ภาคกลางตอนลาง เพื่อ
นํามาศึกษาวิจยัหรือบริการวชิาการไดตรงตามความตองการ 

3. ยังไมมีความรวมมือจากภาคประชาชนในการสรางประเด็นในการบริการวิชาการแกสังคม 
ขอเสนอแนะ 

1. ควรจัดทําแผนบูรณาการการบริการวิชาการแกสังคมเขากับการวจิัยหรือทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

2. ควรสํารวจความตองการจําเปนของกลุมเปาหมาย เพื่อนํามาซ่ึงหัวขอวิจัยหรือบริการวิชาการได
ตรงตามความตองการ 

3. สรางความรวมมือจากภาคประชาชนโดยดงึกลุมท่ีมีสวนไดสวนเสีย เชน อบต. อบจ. มาชวยให
ขอเสนอแนะในการกําหนดประเด็นการบริการวิชาการแกสังคม 

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 
จุดออน 

1. ขาดแผนการจดัการความรูเพื่อการพัฒนาองคกรสูองคกรแหงการเรียนรู และการนําแนว
ทางการบริหารจัดการองคความรูเขามาใชในการปฏิบัติงาน 

2. ยังไมมีท่ีปรึกษาท่ีมาจากภาคประชาชนในการเขามามีสวนรวมดําเนนิกิจกรรมหรือพัฒนา
หนวยงาน 

3. ไมมีการนําระบบสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการงานวิจยัครบท้ังกระบวนการ 
ขอเสนอแนะ 

1. ควรจัดทําแผนการจัดการความรูเพื่อพัฒนาองคกรสูองคกรแหงการเรียนรู และการนําแนว
ทางการบริหารจัดการองคความรูเขามาใชในการวางแผน ปฏิบัติงาน รวมถึงการพัฒนาบุคลากร 

2. ควรใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนนิกิจกรรมหรือพัฒนาหนวยงาน รวมถึงมี
กระบวนการหรือกลไกติดตามตรวจสอบจากภาคประชาชน 

องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 
จุดออน 

1. ขาดแผนกลยทุธทางการเงินของสถาบันฯ 
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2. ระบบฐานขอมูลทางการเงินไมเพียงพอใหผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจและ
วิเคราะหสถานะทางการเงิน  

3. ขาดผลการประหยัดงบประมาณท่ีเกดิจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่น 
ขอเสนอแนะ 

1. ควรจัดทําแผนกลยุทธทางการเงินใหชัดเจน 

2. ควรมีระบบขอมูลทางการเงินท่ีเพียงพอ ทันสมัย ครบถวน สามารถนําไปใชในการตดัสินใจ
ของผูบริหาร 

3. ควรรายงานผลการประหยดังบประมาณท่ีเกิดจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่น 

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
จุดแข็ง   

1. บุคลากรใหความรวมมือในการประกันคุณภาพของหนวยงานเปนอยางดี  
2. มีการนําผลการประเมินในปการศึกษาท่ีผานมาปรับปรุงเกือบทุกประเดน็ 
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ภาคผนวก 
1. ตารางการตรวจเยีย่ม  
2. คําส่ังแตงต้ังกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
3. รายนามผูเขารวมใหขอมูลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 
4. บันทึกภาคสนามสําหรับผูประเมินคุณภาพภายใน 
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ตารางการตรวจเยี่ยม 
สถาบันวิจัยและพัฒนา ประจําปการศึกษา 2551  

วันศุกร ท่ี 10 กรกฎาคม 2552 
ณ หองประชุมสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร 

 
8.30 น.   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันวจิัยและพัฒนา 
    ประจําปการศกึษา 2551 เดินทางถึงหองประชุมสถาบันวจิัยและพัฒนา 
8.30-9.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมรวมกนั 
9.00-9.30 น.  สถาบันวิจัยและพัฒนารายงานผลการดําเนินงานรอบป ประจําปการศกึษา 
    2551 
9.30-12.00 น.                  คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน สัมภาษณผูบริหารและ 
                                         บุคลากร 
12.00-13.00 น.                 รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00-16.30 น.   คณะกรรมการประเมินฯ ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน เยี่ยมชมหนวยงาน  
                                         สรุปและจัดเตรียมรายงานผลการประเมิน 
16.30-18.00 น.  คณะกรรมการประเมินฯ สรุปและรายงานผลการประเมินคุณภาพ 

การศึกษาประจําปการศึกษา 2551 (ดวยวาจา) 
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คําส่ังมหาวิทยาลัยศิลปากรเร่ืองแตงต้ังคณะกรรมการประเมินสถาบันวิจยัและพฒันา 
ท่ี 817/2552 และ876/2552
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รายนามผูเขารวมใหขอมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อริศร เทียนประเสริฐ ผูอํานวยการสถาบันวิจยัและพัฒนา 
2. นางสาวสยุมพร  ตามแนวธรรม   นักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญการ 8 
3. นางสาววัชรี นอยพิทักษ     นักวจิัย ระดับ 7 
4. นายบุญอนันต ศักดิ์บุญญารัตน   นักวเิคราะหนโยบายและแผน 

 



 

 - 20 - 

บันทึกภาคสนามสําหรับผูประเมินคุณภาพภายใน 
ตอนท่ี 1 คําชี้แจง  ผลการตรวจสอบรายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในของ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา  รายการตอไปน้ี โดยทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับขอเท็จจริง 

ที่ รายการตรวจสอบ มี ไมมี 
ไมชัดเจน  

(ตองหาขอมูลเพิ่มอยางไรและควรมี
ขอเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 

ปก 
1.1 การระบุชื่อหนวยงานที่รายงานประจําปที่เปนรายงาน
การประเมินคุณภาพภายใน 

 
 

  

1.2 ชวงเวลาของรายงานฯ    

1 

1.3 การระบุวัน เดือน ป ที่จัดทํารายงานฯ    
คํานํา 
2.1 การระบุวัตถุประสงคของการประเมิน 

 
 

  

2.2 การระบุชวงเวลาในการประเมิน    
2.3 การระบุเกณฑการประเมิน    

2 

2.4 การลงนามของผูบริหาร    
3 สารบัญ    

บทสรุปผูบริหาร 
4.1 สรุปภาพรวมของผลการประเมิน 

 
 

  

4.2 สรุปบรรยายเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพตามราย
องคประกอบ 

   

4.3 นําเสนอจุดเดนของหนวยงาน    
4.4 นําเสนอจุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะในการพัฒนา    

4 

4.5 นําเสนอแนวทางการพัฒนาเรงดวน    
บทท่ี 1 บทนํา (ขอมูลเบื้องตน) 
5.1 ประวัติ 

 
 

  

5.2 ปรัชญาและหรือปณิธาน     
5.3 ยุทธศาสตรและหรือเปาหมาย    
5.4 วัตถุประสงค    

5 

5.5 โครงสรางองคกรและโครงสรางการบริหาร    
5.6 ขอมูลโดยสรุปตามภารกิจของหนวยงาน 
 (1) ดานการเรียนการสอน 
 (2) ดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
 (3) ดานบริการวิชาการแกสังคม 
 (4) ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 
- 

 
 

- 

  

5.7 ขอมูลอาคารสถานที่และตารางสรุป    
5.8 ขอมูลการพัฒนาบุคลากรและตารางสรุป    
5.9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา    

 

5.10 สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินในรอบปที่
ผานมาและเปาหมายสําคัญในปปจจุบันและตารางสรุป 
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ที่ รายการตรวจสอบ มี ไมมี 
ไมชัดเจน  

(ตองหาขอมูลเพิ่มอยางไรและควรมี
ขอเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 

6 บทท่ี 2 (รายละเอยีดในตอนท่ี 2)  
สรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา 
7.1 ผลประเมินในภาพรวมของแตละองคประกอบ (ส1) 

 
 

  

7.2 ผลประเมินในภาพรวมของแตละมาตรฐานอุดมศึกษา (ส2)    
7.3 ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ (ส3)    
7.4 นําเสนอขอมูลเชิงวิเคราะหและแนวทางการปรับปรุง
พัฒนา 

   

7.5 เปาหมายระยะส้ัน ระยะยาวในอนาคต    

7 

7.6 แผนการพัฒนาในอนาคตท่ีสอดรับกับเปาหมาย    
ตารางขอมูล 
8.1 ตาราง ส 1. ตารางสรุปการประเมินตามองคประกอบ
คุณภาพเฉพาะตัวบงช้ีของสกอ. 

 
 

  

8.2 ตาราง ส 2. ตารางสรุปการประเมินตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษาเฉาพะตัวบงช้ีของ สกอ. 

   

8.3 ตาราง ส 3. ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการ
บริหารจัดการ เฉพาะตัวบงช้ีของ สกอ. 

   

8.4 ตารางขอมูลพื้นฐาน (Common data set)     
8.5 รายช่ือคณะกรรมการประเมินคุณภาพ    
8.6 รายการเอกสารอางอิงในแตละองคประกอบคุณภาพ    

8 

8.7 สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในในรอบปที่ผานมา    



 

 - 22 - 

ตอนท่ี 2 คําชี้แจง  ขอใหกรรมการตรวจสอบรายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายในของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา ตามประเด็นและรายการตอไปนี ้ 

ประเด็น 

รวบรวมขอมูลเพิ่มเติม 
รายการตรวจสอบ หลักฐาน

ชัดเจน 
สอบถาม/
สัมภาษณ 

(ใคร) 

สังเกต 
การปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบุ) 

บทท่ี 2 ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพเทยีบ
กับเกณฑและเทียบกับเปาหมายในรอบปปจจุบันตามตัว
บงช้ีใน 9 องคประกอบ 

 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค  และ
แผนการดําเนินการ   

 

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจน
มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนดําเนินงานและมีการ
กําหนดตัวบงช้ีเพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนใหครบทุกภารกิจ    

 ผอ. , บุคลากร   

ตัวบงชี้ท่ี 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของ
การปฏิบัติงานท่ีกําหนด 

 ผอ. , บุคลากร   

องคประกอบท่ี 4  การวิจัย  

ตัวบงชี้ ท่ี  4 .1  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค    

    

ตัวบงชี้ท่ี 4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัย
และงานสรางสรรค  

    

องคประกอบท่ี 5   การบริการทางวิชาการแกสังคม  

ตัวบงชี้ท่ี 5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการ
แกสังคมตามเปาหมายของคณะวิชา มหาวิทยาลัย 

    

ตัวบงชี้ท่ี 5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับ
บริการ 

    

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ  

ตัวบงชี้ท่ี 7.1 คณะวิชา  มหาวิทยาลัยใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันคณะวิชา 
มหาวิทยาลัยใหแขงขันไดในระดับสากล 

 บุคลากร   รายงานการประชุม 

ตัวบงชี้ท่ี 7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของคณะ
วิชา มหาวิทยาลัย 

    

ตัวบงชี้ท่ี 7.3 มีการพัฒนาองคกรสูองคการเรียนรู   - บุคลากร    

ตัวบงชี้ท่ี 7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ 

   แผนพัฒนา
บุคลากรที่ชัดเจน 

ตัวบงชี้ท่ี 7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร 
การเรียนการสอน และการวิจัย 
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ประเด็น 

รวบรวมขอมูลเพิ่มเติม 
รายการตรวจสอบ หลักฐาน

ชัดเจน 
สอบถาม/
สัมภาษณ 

(ใคร) 

สังเกต 
การปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบุ) 

ตัวบงชี้ ท่ี7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนาคณะวิชา 
มหาวิทยาลัย 

   เก่ียวกับการนําความ
คิดเห็นของประชาชนไป
ประกอบการบริหารงาน
อยางเปนรูปธรรม  

ตัวบงชี้ท่ี 7.8 มีการนําระบบบริหารความเส่ียงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา    

    

ตัวบงชี้ท่ี 7.9ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและ
เปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 

    

ตัวบงชี้ ท่ี 7.10  รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตามภารกิจของหนวยงาน 

    

องคประกอบท่ี 8   การเงินและงบประมาณ    

ตัวบงชี้ ท่ี 8.1  มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิ
เคราะห คาใชจายการตรวจสอบการเงินและงบประมาณ
อยางมีประสิทธิภาพ  

 บุคลากร   

ตัวบงชี้ ท่ี 8.2มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกัน   

 บุคลากร   

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ    

ตัวบงชี้ ท่ี  9.1  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา   

    

ตัวบงชี้ท่ี 9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

    

 




