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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2554 
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
1. บทสรุปผู้บริหาร 

จากการประเมินคุณภาพภายใน ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร พบว่า คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับ
ดมีาก คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ทุกองค์ประกอบอยู่ท่ี  4.60 โดยมีผลคะแนนรายองค์ประกอบ ดังนี้ 

 
องค์ประกอบ คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา /ปณิธานและวัตถุประสงค์ แผนงาน 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน 4.34 ดี 
องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 4 การวิจัยและ/หรืองานสร้างสรรค์ 3.66 ดี 
องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคมและชุมชน 4.50 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 7 การบริหารจัดการ 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5.00 ดีมาก 

 
ส่วนองค์ประกอบที่ 10 สถานศึกษา 3 ดี คณะฯ ได้ด าเนินการมีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก คะแนน

เฉลี่ย 5.00 โดยไม่ได้น ามาค านวณในการคิดคะแนนการประเมิน 
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3. บทน า 
 

 3.1 ชื่อหน่วยงานและมหาวิทยาลัยที่ได้รับการประเมิน 
 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร   

 
 3.2 รอบการประเมินผลการด าเนินงาน 
            ประจ าปีการศึกษา 2554 (วันที่ 1 มิถุนายน 2554 – 31 พฤษภาคม 2555) 

 
 3.3 วัน เดือน ปี ที่ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 วันพฤหัสบดีที ่ 21 – วันศุกร์ที่  22  มิถุนายน  2555 

 
      3.4 ประวัติความเป็นมาและข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
            มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  

ประวัติความเป็นมา 
         ในขณะที่ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามามีบทบาทและความส าคัญในการพัฒนา
ประเทศในด้านต่างๆ มากข้ึน  จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ก้าวทันเทคโนโลยีที่มีการพัฒนา
อย่างไม่หยุดยั้งพร้อมกับสามารถประยุกต์ศาสตร์แขนงดังกล่าวไปใช้ในงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด ด้วยเหตุนี้
มหาวิทยาลัยศิลปากรจึงเล็งเห็นความส าคัญของสาขาวิชาต่างๆ ที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
โดยมุ่งหวังการผลิตบุคลากรในสาขาวิชาดังกล่าวเพ่ือน าความรู้และทักษะไปประยุกต์ใช้ต่อการด าเนินงานของ
องค์กร อีกท้ังวิชาชีพนักสารสนเทศยังเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานปัจจุบัน  มหาวิทยาลัยศิลปากรจึงมีแนวคิดที่
จะผลิตบัณฑิตโดยอยู่บนพ้ืนฐานของการน าศักยภาพที่มีเอกลักษณ์ด้านศิลปะและการออกแบบที่จัดอยู่ในระดับ
แถวหน้าของมหาวิทยาลัยในประเทศไทยน ามาประยุกต์เข้ากับวิทยาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เป็นศาสตร์ที่
เข้ามามีบทบาทต่อภาคธุรกิจอุตสาหกรรมและสังคม 
 มหาวิทยาลัยศิลปากร  จึงได้พัฒนาโครงการจัดตั้งคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขึ้น โดย
รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอน ณ วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี  ซึ่งนับว่าเป็น
จังหวัดที่มีความส าคัญทางเศรษฐกิจจังหวัดหนึ่งในภูมิภาคตะวันตกของประเทศ อันจะท าให้บัณฑิตที่จบการศึกษา
จ านวนหนึ่งสามารถเข้าสู่ตลาดแรงงาน  พัฒนาความเจริญให้กับชุมชนท้องถิ่น  และเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ตลอดจนน าเทคโนโลยีสารสนเทศไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ
ทางธุรกิจ   
   คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเริ่มด าเนินการเรียนการสอน  ในภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 
2546 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 2 สาขาวิชา  คือ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ (Business 
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Information Technology)  และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ  ( Information  
Technology  for  Design) โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยชาญ  ถาวรเวช  เป็นคณบดีตั้งแต่ปีการศึกษา 2546 
จนถึงปัจจุบัน และในปีการศึกษา 2550  คณะฯได้ขยายพ้ืนที่การศึกษาเข้ามาที่กรุงเทพมหานคร ณ วังท่าพระ และ
ส านักงานอธิการบดี ตลิ่งชัน มหาวิทยาลัยศิลปากร และจัดการสอนเพ่ิมขึ้นในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ (Communication Arts) แบ่งเป็น 5 สายวิชา คือ สายวิชาการโฆษณา  สายวิชาการลูกค้า
สัมพันธ์ สายวิชาวารสารและหนังสือพิมพ์  สายวิชาภาพยนตร์ สายวิชาวิทยุและโทรทัศน์    
  นอกจากนั้น ในปีการศึกษา 2551 คณะฯ ยังได้ขยายพ้ืนที่จัดการศึกษาบางส่วนมายัง ชั้น 8 อาคาร กสท. 
โทรคมนาคม บางรัก กรุงเทพฯ เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนของคณะฯ ใกล้กับศูนย์กลางด้านเทคโนโลยีและ
การสื่อสารของประเทศ ซึ่งจะส่งผลให้นักศึกษามีความพร้อมในการประกอบอาชีพเมื่อส าเร็จการศึกษา และยังเป็น
การดึงดูดบุคลากรที่มีคุณภาพและมีความสามารถเข้ามาเป็นอาจารย์ประจ าในคณะฯ ได้มากขึ้น ทั้งนี้เพ่ือให้การ
จัดการเรียนการสอนของคณะฯ เกิดคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด 
 ปณิธาน 
 สร้างสรรค์นวัตกรรม ผู้น าการสื่อสาร บูรณาการเทคโนโลยี 

 วิสัยทัศน์ 
เป็นคณะวิชาชั้นน าแห่งการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารด้วยความคิดสร้างสรรค์ 

 พันธกิจ 
1. พัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพเพ่ือสร้างบัณฑิตที่มีความรู้ด้านวิชาการ มีความเชี่ยวชาญ

ในวิชาชีพ และมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
2. สนับสนุน/ส่งเสริมงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเพ่ือ

ประโยชน์ต่อชุมชน  สังคม และประเทศชาติ 
3. ให้บริการวิชาการแก่สังคมด้วยองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
4. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมด้วยองค์ความรู้ทางด้าน ICT  
 

 แผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
 ในปีงบประมาณ 2554 คณะฯ มีการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร พศ.2554 ดังนี้ 
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ด้านมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ แผน ผล บรรลุ

เป้าหมาย 
หมายเหตุ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรและจัดการศึกษาโดยบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ากับศาสตร์ด้านต่างๆ 
เพื่อให้บัณฑิตมีความคิดสร้างสรรค์ 
1. ร้อยละของหลักสูตรที่ได้รับการพัฒนาตามมาตรฐาน
ของ สกอ. 

100 100   

2. ร้อยละของหลักสูตรที่มีลักษณะเชิงสร้างสรรค์ 100 100   

3. ร้อยละของรายวิชาที่มีลักษณะเชิงสร้างสรรค์ 55 100   

4. ร้อยละของหลักสูตรที่ได้รับการพัฒนาปรับปรุงให้
ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ต่อจ านวนที่ต้องปรับปรุง
ทั้งหมด 

100 100   

5. ร้อยละของรายวิชาที่ได้รับการพัฒนาปรับปรุงให้ผู้เรียน
มีความคิดสร้างสรรค์ต่อจ านวนที่ต้องปรับปรุงทั้งหมด 

65 100   

6. ร้อยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

100 100   

7. ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาได้งานท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระหลังส าเร็จการศึกษา 1 ปี 

93 100   

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาและส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา เพื่อให้บัณฑิตมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคม และมี
ความคิดสร้างสรรค์ 

1. จ านวนนักศึกษาหรือศิษย์เก่าได้รับรางวัลประกาศ
เกียรติคุณยกย่องที่มีลักษณะในเชิงสร้างสรรค์ คุณธรรม 
จริยธรรม และความรับผิดชอบต่อสังคม 

35 70   

2. ร้อยละของกิจกรรมที่เสริมสร้างให้นักศึกษามีคุณธรรม 
จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคม และมีความคิด
สร้างสรรค์ต่อกิจกรรมนักศึกษาทั้งหมด 

100 100   

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดล้อมทางการศึกษาท่ีท าให้คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษาเกดิความคดิ
สร้างสรรค ์
1 . จ า น วนแ หล่ ง เ รี ย น รู้ ที่ เ พิ่ ม ขึ้ นห รื อก า รพัฒน า
สภาพแวดล้อมที่ตอบสนองกับความต้ องการของ
คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษา 

1 1   

2. ร้อยละของคณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษามีความ
พึงพอใจในสถานศึกษา 
 
 

75 75   
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ตัวบ่งชี้ แผน ผล บรรลุ
เป้าหมาย 

หมายเหตุ 

ยุทธศาสตร์ที่ 7  การบริหารจัดการคณะฯ โดยใช้หลักธรรมาภิบาล เพื่อเป็นองค์กรแห่งการสร้างสรรค์ 

1. ร้อยละของบุคลากรทุกระดับสามารถสร้างสรรค์ผลงาน
ตามสายงานเพื่อการพัฒนาองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพต่อ
จ านวนบุคลากรทั้งหมด 

40 43   

2. ร้อยละของการได้รับเรื่องร้องเรียนด้านคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณของเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 

≤1 0   

3. ร้อยละของผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายในไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

≤5 0   

4. ร้อยละของบุคลากรยอมรับว่าคณะฯ มีการน าหลักธรร
มาภิบาลมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างสร้างสรรค์ต่อ
จ านวนบุคลากรทั้งหมด 

77 81   

 

ด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ แผน ผล บรรลุ

เป้าหมาย 
หมายเหตุ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่มีการตีพิมพ์
หรือเผยแพร่ในระดับชาติและนานาชาติ /การได้รับ
สิทธิบัตร และอนุสิทธิบัตรต่ออาจารย์ประจ า 

10 6.8   

2. จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ทั้งจาก
ภายในและภายนอกสถาบันต่ออาจารย์ประจ า 

40,000 27,302.19   

3. ร้อยละของผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์ ในการแก้ ไขปัญหา /พัฒนาสั งคมได้ ต่ อ
ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ทั้งหมด 

100 100   
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ด้านการบริการวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ แผน ผล บรรลุ

เป้าหมาย 
หมายเหตุ 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ให้บริการวิชาการทางด้านการสร้างสรรค์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้แก่ชุมชนและสังคม 

1. ร้อยละของโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพทางด้าน
การสร้างสรรค์และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารที่ตอบสนองความต้องการพัฒนา/แก้ไขปัญหาและ
เสริมสร้างความเข้มแข็ง หรือส่งเสริมเศรษฐกิจเชิง
สร้างสรรค์แก่สังคม ชุมชน ประเทศชาติ/นานาชาติต่อ
โครงการบริการวิชาการทั้งหมด 

92 100   

 

ด้านงานอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี้ แผน ผล บรรลุ

เป้าหมาย 
หมายเหตุ 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 อนุรักษ์และส่งเสริมเอกลักษณ์ทางศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อให้เกิดงานสร้างสรรค์ในการเพิ่มคุณค่าและมูลค่า 

1. ร้อยละของโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเป็น
โครงการเพื่อการอนุรักษ์ส่งเสริมเอกลักษณ์ของชาติ 

100 100   

2. ร้อยละของโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์เพื่อรักษา
คุณค่าหรือเพิ่มมูลค่าต่อโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
ทั้งหมด 

100 100   

3. ร้อยละโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่น าความรู้
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ 
เพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ที่ท าให้เกิดคุณค่าและมูลค่า
ที่ท าให้เกดิเอกลักษณ์ของไทย 

100 100   

 

สรุปผลการด าเนินงานตามภารกจิหลักทั้ง 4 ด้าน 
ภารกิจหลัก จ านวนตัวบ่งชี้

ทั้งหมด 
จ านวนตัวบ่งชี ้

ที่บรรลุเป้าหมาย 
ร้อยละของตัวบ่งชี ้
ที่บรรลุเป้าหมาย 

ด้านมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต 15 ตัวบ่งช้ี 15 ตัวบ่งช้ี ร้อยละ 100 

ด้านงานวิจัยและงานสรา้งสรรค ์ 3 ตัวบ่งช้ี 1 ตัวบ่งช้ี ร้อยละ 33.33 
ด้านการบริการวิชาการ 1 ตัวบ่งช้ี 1 ตัวบ่งช้ี ร้อยละ 100 
ด้านงานอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 3 ตัวบ่งช้ี 3 ตัวบ่งช้ี ร้อยละ 100 

รวมภารกิจหลักทัง้ 4 ด้าน 22 ตัวบ่งชี้ 20 ตัวบ่งชี้ ร้อยละ 90.90 
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 โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหาร 
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นคณะวิชาที่เป็นหน่วยงานในก ากับของมหาวิทยาลัย  

บริหารงานตามระเบียบมหาวิทยาลัยศิลปากร ว่าด้วยการบริหารจัดการคณะที่เป็นหน่วยงานในก ากับและคณะที่
เป็นส่วนราชการซึ่งมีส่วนงานเป็นหน่วยงานในก ากับ โดยรับผิดชอบจัดการเรียนการสอน ณ วิทยาเขตสารสนเทศ
เพชรบุรี  อ าเภอชะอ า จังหวัดเพชรบุรี  และในปีการศึกษา 2551 ได้ขยายเขตพ้ืนที่การศึกษาเข้ามาใน
กรุงเทพมหานครโดยจัดการเรียนการสอน  ณ  ชั้น 8 อาคาร กสท. โทรคมนาคม บางรัก กรุงเทพฯ 

การบริหารจัดการประกอบด้วยคณะกรรมการ 2 ชุด  ได้แก่ (1) คณะกรรมการอ านวยการ  ประกอบด้วย  
อธิการบดีเป็นประธาน  รองอธิการบดีเป็นกรรมการ  ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเป็นกรรมการ  คณบดีเป็นกรรมการ
และเลขานุการ  มีหน้าที่  คอยก ากับ ดูแล ให้ค าแนะน า และตรวจสอบการด าเนินงานของคณะฯ  (2) 
คณะกรรมการบริหารประจ าคณะฯ  มีคณบดี เป็นประธาน มีรองคณบดีและผู้ช่วยคณบดีเป็นกรรมการมีหน้าที่
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพมีความคล่องตัวทั้งในการด าเนินงานและการแก้ไขปัญหาต่างๆ ของคณะฯ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

ภาพที่ 1 แสดงโครงสร้างคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

 
 
 

คณะกรรมการอ านวยการ 
 

อธิการบดี 

คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

รองคณบดี 
ฝ่ายบริหาร 
(กรุงเทพฯ
,เพชรบุร)ี 

ผู้ช่วย
คณบดี 
ฝ่าย
บริการ
การ 
ศึกษา 

คณบดี 
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

 

ผู้ช่วย
คณบดี
ฝ่ายศิลป
วัฒน 
ธรรม 
 

ผู้ช่วยคณบด ี
ฝ่ายกิจการ
นักศึกษา 
(กรุงเทพฯ
,เพชรบุร)ี 

 

ผู้ช่วย
คณบดี
ฝ่าย
กิจการ
พิเศษ 

รองคณบดี
ฝ่าย 
สารสนเทศ 

ผู้ช่วย
คณบดี
ฝ่าย
บริการ
วิชาการ 

ผู้ช่วย
คณบดี 
ฝ่ายวิเทศ
สัมพันธ ์

คณาจารย์ประจ าคณะฯ ส านักงานคณะฯ 

ผู้ช่วย
คณบดี
ฝ่าย
พัฒนา
บุคลากร 
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 การเรียนการสอน 
หลักสูตร 

 คณะฯ จัดการเรียนการสอนรวม 3 หลักสูตร โดยจ าแนก ดังนี้    
 1.  หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต   สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 

2.   หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต   สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ 
  แขนงวิชาออกแบบแอนิเมชั่น 

   แขนงวิชาออกแบบเกมคอมพิวเตอร์  
    แขนงวิชาสื่อผสมและเว็บ 

3. หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
 สายวิชาการโฆษณา 
 สายวิชาการลูกค้าสัมพันธ์ 
  สายวิชาวารสารและหนังสอืพิมพ์ 
  สายวิชาภาพยนตร์ 
  สายวิชาวิทยุและโทรทัศน์ 

  
 อาจารย์และบุคลากร 

คณะฯ มีจ านวนบุคลากรรวม 54 คน จ าแนกเป็นสายวิชาการ จ านวน 44 คน และสายสนับสนุนจ านวน 
13 คน โดยเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยทั้งหมด 

 
นักศึกษา 

 ในปีการศึกษา 2554  คณะฯ รับนักศึกษาทั้งหมด 606 คน ผ่านการสอบตามระบบกลางของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จ านวน 519 คน และระบบโควตาพิเศษ จ านวน 40 คนและรับเข้าตรงโดย
คณะฯ จ านวน 47 คน  
   

งบประมาณ  
คณะฯ ได้รับงบประมาณเพ่ือด าเนินการตามภารกิจต่าง ๆ ซึ่งจ าแนกตามแหล่งที่มาของงบประมาณ ดัง

ตาราง ต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 1 งบประมาณรายจ่ายที่ได้รับการจัดสรรจ าแนกตามประเภทของแหล่งงบประมาณ 
 

ปี 
ประเภทของแหล่งงบประมาณ 

รวม งบประมาณ
แผ่นดิน 

งบประมาณรายจ่าย
จากเงินรายได้ 

งบประมาณรายจ่าย
จากโครงการพิเศษ  

2554 500,000.00 - 76,120,037.07 76,620,037.07 
2553 300,000.00 - 82,439,759.24 82,739,759.24 
2552 385,000.00 - 66,919,200.00 67,219,200.00 
2551 10,520,000.00 - 39,592,706.99 50,112,706.99 

 

ตารางที ่2 รายรับ-รายจ่ายงบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554  จ าแนกตามหมวด
รายจ่าย 

 

รายการ รายรับ(บาท) รายจ่าย (บาท) 

1. หมวดเงินเดือนและค่าจ้างประจ า  11,589,810.33 
2. หมวดค่าจ้างช่ัวคราว 461,686.33 
3. หมวดค่าตอบแทน ใช้สอยและวัสดุ 36,400,269.46 
4. หมวดค่าสาธารณูปโภค 2,298,989.46 
5. หมวดรายจ่ายอื่นๆ 
   -ค่าเสื่อมราคา 
   -ทุนการศึกษา 
   -ค่าจัดสรรให้มหาวิทยาลัย 

 
12,698,003.25 

2,368,150 
10,303,128.24 

รวมท้ังหมด 100,239,500.00 76,120,037.07 

 
 อาคารสถานที่ 
 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจัดการศึกษา ณ วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซึ่งใช้อาคาร
สถานที่ร่วมกับคณะวิชาและหน่วยงานอ่ืนๆ ที่อยู่ในวิทยาเขตฯ ตามนโยบายการใช้ทรัพยากรร่วมกันของ
มหาวิทยาลัย ส่วนการจัดการศึกษา ณ อาคาร กสท. โทรคมนาคม บางรัก  กรุงเทพฯ นั้น คณะฯ ได้เช่าสถานที่
บริเวณอาคารจอดรถ ชั้น 8 ซึ่งมีพ้ืนที่ 2,154 ตารางเมตร และชั้น 9 ซึ่งมีพ้ืนที่ 539 ตารางเมตร ประกอบไปด้วย
ห้องผู้บริหาร ห้องพักอาจารย์ ห้องส านักงาน ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และห้องประชุม  
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4.  วัตถุประสงค์ในการประเมิน 
 4.1 เพ่ือประเมินระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบและ
ตัวบ่งชี้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปี 2553 ก าหนด โดยใช้เกณฑ์ของสถาบันอุดมศึกษา กลุ่ม ค
1 สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในภาพรวมการประกันคุณภาพ
การศึกษา เปรียบเทียบกับผลการด าเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา 
 4.2 เพ่ือให้ข้อเสนอแนะต่อคณบดี คณาจารย์และบุคลากร  ค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน จุดที่ควรปรับปรุงตลอดจน
ให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือเสริมจุดแข็ง และพัฒนาจุดควรปรับปรุงของคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 
 
5.  วิธีการประเมิน 
     5.1 การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในได้ประชุมร่วมกัน เมื่อวันศุกร์ที่ 22 มิถุนายน 2555 โดย
แบ่งความรับผิดชอบในการตรวจสอบตามรายองค์ประกอบ และเตรียมการวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม โดยศึกษาจาก
รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร  และเอกสารหลักฐานอ้างอิงที่เป็นไฟล์ดิจิตอล และเอกสาร พร้อมทั้งสรุปสาระส าคัญเพ่ือเก็บข้อมูล
เพ่ิมเติมจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร บุคลากร และนักศึกษา   
 5.2  การด าเนินการระหว่างการตรวจเยี่ยม  
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ศึกษาเอกสารรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2554 ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ตรวจสอบเอกสารอ้างอิงตามรายงานที่ระบุไว้ และการรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติม จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร 
คณาจารย์ และนักศึกษาประกอบการพิจารณาประเมินคุณภาพภายใน  
 5.3  การด าเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมร่วมกันในการพิจารณาผลการประเมินตนเอง
ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  โดยได้เสนอแนะจุดแข็ง จุดอ่อน และข้อเสนอแนะ ผลการ
ประเมินรายตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ ผลการ
ประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ และผลการประเมินตาม
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา  เพ่ือจัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
 5.4  วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ตรวจสอบความสอดคล้องและความถูกต้องจาก
รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2554 กับเอกสารอ้างอิง
ตามรายงานที่ระบุไว้ ตรวจสอบข้อมูลเพ่ิมเติมจากการสัมภาษณ์ และตรวจเยี่ยมสภาพจริง เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้องและการด าเนินงานจริง 
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6.   ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ (รายงานตามตาราง ป.1) 
คณะกรรมการฯ ได้ประชุมพิจารณาผลการประเมิน และได้รายงานผลการประเมินด้วยวาจาต่อคณะวิชา 

ในวันศุกร์ที่ 22 มิถุนายน 2555 แล้วเห็นว่าคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร ได้
ด าเนินการตามองค์ประกอบคุณภาพการจัดการศึกษา ทั้ง 9 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้ ตามแนวทางของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  มีผลการประเมินตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ดังรายละเอียดตามตาราง ป. 1 



ตัวตั้ง

ตัวหาร

ตัวบ่งชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน   8 ข้อ - 8 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 16.1 ผลการบริหารสถาบันให้

เกิดอัตลักษณ์
- 5 ข้อ 5 5

4.75 4.75 4.75

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 17 ผลการพัฒนาตามจุดเน้น

และจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของ - 5 ข้อ 5 5

ตารางที่ 3 ตาราง ป. 1 สรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดําเนินการ

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

ผลการดําเนินงาน
คะแนนประเมิน

ของคณะฯ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิต

ตามอัตลักษณ์

สถาบัน

5.00 5.00

4.94 4.94

ตัวบ่งชี้ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ

บริหารหลักสูตร
6 ข้อ - 6 ข้อ 5 5

1 0.95 0.95

44

4.55*5 3.79 3.79

6

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต

2.27

3.79

ตัวบ่งชี้ 2.2 อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
ร้อยละ 2

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 1
ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

ตัวบ่งชี้ 2.3 อาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทาง

วิชาการ (รศ. , ศ.)
ร้อยละ 1

ตามเกณฑ์ สกอ. และระบบ CHE
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

ผลการดําเนินงาน
คะแนนประเมิน

ของคณะฯ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ตัวบ่งชี้ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และ

บุคลากรสายสนับสนุน
7 ข้อ 7 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และ

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้
7 ข้อ 7  ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียน

การสอน
7 ข้อ 7  ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา

สัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต
5 ข้อ 5 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที ่2.8 ระดับความสําเร็จของการ
3 ข้อ 5 ข้อ 5 5

เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา
3 ขอ 5 ขอ 5 5

193 5 5

193

4.62 4.62

100

4.62

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญา

ตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 1 บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งาน

ทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 3 ผลงานของผู้สําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาโท ที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร่
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

ผลการดําเนินงาน
คะแนนประเมิน

ของคณะฯ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

84 1.59 1.59

44

4.34 4.34

4.18 4.18

้

1.91
ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 14 การพัฒนาคณาจารย์

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 2
ตามเกณฑ์ สกอ.

คณะวิชายังไม่มีหลักสูตร

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 4 ผลงานของผู้สําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอก ที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร่

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.+CHE

ตัวบ่งชี้ 3.1 ระบบและกลไกการให้คําปรึกษา

และบริการด้านข้อมูลข่าวสาร
7 ข้อ 7 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริม

กิจกรรมนักศึกษา
6 ข้อ 6 ข้อ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบ่งชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย

หรืองานสร้างสรรค์
7 ข้อ 7 ข้อ 5 5

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 3
ตามเกณฑ์ สกอ. และระบบ CHE

องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

ผลการดําเนินงาน
คะแนนประเมิน

ของคณะฯ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ตัวบ่งชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้

จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
6 ข้อ 6 ข้อ 5 5

612,692.12 30,634.61      0.85 0.85

20

334,000 22,266.67      1.48 1.48 กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์ฯ

15 1.17 1.17

2.85 142.50 1.43 1.43

ตัวบ่งชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัย

7,000 : 1

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 5 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์ฯ

2 1.43

2 4.55 1.14 1.14

44 1.14

2.25 5.11 2.56 2.56

44 2.56

3.72 3.72

2.72 2.72

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 6 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

ที่นําไปใช้ประโยชน์

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 7 ผลงานวิชาการที่ได้รับการ

รับรองคุณภาพ

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 4
ตามเกณฑ์ สกอ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.+CHE

ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

ผลการดําเนินงาน
คะแนนประเมิน

ของคณะฯ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ตัวบ่งชี้ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทาง

วิชาการแก่สังคม
5 ข้อ 5 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้

เกิดประโยชน์ต่อสังคม
5 ข้อ 5 ข้อ 5 5

4
80.00 5 5

5 13.33

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 9 ผลการเรียนรู้และ
้

องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 8 ผลการนําความรู้และ

ประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ใน

การพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย

ู

เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กร
5 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 18.1 ผลการชี้นํา ป้องกันหรือ

แก้ปัญหาของสังคม (ประเด็นที่ 1 จิตสาธารณะ)
5 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 18.2 ผลการชี้นํา ป้องกันหรือ

แก้ปัญหาของสังคม (ประเด็นที่ 2 ความคิด

สร้างสรรค์)

5 ข้อ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

5.00 5.00

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 5

ตามเกณฑ์ระบบ CHE (23+15ตบช)

ตามเกณฑ์ สกอ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

ผลการดําเนินงาน
คะแนนประเมิน

ของคณะฯ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ตัวบ่งชี้ 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม
6 ข้อ - 6 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 10 การส่งเสริมและสนับสนุน

ด้านศิลปะและวัฒนธรรม
5 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 11 การพัฒนาสุนทรียภาพใน

มิติทางศิลปะและวัฒนธรรมใน
5 ข้อ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00
เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 6

องค์ประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

ตามเกณฑ์ สกอ. และระบบ CHE

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

ตัวบ่งชี้ 7.1 ภาวะผู้นําของสภาสถาบันและ

ผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน
7 ข้อ - 7 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 5 ข้อ - 5 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

และการตัดสินใจ
5 ข้อ - 5 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 6 ข้อ - 6 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 12 การปฏิบัติตามบทบาท

หน้าที่ของสภาสถาบัน
- - 0 0

คณะวิชาไม่ต้องประเมิน

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

ผลการดําเนินงาน
คะแนนประเมิน

ของคณะฯ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 13 การปฏิบัติตามบทบาท

หน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน
5.00 5.00 5.00

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบ่งชี้ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและ

งบประมาณ
7 ข้อ 7 ข้อ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตามเกณฑ์ สกอ. 

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.+CHE

ตามเกณฑ์ สกอ. และระบบ CHE

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 7

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.
เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 8

องค์ประกอบที่ 8   การเงินและงบประมาณ

ตัวบ่งชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน
9 ข้อ 9  ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 9.2 การดําเนินงานตามอัตลักษณ์ของ

สถาบัน (เอกลักษณ์ของสถาบัน)
4 ข้อ 5ข้อ 5 5 ไม่นํามาคิดคะแนน

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 15 ผลประเมินการประกัน

คุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด
4.60 4.60 4.60

5.00 5.00

4.80 4.80

4.80 4.80

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 9

ตามเกณฑ์ระบบ CHE (23+15ตบช)

ตามเกณฑ์ สกอ

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

ผลการดําเนินงาน
คะแนนประเมิน

ของคณะฯ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

4.60 4.60

4.53 4.53

4.34 4.34

ตัวบ่งชี้ 10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี 

(3D)
5 ข้อ 5  ข้อ 5 5 ไม่นํามาคิดคะแนน

ตัวบ่งชี้ 10.2 ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 

ดี มีความรู้ เจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม
3 ข้อ 3 ข้อ 5 5 ไม่นํามาคิดคะแนน

ตามเกณฑ์ระบบ CHE (23+15ตบช)

เฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ

องค์ประกอบที่ 10 สถานศึกษา 3D

ตามเกณฑ์ สกอ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.
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7. ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ มาตรฐานการอุดมศึกษามุมมองด้านการบริหารจัดการและผล
การประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
 7.1 สรุปผลการประเมิน (รายงานตามตาราง ป2 ตาราง ป3 ตาราง ป4 และ ตาราง ป5) 
  ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ (ตารางท่ี ป2) 
 ตารางที ่ 4   ตาราง ป.2 ผลการประเมินรายองค์ประกอบการประเมินคุณภาพ  
          คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศลิปากร   

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัย
น าเข้า  

(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิต
หรือ

ผลลัพธ ์ 
(O) 

คะแนนรวม 

0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 

  5.00   5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 2 การผลติบัณฑิต 3.25 5.00 5.00 4.34 ดี 

องค์ประกอบท่ี 3 กิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา 

  
5.00 

 
5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 4 การวิจัย 0.97 5.00 
 

3.66 ดี 

องค์ประกอบท่ี 5 การบริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

  
5.00 

 
5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 6 การท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม   5.00 

 
5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและ
การจัดการ 

  
5.00 

 
5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 8 การเงินและ
งบประมาณ 

  
5.00  5.00 ดีมาก 

    
องค์ประกอบท่ี 9 ระบบและกลไก
การประกันคณุภาพ 

  
5.00 

 
5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
องค์ประกอบ 

2.68 5.00 5.00 4.60 ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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 ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ตารางท่ี ป3) 
 ตารางที่ 5 ตาราง ป. 3  ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา  
     คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัย
น าเข้า  

(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ์ 

(O) 

คะแนน
รวม 

0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้อง
ปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้อง
ปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานดา้นคุณภาพบัณฑิต     5.00 5.00 ดีมาก 

2. มาตรฐานดา้นการบริหารจัดการ
อุดมศึกษา 

        

  
     ก. มาตรฐานด้านธรรมาภิบาล
ของการบริหารการอุดมศึกษา 

  5.00   5.00 ดีมาก 

     ข. มาตรฐานด้านพันธกิจของ
การบริหารการอดุมศึกษา 

2.68 5.00   4.29 ดี 

3. มาตรฐานดา้นการสร้างและ
พัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคม
แห่งการเรียนรู ้

  5.00   5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
มาตรฐาน 

2.68 5.00 5.00 4.60 ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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 ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ (ตารางท่ี ป4) 
 ตารางที่ 6  ตาราง ป. 4  ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบรหิารจัดการ  
       คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัย
น าเข้า  

(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิต
หรือ

ผลลัพธ์  
(O) 

คะแนน
รวม 

0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. ด้านนักศึกษาและผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยี 

  
5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

2. ด้านกระบวนการภายใน 5.00 5.00 
 

5.00 ดีมาก 

3. ด้านการเงิน 0.97 5.00   2.99 พอใช้ 

4. ด้านบุคลากร การเรียนรู้และ
นวัตกรรม 

2.37 5.00 
 

3.69 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
มุมมอง 

2.68 5.00 5.00 4.60 ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา (ตารางที่ ป5) 
ตารางที่ 7 ตาราง ป. 5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศกึษา คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
             มหาวิทยาลัยศลิปากร 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัย
น าเข้า  

(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ์ 

(O) 

คะแนน
รวม 

0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้อง
ปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้อง
ปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานด้านศักยภาพและ
ความพร้อมในการจัดการศึกษา           
   (1) ด้านกายภาพ 5.00     5.00 ดีมาก 
   (2) ด้านวิชาการ 2.37 5.00   3.95 ด ี
   (3) ด้านการเงิน   5.00   5.00 ดีมาก 
   (4) ด้านการบริหารจัดการ   5.00   5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ
มาตรฐานที่ 1 

3.25 5.00   4.60 ดีมาก 

2. มาตรฐานด้านการด าเนินการ
ตามภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา 

        

  
   (1) ด้านการผลิตบณัฑิต   5.00 5.00 5.00 ดีมาก 
   (2) ด้านการวิจัย 0.97 5.00   3.66 ด ี
   (3) ด้านการให้บริการทางวิชาการ
แก่สังคม 

  5   
5.00 ดีมาก 

   (4) ด้านการท านุบ ารุงศลิปะและ
วัฒนธรรม 

  5   5.00 
ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ
มาตรฐานที่ 2 

0.97 5.00 5.00 4.60 
ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
มาตรฐาน 

2.68 5.00 5.00 4.60 ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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 7.2 จุดแข็ง จุดอ่อนและข้อเสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบและมาตรฐาน 
  ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินการ 
 จุดแข็ง 

1. มีแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการที่ครอบคลุมพันธกิจหลักของคณะฯ 
2. ผู้บริหารและบุคลากรมีศักยภาพในการผลักดันให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามแผน ซึ่งส่งผลให้มีตัวบ่งชี้ที่บรรลุ

เป้าหมายร้อยละ 90.90 
3. มีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนอย่างสม่ าเสมอ 
 
จุดอ่อน 
การประเมินผลตามแผน ไม่ปรากฏรายละเอียดการบันทึกการด าเนินงาน 

 
ข้อเสนอแนะ 
1. ควรก าหนดกลยุทธ์และตัวบ่งชี้ซึ่งบ่งบอกถึงการบูรณาการงานสร้างสรรค์ไว้ในพันธกิจต่าง ๆ ให้ชัดเจน 

ซึ่งคณะฯ มีศักยภาพในการด าเนินงานได้เป็นอย่างดี ดังเห็นได้จากความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรมที่ท าอยู่ 
2. ในการติดตามผลการด าเนินงานและประเมินผลตามแผน ควรให้ความส าคัญในการบันทึกถึงผลการ

พิจารณา การวิเคราะห์ แนวทางการด าเนินงาน โดยอาจท าให้ปรากฏในรายงานการประชุมของคณะกรรมการ
ประจ าคณะ เพื่อประโยชน์ให้ผู้เกี่ยวข้องร่วมรับรู้ข้อมูลและเร่งด าเนินการให้เป็นไปตามแผน 
 
องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน 
 จุดแข็ง 

1. มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้ส าเร็จการศึกษามีความเป็นมืออาชีพ สามารถปฏิบัติงานได้จริง 
เมื่อส าเร็จการศึกษา 

2. คณาจารย์ ผู้บริหาร บุคลากร และนักศึกษา มีความใกล้ชิดกัน ท าให้บรรยากาศในการปฏิบัติงาน 
และการเรียนการสอนอยู่ในลักษณะที่มีมิตรภาพระหว่างกันสูง และบุคลากร /นักศึกษามีความสุขในการ
ปฏิบัติงาน/การเรียน 

3. มีการจัดสรรทุนการศึกษาแก่นักศึกษาจ านวนมาก โดยเฉพาะทุน TA ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างพัฒนาการ
และศักยภาพด้านการปฏิบัติงานแก่นักศึกษา 

 
  จุดอ่อน   
  สัดส่วนของคณาจารย์ที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกและ/หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการยังน้อย แต่คณะฯ 
มีมาตรการที่ดีในการสนับสนุนการศึกษาต่อ ท าให้มีคณาจารย์ลาศึกษาต่อจ านวนมาก  
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 ข้อเสนอแนะ  
1. เสนอให้กรรมการฯ พิจารณาการเปิดสอนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา โดยการวางแผนก าหนดสาขา

การศึกษาต่อระดับปริญญาเอกของคณาจารย์ให้สอดคล้องกับสาขาท่ีจะเปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษา 
2. คณะวิชามีนักศึกษาจ านวนมาก ซึ่งทุกหลักสูตรก าหนดให้นักศึกษาต้องยึดปฏิบัติงานในแหล่งฝึกงาน

ภายนอก คณะฯ จึงควรสร้างเครือข่ายกับแหล่งงานให้เพียงพอรองรับการฝึกงาน รวมถึงมาตรการก ากับดูแล
มาตรฐานแหล่งฝึก 

3. เนื่องจากหลายสาขาในคณะฯ เป็นสาขาที่ต้องติดตามให้ทันความก้าวหน้าทางวิชาการและเทคโนโลยี 
ดังนั้นนอกเหนือจากการสนับสนุนการฝึกอบรม/ศึกษาดูงานของคณาจารย์แล้วอาจพิจารณาอนุญาตให้คณาจารย์
ได้มีโอกาสในวันไปร่วมปฏิบัติงานจริงในแหล่งงานหรือแหล่งฝึกเพ่ือพัฒนาศึกยภาพของคณาจารย์ 
   
 องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
         

1. คณะฯ มีระบบและกลไกในการพัฒนานักศึกษาท่ีชัดเจน โดยผู้บริหาร คณาจารย์และบุคลากรของคณะ
ให้ความส าคัญต่อการพัฒนานิสิตอย่างต่อเนื่องและครอบคลุมทุกด้าน ท าให้การพัฒนานิสิตมีประสิทธิผลที่ดีตาม
แผนงานและตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

2. คณะฯ มีช่องทางในการสื่อสารระหว่างอาจารย์ทั้งอาจารย์ประจ า อาจารย์พิเศษ ศิษย์เก่าและนักศึกษา 
โดยใช้เทคโนโลยีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพหลากหลาย จึงส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่า งกันได้
อย่างต่อเนื่อง 

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษาหลายกิจกรรมเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อมหาวิทยาลัยอันแสดงถึง
ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) เช่น กิจกรรมด้านการบ าเพ็ญประโยชน์และช่วยเหลือสังคมกิจกรรมการพัฒนา
ประสบการณ์วิชาชีพอันเป็นเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ซึ่งสามารถผสมผสานศิลปวัฒนธรรมไทยกับเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อันเป็นจุดเด่นของคณะ 

 
        

คณะฯ                                                             ะ ะ                       
 
         ะ 
คณะฯ ควรพิจารณาการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตรเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในการท างานและเพ่ิมพูน

ประสบการณ์ให้นิสิต โดยมีอาจารย์เป็นพ่ีเลี้ยง เช่น การจัดฝึกอบรม การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการศึกษาดู
งานนอกสถานที่ นอกจากนี้ควรเพิ่มการจัดกิจกรรมให้นิสิตระหว่างวิทยาเขตมากข้ึน  

 
 



 
-    - 
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องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 
         

1. คณะฯ มีการสนับสนุนให้อาจารย์ท าวิจัยและเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง โดย
มีช่องทางในการเผยแพร่งานวิจัยด้วยสื่ออิเล็คทรอนิคส์ที่ทันสมัยและสามารถบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการ
สอน การวิจัยกับการบริการวิชาการอย่างเป็นรูปธรรม 

 
        

1. คณะ                                      ค                                         คณะ 
                   คณะ       ะ                  แ ะ          ะ     ณ            
                     ะ                                                          

2.  คณะ                                                                 ค  
 
         ะ 

1. คณะฯ ควรกระตุ้นให้อาจารย์ท างานวิจัยและงานสร้างสรรค์เพ่ือน าเสนอในวารสารวิชาการทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศที่อยู่ในฐานข้อมูลวารสารไทยและฐานข้อมูลสากล  โดยการสร้างแรงจูงใจในการผลักดัน
ให้อาจารย์สร้างสรรค์ผลงานในรูปแบบรางวัลของคณะฯ 

2. คณะฯ ควรพิจารณาหาแหล่งทุนวิจัยจากแหล่งทุนทั้งภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย 
เช่น แหล่งทุนจากองค์กรของรัฐ รัฐวิสาหกิจ เอกชน และมูลนิธิต่าง ๆ ที่ต้องการให้มีการสรรค์สร้างงานเพ่ือองค์กร
เหล่านั้น 

 
องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 
         

1. คณะฯ มีการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือการบริการวิชาการแก่สังคมหลายรูปแบบ และคณะฯ มี
บุคลากรที่มีศักยภาพสูงในการให้บริการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของคณะ 

2. คณะฯ สามารถบูรณาการการบริการวิชาการกับการเรียนการสอน และต่อยอดสู่การวิจัยอย่างเป็น
รูปธรรม อีกทั้งการให้บริการวิชาการต่าง ๆ เป็นการพัฒนาแก่นักศึกษาและเพ่ิมพูนทักษะและประสบการณ์ตรง
ให้แก่อาจารย์และนิสิต ตลอดจนสามารถบูรณาการศิลปวัฒนธรรมในการให้บริการวิชาการแก่สังคมอันเป็น
เอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

        

- 
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         ะ 

คณะฯ ควรพิจารณาการให้บริการแก่สังคมเพ่ือให้เกิดการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน เช่นงานสร้างสรรค์ที่
ชุมชนสามารถน าไปใช้ประโยชน์และมีการพัฒนางานสร้างสรรค์นั้นอย่างต่อเนื่อง 

 
องค์ประกอบท่ี 6 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
         

คณะฯ มีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในกิจกรรมการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม และสามารถบูรณาการศิลปวัฒนธรรมในการเรียนการสอน การบริการวิชาการ และการวิจัยอย่าง
ชัดเจน ซึ่งสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

        

- 

         ะ 

คณะฯ ควรจัดท าแผนในการบูรณาการกิจกรรมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมในกิจกรรมการเรียนการสอน 
การวิจัย และการบริการวิชาการร่วมกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งเผยแพร่ผลการ
ด าเนินงานให้สาธารณชนรับทราบข้อมูลข่าวสารและน าไปใช้ประโยชน์ 

 
องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 
 จุดแขง็  

1. ผู้บริหารมีภาวะผู้น า มีหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ  
2. มีระบบการจัดการความรู้ที่ดี 
3. เป็นหน่วยงานที่มีศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และเป็นตัวอย่างที่ดีแก่หน่วยงานอ่ืน ๆ 
4. มีการบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุมพันธกิจหลักของคณะ 

 
จุดอ่อน   
จ านวนองค์ความรู้ของบุคลากรสายสนับสนุนที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดียังมีจ านวนไม่มากนัก 

 
ข้อเสนอแนะ  
ควรส่งเสริมให้บุคลากรได้แบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือผลักดันให้สามารถผลิตผลงานซึ่ง

เป็นแนวปฏิบัติที่ดี และน าไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง  
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจ าปกีารศึกษา 2554 
29 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 
จดุแข็ง  
มีการบริหารการเงินและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า 

 
จุดอ่อน  
แผนกลยุทธ์ทางการเงินของคณะฯ  ได้ก าหนดกลยุทธ์ มาตรการ ระบุที่มาและใช้ไปของทรัพยากรทาง

การเงิน แต่ยังขาดตัวบ่งชี้ความส าเร็จ เป้าหมาย ตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผน 
 
ข้อเสนอแนะ  
ควรก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จ เป้าหมาย ในแต่ละปีตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ใน แผนให้ชัดเจน เพ่ือ

ผลสัมฤทธิ์ในการผลักดันและมีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์  และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของคณะ 
รวมทั้งควรมีการรายงานผลการด าเนินงาน และประเมินผลตามแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
จุดแข็ง 
1.   คณาจารย์มีส่วนร่วมในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา โดยผ่านที่ประชุมของคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพของคณะวิชา 
2. คณะฯ มีการน าข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ในรอบปีที่ผ่านมา ไปปรับปรุง

และมีผลการด าเนินงานเพ่ิมข้ึนตามล าดับ 
จุดอ่อน  

   อาจารย์และบุคลากรบางส่วนยังขาดความรู้เรื่องการประกันคุณภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.  คณะฯ ควรส่งเสริมการให้ความรู้ด้านประกันคุณภาพแก่อาจารย์และบุคลากร เพ่ือสามารถปฏิบัติงาน

ประกันคุณภาพให้เป็นส่วนหนึ่งของงานประจ า และท าให้มีระบบมากขึ้น เพ่ือรองรับการท างานของบุคลากร ใน
กรณีท่ีมกีารเปลี่ยนแปลงผู้รับผิดชอบด้านประกันคุณภาพ  

2.  คณะฯ ควรมีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านประกันคุณภาพระหว่างสถาบัน โดยมีการจัดกิจกรรม
ร่วมกัน นอกเหนือจากท่ีมหาวิทยาลัยเป็นผู้จัด  

3.  คณะฯ ควรพัฒนาแนวปฏิบัติที่มีอยู่แล้ว โดยการจัดท าเป็นงานวิจัยด้านการประกันคุณภาพ เพ่ือเป็นแนว
ปฏิบัติแก่หน่วยงานอื่น 
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องค์ประกอบที่ 10 สถานศึกษา 3D  
จุดแข็ง 

- 
จุดอ่อน  

   - 
ข้อเสนอแนะ 

    ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ 3D ร่วมกับสถาบันภายนอกมากขึ้น 
 

ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและมุมมองด้านการบริหารจัดการ 
 เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
พบว่า มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานด้านธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา และมาตรฐานด้าน
การสร้างและพัฒนาฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้  มีค่าคะแนนเฉลี่ย 5.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก 
มาตรฐานด้านพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา ได้คะแนนเฉลี่ย 4.29 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี  
ตามล าดับ 
 ส่วนผลการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ พบว่า  ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
กระบวนการภายใน และด้านกระบวนการภายใน คะแนนเฉลี่ย 5.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก ด้านด้าน
บุคลากร การเรียนรู้และนวัตกรรม มีคะแนนเฉลี่ย 3.69 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี และด้านการเงิน คะแนน
เฉลี่ย 2.99 ผลการประเมินระดับพอใช้ ตามล าดับ 
 
 7.3 จุดเด่นใน 4 พันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา (การเรียนการสอน การวิจัยและงานสร้างสรรค์ บริการ
ทางวิชาการและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม) วิธีปฏิบัติและผลการด าเนินงานที่เป็นแบบอย่างที่ดีหรือนวัตกรรม
ที่สร้างขึ้น 
  1. การเรียนการสอนเน้นให้นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือความเป็นมืออาชีพและสามารถท างานได้จริง
เมื่อส าเร็จการศึกษา โดยมีนักศึกษาได้รับรางวัลการประกวดผลงานสร้างสรรค์จ านวนมาก 
 2. ผู้บริหารดูแลเอาใจใส่ต่อบุคลากรและนักศึกษาอย่างใกล้ชิดท าให้มีบรรยากาศในการปฏิบัติงานที่ดี 
 3. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ได้รับรางวัลดีเด่นในงานวัน
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยศิลปากร  
 4. คณะฯ มีศักยภาพสูงในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยการประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารพร้อมสอดแทรกศิลปวัฒนธรรมในงานที่ให้บริการ อีกทังสามารถบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียน
การสอน เพื่อเสริมสร้างทักษะและประสบการณ์ตรงให้กับนักศึกษา และสามารถพัฒนาต่อยอดงานบริการวิชาการ
สู่งานวิจัยและบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอนได้อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งนี้งานสร้างสรรค์ดังกล่าวอันเกิดจาก
งานวิจัยและการให้บริการวิชาการยังสามารถพัฒนาต่อยอดเชิงพาณิชย์เพ่ือสร้างรายได้ให้แก่คณะฯ และสร้ าง
ชื่อเสียงให้มหาวิทยาลัยได้ในอนาคต 



 
-    - 
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 7.4 ความเห็นและข้อเสนอแนะส่วนสรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา ในหัวข้อแนวทางน าผล
การประเมินไปวางแผนพัฒนา (โดยพิจารณาจากบทที่ 3 ของรายงานการประเมินตนเอง คือ ส่วนสรุปผลการ
ประเมินและทิศทางการพัฒนา ในหัวข้อ แนวทางน าผลการประเมินไปวางแผนพัฒนา เพ่ือให้มหาวิทยาลัยทราบว่า
แนวทางดังกล่าวนั้น ตรงกับความเห็นของผู้ประเมินหากผู้ประเมินไม่พบหัวข้อดังกล่าว ให้ผู้ประเมินขอข้อมูลจาก
คณะวิชา) 
 1. คณะวิชาควรพิจารณาวางแผนการเปิดสอนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา เพ่ือพัฒนางานวิจัยของคณะ
วิชาและสอดคล้องกับทิศทางการเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยของมหาวิทยาลัย 
 2. ก าหนดมาตรการในการผลักดันการเผยแพร่ผลงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ให้เป็นไปตามเกณฑ์ของ
สกอ.และ สมศ. 
 3. พิจารณาผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ในการจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรเพ่ือต่อยอดในเชิงพาณิชย์   



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
- ค ำสั่งมหำวิทยำลัยศิลปำกร ที่ 856 /2555 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพ

กำรศึกษำภำยในระดับคณะวิชำ/หน่วยงำนเทียบเท่ำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2554 
 - ก ำหนดกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน คณะเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 - รำยนำมผู้ร่วมให้ข้อมูลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2554 
 - บันทึกภำคสนำมส ำหรับผู้ประเมินคุณภำพภำยใน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 













รายนามผู้ร่วมให้ข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2554 
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

คณาจารย ์

1. อาจารย์สมศักดิ์ ชาติน ้าเพ็ชร  ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริการการศึกษา  

2. อาจารย์รักชนก สุขะกาลนันท์  รองคณบดีฝ่ายสารสนเทศ    

3. อาจารย์อรวรรณ ประพฤติดี  ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ 

4. อาจารย์ยุวบูรณ์ ธ้ารงสมบัติสกุล  อาจารย์ประจ้า 

 

บุคลากร 

1. นางสาวยุวด ี มนทิรมาโชญ  นักบริหารงานทั่วไป 

2. นางสาวชลทิชา ทองศิริ   นักบริหารงานทั่วไป 

3. นางสาวภัทราพันธ์ หรุ่นรักวิทย์  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

4. ประนอม  ทิพย์กระโทก  นักบริหารงานทั่วไป 

5. นายอภิชัย  ศิริสวัสดิ์   นักบริหารงานทั่วไป 

6. นายสิทธิชัย  คงค้า   นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 

 

นักศึกษา 

1. นายวรเท  เลิศรัศมีวงศ์ ชั นปีที่4  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบเกม   

2. นายเมธัส  เทพไพฑูรย์ ชั นปีที่ 4  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบเกม  

3. นายธนชัย  เกียรติวีระศักดิ์ ชั นปีที่ 4  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบแอนนิเมชั่น  

4. นางสาวต้นฝน  ภูมิลา  ชั นปีที่ 4  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบแอนนิเมชั่น 

5. นายธนพฒัน์  แจ่มสวัสดิ์ ชั นปีที่ 3  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบเว็บไซต์  

6. นางสาวสุทัตตา อนุหนายนน์   ชั นปีที่ 3  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบเว็บไซต์  

7. นายจิราเมธ  ภากรโชติ ชั นปีที่ 3  สาขาวิทยุและโทรทัศน์   

8. นายกวิน  พงศ์นิยธรรม ชั นปีที่ 3  สาขาวิทยุและโทรทัศน์   

9. นายธนเสฎฐ ์ ศิริวัฒนาดิเรก ชั นปีที่ 3  นิเทศศาสตร์สาขาภาพยนต์ 

10. นางสาวนัฎธิกา อัศวรัตนภักดี ชั นปีที่ 3  นิเทศศาสตร์สาขาภาพยนต์         



 

   

บันทึกภาคสนามส าหรับผู้ประเมินคุณภาพภายใน 
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
ตอนที่ 1 ค าชี้แจง  ผลการตรวจสอบรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของ  
คณะวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามรายการต่อไปนี้ โดยท าเครื่องหมาย ในช่องที่ตรงกับข้อเท็จจริง 

ที ่ รายการตรวจสอบ มี ไม่มี ไม่ชัดเจน  
(ต้องหาข้อมูลเพิ่มอย่างไรและควรมี

ข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
1 ปก 

1.1 การระบุชื่อหน่วยงานที่รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายใน 

 
 

  

 1.2 ช่วงเวลาของรายงานฯ    
 1.3 การระบุวัน เดือน ปี ที่จัดท ารายงานฯ    
2 ค าน า 

2.1 การระบุวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
 
 

  

 2.2 การระบุช่วงเวลาในการประเมิน    
 2.3 การระบุเกณฑ์การประเมิน    
 2.4 การลงนามของผู้บริหาร    
3 สารบัญ    
4 บทสรุปผู้บริหาร 

4.1 ข้อมูลทั่วไป เช่น ชื่อหน่วยงาน จุดประสงค์การก่อตั้ง 
จุดเน้นการปฏิบัติพันธกิจพร้อมพัฒนาการ 

 
 

  

 4.2 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามองค์ประกอบ
คุณภาพ 

   

 4.3 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

   

 4.4 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามมุมมองด้านการ
บริหารจัดการ 

   

 4.5 จุดเด่น/แนวทางเสริม    
 4.6 จุดที่ควรพัฒนา/แนวทางแก้ไข    
 4.7 เป้าหมายและแผนการพัฒนาที่สอดคล้องกับเป้าหมาย    
5 บทที่ 1 บทน า (ข้อมูลเบื้องต้น) 

5.1 ประวัติความเป็นมา 
 
 

  



 

   

ที ่ รายการตรวจสอบ มี ไม่มี ไม่ชัดเจน  
(ต้องหาข้อมูลเพิ่มอย่างไรและควรมี

ข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
 5.2 ปรัชญา ปณิธาน  วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ 

มาตรการ 
   

 5.3 โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหาร    
 5.4 รายนามผู้บริหาร    
 5.5 แผนปฏิบัติราชการประจ าปี    
 5.6 คุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค์ และอัตลักษณ์    
 5.7 จุดเด่น    
 5.8 ข้อมูลโดยสรุปตามภารกิจ 

 (1) ด้านการเรียนการสอน 
 (2) ด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
 (3) ด้านบริการวิชาการแก่สังคม 
 (4) ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 (5) ด้านการบริหารจัดการ 

   

 5.9 ข้อมูลอาคารสถานที่และตารางสรุป    
 5.10 ข้อมูลการพัฒนาบุคลากรและตารางสรุป    
 5.11 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา    
 5.12 การน าผลการประเมินไปพัฒนาคุณภาพการศึกษา    
6 บทที่ 2  (รายละเอียดอยู่ในหัวข้อต่อไป)    
7 สรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา 

7.1 ตาราง ส.1 สรุปการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ  
9 ด้าน 

 
 

  

 7.2 ตาราง ส.2 สรุปการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา    
 7.3 ตาราง ส.3 สรุปการประเมินตามมาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา 
   

 7.4 ตาราง ส.4 สรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหาร
จัดการ 

   

 7.5 ทิศทางการพัฒนากับยุทธศาสตร์ในระยะต่อไป    
 7.6 แนวทางน าไปวางแผนพัฒนา    
8 ภาคผนวก    
 8.1 ตารางข้อมูลพื้นฐาน (Common data set)    
 8.2 รายชื่อคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา    



 

   

ตอนที่ 2  บันทึกของคณะกรรมการเพ่ือตรวจสอบรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของคณะ
วิชาตามประเด็นและรายการต่อไปนี้  
 

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ์ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

บทที่ 2 ผลการด าเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ
เทียบกับเกณฑ์และเทียบกับเป้าหมายในรอบปีปัจจุบัน
ตามตัวบ่งชี้ใน 9 องค์ประกอบ 

    

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และ
แผนด าเนินการ 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน     สัมภาษณ์
เจ้าหน้าท่ี 

  

องค์ประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต     
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร
หลักสูตร     

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  สัมภาษณ์
คณาจารย ์

  

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ     

 สัมภาษณ์
คณาจารย ์

  

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุน     

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน     
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผล
การเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.8 ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา  

 สัมภาษณ์
คณาจารย ์

  

องค์ประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา     
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและ
บริการด้านข้อมูลข่าวสาร     

 สัมภาษณ์
นักศึกษา 

  

ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรม  สัมภาษณ์   



 

   

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ์ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

นักศึกษา นักศึกษา 

องค์ประกอบท่ี 4  การวิจัย     
ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ 

 ขอข้อมูล
หลักฐาน
เพิ่มเตมิจาก
ผู้เกี่ยวข้อง 

 ขาดหลักฐาน 
4.1.2-6 4..3-3 
(จรรยาบรรณ) 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จาก
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 ขอข้อมูล
เพิ่มเตมิปรับแก้
ตัวเลขท่ีใช้
ค านวณ 

 -จ านวนอาจารย์
ที่ใช้ค านวณ
คลาดเคลื่อน 
-ขาดหลักฐาน 
4.3-10 ที่อ้างอิง
ถึงใน SAR 

องคประกอบท่ี 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม     
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการ
แก่สังคม 

   -เอกสาร
หน่วยงานท่ี
ขอรับบริการใน
หลักฐาน 5.1.5-
5, 5.1.1-6 
-มีหลักฐาน 
5.1.1-5 ในแฟ้ม
หลักฐานแตไ่ม่
พบอ้างถึงใน 
SAR 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม 

    

องคประกอบท่ี 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม     
ตัวบ่งช้ีที่ 6.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

   หลักฐาน 
6.12-2 ไม่ตรง
กับเอกสาร 

องค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ     



 

   

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ์ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.1 ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหาร
ทุกระดับของสถาบัน 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้     
ตัวบ่งชี้ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการ
ตัดสินใจ 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง     
องคประกอบท่ี 8   การเงินและงบประมาณ     
ตัวบ่งช้ีที่ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ     
องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ     
ตัวบ่งชี้ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 9.2 การด าเนินงานตามอัตลักษณ์ของ
สถาบัน (เอกลักษณ์ของสถาบัน) 

    

องค์ประกอบที่ 10  สถานศึกษา 3D  
(เป็นนโยบายของรัฐบาล) 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 10.1  การบริหารจัดการสถานศึกษา  
3 ดี (3D) 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 10.2  ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี 
(3 D ) มีความรู้ เจตคติท่ีดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม 
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