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ค ำน ำ 
 
 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2554 ฉบับนี้ จัดท าขึ้นโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
มหาวิทยาลัยศิลปากร  

เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของคณะวิทยาการจัดการด าเนินการไปอย่างต่อเนื่อง 
คณะกรรมการฯ จึงขอเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งประกอบด้วย ผลการประเมิน
รายตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ และผล
การประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา รวมทั้งจุดอ่อน จุดแข็ง ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ และแนวทาง
การพัฒนาการด าเนินการของคณะวิทยาการจัดการ ต่อไป 
 
 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร   

ประจ าปีการศึกษา 2554 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2554 
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
1. บทสรุปผู้บริหาร 

จากการประเมินคุณภาพภายใน ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการ
จัดการ พบว่า คณะวิทยาการจัดการ มีผลการประเมินภาพรวมอยู่ใน ระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ยรวมทุก
องค์ประกอบอยู่ท่ี 4.54 โดยมีผลการประเมินด้านปัจจัยผลผลิตหรือผลลัพธ์ (output/outcome) ผลการประเมิน
ระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ย 5.00 รองลงมา ด้านปัจจัยกระบวนการ (Process) ระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ย 4.78 และ
ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) ระดับพอใช้ คะแนนเฉลี่ย 3.35 ตามล าดับ  

เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายองค์ประกอบ มีผลการประเมินดังนี้ 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

องค์ประกอบ คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน 
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 3.80 ดี 

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 4.50 ดี 

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5.00 ดีมาก 
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3. บทน า 
 

 3.1 ชื่อหน่วยงานและมหาวิทยาลัยที่ได้รับการประเมิน 
 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร   

 
 3.2 รอบการประเมินผลการด าเนินงาน 
            ประจ าปีการศึกษา 2554  (วันที่ 1 มิถุนายน 2554 – 31 พฤษภาคม 2555) 

 
 3.3 วัน เดือน ปี ที่ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 วันพฤหัสบดีที ่ 5 – วันศุกร์ที่ 6  กรกฎาคม  2555 

 
      3.4 ประวัติความเป็นมาและข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  

ประวัติความเป็นมา 
 มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายการกระจายโอกาสทางการศึกษาไปสู่ภูมิภาคจึงขยายเขตการ ศึกษาไป

ยังวิทยาเขตแห่งใหม่ที่จังหวัดเพชรบุรี ใช้ชื่อว่าวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี และได้จัดตั้งคณะวิทยาการจัดการขึ้น 
โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะผลิตบุคลากรในสาขาวิชาที่สามารถประกอบอาชีพอิสระได้ในระดับหนึ่ง โดยเป็นบัณฑิตที่มี
ความรู้ความสามารถทางธุรกิจขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งมีความสามารถในการร่ วมปฏิบัติงานในหน่วยงานภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชนได้เป็นอย่างดี โดยค านึงถึงความสามารถในการตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ ความพึงพอใจของผู้รับบริการ คุณภาพชีวิต และคุณภาพสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ โดยจะให้บริการในเขต
พ้ืนที่ 9 จังหวัด คือ จังหวัดเพชรบุรี ราชบุรี นครปฐม สุพรรณบุรี กาญจนบุรี ประจวบคีรีขันธ์ สมุทรสงคราม 
สมุทรสาคร และชุมพร 

 

คณะวิทยาการจัดการ ก่อตั้งขึ้นเม่ือปี 2544 โดยรับนักศึกษาในปีการศึกษา 2545 เป็นคณะที่ 2 ของวิทยา
เขตสารสนเทศเพชรบุรี และเป็นคณะวิชาล าดับที่ 12 ของมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยเริ่มแรกเปิดสอนหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต จ านวน 3 สาขา ได้แก่ สาขาการจัดการธุรกิจทั่วไป สาขาการการจัดการท่องเที่ยว และสาขา
การจัดการชุมชน  มีนักศึกษารุ่นแรกจ านวน 250 คน ต่อมาในปีการศึกษา 2549  ได้ด าเนินการจัดการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตเพ่ิมอีก 2 สาขาวิชา คือ สาขาการตลาด และสาขาธุรกิจโรงแรมและที่พัก     
และเปิดด าเนินการหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ  และหลักสูตรศิลปศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาการจัดการภาครัฐและเอกชน  ในปีการศึกษา 2550 เปิดหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต และ
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกอบการ  ในปีการศึกษา 2551 เปิดหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิตในปีการศึกษา 2552 และในปีการศึกษา 2554 คณะเริ่มด าเนินการจัดการศึกษาใน
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเป็นครั้งแรก 
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 ปณิธานการศึกษา 
“สร้างสรรค์ปัญญา พัฒนาความรู้ เชิดชูจริยธรรม ผู้น าการปฏิบัติ” 

      

สีประจ าคณะ 

สีฟ้าน้ าทะเล 
 

วิสัยทัศน์ 

คณะวิทยาการจัดการเป็นแหล่งเรียนรู้ การวิจัย และการบริการวิชาการด้านการจัดการโดยมุ่งเน้นการ
พัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และสังคมส่วนรวม โดยเฉพาะในภูมิภาคตะวันตก ธ ารงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ วัฒนธรรม และภูมิ
ปัญญาไทย เพ่ือให้ก้าวไปสู่มาตรฐานระดับสากล และพ่ึงพาตนเองได้ 
 

พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ มีความเป็นผู้น า มีคุณธรรม จริยธรรม และมีคุณภาพ สามารถแข่งขันในระดับ
สากล 

2. ท าการวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน เศรษฐกิจ และสังคมส่วนรวม 
3. ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนในภูมิภาคตะวันตก และพ้ืนที่ที่ได้รับมอบหมาย 
4. เป็นแหล่งการศึกษา และเป็นศูนย์กลางการพัฒนาของประชาชนในภูมิภาคตะวันตกแบบมีส่วนร่วม 
5. เป็นศูนย์กลางสืบสาน สร้างสรรค์ สนับสนุน บูรณาการศิลปะ และวัฒนธรรม 

 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการผลิตบัณฑิตให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถทางการบริหารจัดการ โดยอยู่
บนพ้ืนฐานของการบูรณาการศาสตร์และศิลป์ที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม สังคม วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีอย่าง
เหมาะสม โดยให้ความส าคัญกับการปลูกฝังคุณธรรม และจริยธรรมเพ่ือให้เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสังคมและ
ประเทศชาติ 

2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติภารกิจหลักทางวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียน
การสอน การวิจัย การให้บริการทางวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยให้ความส าคัญกับการบูรณา
การความรู้ในสาขาวิชาต่างๆ ของมหาวิทยาลัยเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ อันเป็นประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคม คุณภาพชีวิต และคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

3. เพ่ือประยุกต์ความรู้และวิทยาการพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยรวมทั้งภูมิปัญญาท้องถิ่นให้มีความ
เหมาะสม และก่อประโยชน์ในการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนและองค์กรท้องถิ่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้าง
ความเข้มแข็งให้แก่องค์การบริหารส่วนต าบล และธุรกิจท้องถิ่นทั้งขนาดเล็กและขนาดกลาง ที่มีพ้ืนฐานจาก
ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นในหลากหลายรูปแบบ 
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4. เพ่ือขยายโอกาสการศึกษาแก่ชุมชนท้องถิ่น รวมทั้งสร้างสรรค์ความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาท้องถิ่น 
ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาในรูปแบบระบบการศึกษานอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษา
ต่อเนื่อง 

5. เพ่ือเพ่ิมบทบาทของมหาวิทยาลัยในการให้ความรู้ทางธุรกิจและการบริหารจัดการที่เกี่ยวข้องกับการ
คุ้มครองผู้บริโภค การรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การพัฒนาระบบสารสนเทศ
ท้องถิ่นเพ่อเป็นพ้ืนฐานการประกอบธุรกิจชุมชน รวมทั้งการจัดการสิ่งอ านวยความสะดวกในการใช้ประโยชน์
อาคารอย่างมีประสิทธิภาพ 

6. เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาทางด้านวิชาการที่น าไปสู่นวัตกรรมในการเพ่ิมคุณค่าผลติภัณฑ์ของชุมชน
และภูมิปัญญาท้องถิ่น การใช้ประโยชน์ทรัพยากรการท่องเที่ยว การประยุกต์ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารจัดการธุรกิจชุมชน และการจัดการสิ่งอ านวยความสะดวกต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณภาพชีวิตและ
คุณภาพสิ่งแวดล้อม ภายใต้การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

แผนกลยุทธ์ คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร  

ยุทธศาสตร์ที่ 1  จัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ และมาตรฐานของสถาบันการศึกษาชั้นน า 

มาตรการที่ 1 จัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้นักศึกษาเป็นผู้มีความรอบรู้ทางวิชาการและทักษะวิชาชีพเพื่อ   
                     การพึ่งตนเอง และแข่งขันได้ในตลาดแรงงาน 

 แผนงาน 
  1.1  จัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 
1.2  เน้นการฝึกงาน และจัดโครงการเสริมประสบการณ์ 
1.3  พัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ 
1.4  สนับสนุนให้นักศึกษาร่วมการแข่งขันในระดับชาติ และนานาชาติ 

มาตรการที่ 2 เพิ่มทักษะภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยี และการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 แผนงาน 

2.1.  พัฒนาประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์ผู้สอน 
2.2.  พัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศของนักศึกษา 
2.3  พัฒนาบทเรียนช่วยสอนด้วยคอมพิวเตอร์ (CAI) และน ามาใช้ในการเรียนการสอน 
2.4  จัดการทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ มีจ านวนพอเพียงต่อ  
       การใช้งาน และทันสมัย 
2.5  จัด Mobility Program 

มาตรการที่ 3 พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรเพื่อตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลาย โดยเน้นการ 
    บูรณาการความรู้การจัดการและการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

แผนงาน 
3.1.  จัดท าหลักสูตรปริญญาตรี 
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3.2  ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางวิชาการ 
3.3  บริหารจัดการหลักสูตรที่มีอยู่ด้วยรูปแบบใหม่ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  สร้างสรรค์ และพัฒนาความรู้ และผลงานวิชาการทางด้านวิทยาการจัดการ 

มาตรการที่ 1 ขยายการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
 แผนงาน 

1.1. จัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา 
1.2. พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องและทันต่อความต้องการของสังคม 
1.3. พัฒนาทักษะ และสนับสนุนการท าวิจัยในระดับบัณฑิตศึกษา 

มาตรการที่ 2 สนับสนุนการท าวิจัยของอาจารย์ 
แผนงาน 

2.1. จัดสรรงบประมาณเป็นทุนวิจัย 
2.2.  ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนประสบการณ์วิจัย 
2.3  ส่งเสริมการแสวงหาทุนวิจัยจากภายนอก 

มาตรการที่ 3 ส่งเสริมงานวิจัยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
แผนงาน 

3.1.  จัดสรรงบประมาณเป็นทุนวิจัย 
3.2  ก าหนดให้งานวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาระดับปริญญาตรี 
3.3  รวบรวม และเผยแพร่ผลงานวิจัยของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มาตรการที่ 4 ส่งเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนางานประจ าของคณะ 
แผนงาน 

4.1. ส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการท างานวิจัยสถาบันเพ่ือพัฒนางาน 
4.2. ส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียน 

มาตรการที่ 5 จัดให้มีช่องทางในการเผยแพร่ และน าเสนองานวิจัย 
แผนงาน 

5.1. ส่งเสริมการเขียนหนังสือ ต ารา 
5.2 จัดท าสื่อสิ่งพิมพ์/สื่ออิเล็กทรอนิกส์ รวบรวมและเผยแพร่ผลงานวิจัย 
5.3 จัดประชุมเพ่ือเสนอผลงานทางวิชาการและวิจัย 

มาตรการที่ 6 สร้างเครือข่ายการวิจัย 
แผนงาน 

6.1.  เครือข่ายการวิจัยกับหน่วยงานในมหาวิทยาลัย 
6.2  เครือข่ายการวิจัยกับหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 บริการวิชาการที่สร้างคุณค่า และมูลค่าแก่คณะ มหาวิทยาลัย ชุมชนและท้องถิ่น 

มาตรการที่ 1 ให้บริการวิชาการแก่ท้องถิ่นและสังคม 
แผนงาน 

1.1. จัดกิจกรรม และบริการทางวิชาการโดยไม่คิดมูลค่า 
มาตรการที่ 2 ให้บริการทางวิชาการแก่บุคลากรมหาวิทยาลัย 

แผนงาน 
2.1. จัดกิจกรรมและบริการวิชาแก่บุคลากรมหาวิทยาลัย 
2.2. เพ่ิมช่องทางและสนับสนุนงบประมาณในการศึกษาหลักสูตรหลังปริญญาตรี 

มาตรการที่ 3 ให้บริการวิชาการที่ช่วยสร้างรายได้ 
แผนงาน 

3.1. ร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการให้บริการทางวิชาการ 
3.2 สนับสนุนบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 อนุรักษ์ พัฒนา และสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับพันธกิจของคณะ 

มาตรการที่ 1 สร้างจิตส านึกของบุคลากร และนักศึกษาในการอนุรักษ์ พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์    
                    ศิลปวัฒนธรรม ควบคู่ไปกับการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ 

แผนงาน 
1.1. สนับสนุนให้สาขาวิชาและคณาจารย์จัดกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
1.2. สนับสนุนให้นักศึกษาจัดกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาบุคลากรเพื่อผลสมฤทธิ์ในการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะวิชา 

มาตรการที่ 1 สนับสนุนการเพิ่มคุณวุฒิ และประสบการณ์ของบุคลากรให้สอดคล้องกับพันธกิจของคณะ 
แผนงาน 

1.1. จัดสรรงบประมาณเป็นทุนการศึกษาต่อ ส าหรับอาจารย์และบุคลากร 
1.2. ส่งเสริม และก ากับดูแลการขอต าแหน่งทางวิชาการของคณาจารย์ 
1.3. ส่งเสริม และก าดูแลให้อาจารย์และบุคลากรเข้าร่วมประชุม อบรมสัมมนาทางวิชาการ 
1.4. พัฒนาศักยภาพของผู้บริหาร 

 

มาตรการที่ 2 ก าหนดค่าตอบแทนและสวัสดิการที่สอดคล้องกับภาระงานผลงานและความสามารถใน   
                    การแข่งขันได้ของคณะวิชา 

แผนงาน 
2.1. จัดให้มีระบบการรายงาน และการประเมินผลงานและภาระงานของบุคลากร 
2.2. จัดสวัสดิการและค่าตอบแทนเพ่ิมพิเศษจากเงินเดือน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 6 พัฒนานักศึกษาให้มีความรอบรู้เพิ่มเติมจากทักษะวิชาชีพ มีจริยธรรม และจิตส านึก

รับผิดชอบต่อสังคม 

มาตรการที่ 1  ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาอาจารย์ และบุคลากร จัดและเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา 
  แผนงาน 

1.1. จัดกิจกรรมวิชาการ 
1.2. จัดกิจกรรมกีฬาและส่งเสริมสุขภาพ 
1.3. จัดกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม 
1.4. จัดกิจกรรมนันทนาการ 
1.5. จัดกิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
1.6 จดักิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักศึกษา 

มาตรการที่ 2 ดูแลสวัสดิภาพ และสวัสดิการของนักศึกษา 
แผนงาน 

2.1.  ส ารวจความต้องการจ าเป็นและความพึงพอใจของนักศึกษา 
2.2.  จัดสรรทุนให้นักศึกษา 
2.3  จัดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาฝ่ายกิจการนักศึกษาและอาจารย์ประจ าหอพัก 
2.4  จัดให้คณะกรรมการดูแลสวัสดิภาพนักศึกษา 

มาตรการที่ 3 สร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษาปัจจุบัน และนักศึกษาเก่า 
 แผนงาน 

3.1.  จัดระบบฐานข้อมูลการศึกษาและศิษย์เก่า 
3.2  จัดช่องทางและกิจกรรมระหว่างศิษย์เก่าและคณะ 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 บริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อการพึ่งพาตนเองเชิงแข่งขันได้ของคณะวิชา 

มาตรการที่ 1 จัดท าแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
แผนงาน 

1.1. จัดท าแผนกลยุทธ์คณะฯ 
1.2. จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
1.3. ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

มาตรการที่ 2 ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร และประสิทธิภาพการท างานที่สอดคล้องกับหน่วยงานในก ากับ   
การพึ่งพาตนเองและสหสาขาวิชา 
 แผนงาน 

2.1.  ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร โดยศึกษาหารูปแบบการจัดองค์กรที่เหมาะสม 
2.2.  พัฒนาประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามภารกิจ 
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2.3  น าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการด าเนินงานทั่วทั้งองค์กร 

มาตรการที่ 3 เพิ่มช่องทางในการหารายได้ของคณะวิชา 
แผนงาน 

3.1.  ด าเนินการในลักษณะของหน่วยวิสาหกิจย่อย (commercial units) เพ่ิมข้ึน 
3.2  ขยายการจัดหลักสูตรระยะสั้นและบัณฑิตศึกษาในกรุงเทพฯ (city campus) 
3.3  ทดลองการจัดการศึกษาทางไกล และ online 
3.4  จัดท าโครงการผลิตหนังสือและต าราเรียน 

มาตรการที่ 4 ประเมินผล และติดตามตรวจสอบการด าเนินงานในทุกระดับ 
แผนงาน 

4.1.  ให้มีการรายงาน และประเมินผลการด าเนินงานในทุกระดับ 
4.2.  พัฒนาระบบให้ประชาคมมีส่วนร่วมในการบริหารงานและตรวจสอบการด าเนินงาน 

 
 แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
 คณะวิทยาการจัดการ ได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ โดยมี
มาตรการ แผนงาน และโครงการ/กิจกรรมที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะ ซึ่งมีเป้าหมายและตัวชี้วัด
ความส าเร็จในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ โดยในช่วงการประเมินคุณภาพนี้  สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีการศึกษา 2554 คณะวิทยาการจัดการ 
  
  โครงสร้างการบริหารงานคณะวิทยาการจัดการ 
 คณะวิทยาการจัดการ มีโครงสร้างการบริหารงาน ดังปรากฏในแผนภาพที่ 1 โดยมีการสรรหาแต่งตั้ง
ต าแหน่งคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มีส านักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท าหน้าที่เปรียบเสมือนส านักงาน
เลขานุการ คณะวิทยาการจัดการ โดยให้การสนับสนุนงานด้านอาคารสถานที่ ด้านวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียน
การสอนให้กับสาขาวิชาต่างๆ ที่เปิดสอน 
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แผนภาพที่ 1 โครงสร้างการบริหารงาน 

 

การบริหารงาน 

 คณะวิทยาการจัดการจัดตั้งขึ้นเพ่ือจัดการศึกษาของวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ตามมติของสภา

มหาวิทยาลัย ตั้งแต่เดือนมีนาคม พ.ศ. 2545 และได้ด าเนินการจัดการศึกษาเรื่อยมาจนได้รับการแต่งตั้งเป็น

หน่วยงานในก ากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมติของสภามหาวิทยาลัย ตามประกาศมหาวิทยาลัยศิลปากร 

เรื่อง การจัดตั้งและแบ่งหน่วยงานในก ากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร เมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2546 ให้มีฐานะ

เทียบเท่าคณะวิชา โดยไม่มีการแบ่งส่วนงานภายในแต่อย่างใด 
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คณะได้จัดโครงสร้างการบริหารงานภายในตามแผนผังแสดงโครงสร้างการบริหารงาน มีคณบดีซึ่งได้รับ

การแต่งตั้งจากสภามหาวิทยาลัยเป็นผู้บังคับบัญชา มีหน่วยย่อยเป็นสาขาวิชา ซึ่งมีหัวหน้าสาขาวิชา และรอง

หัวหน้าสาขาวิชา ได้รับการแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัยเป็นผู้ก ากับดูแลทางด้านวิชาการ 

กรรมการบริหารประจ าคณะวิทยาการจัดการได้รับการแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัย ท าหน้าที่เช่นเดียวกับ
คณะกรรมการประจ าคณะวิชา นอกจากนี้ คณะฯ ยังได้แต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ อาทิเช่น คณะกรรมการ
วิชาการ คณะกรรมการประจ าหลักสูตรต่างๆ คณะกรรมการกิจการนักศึกษา เป็นต้น คณะวิทยาการจัดการยังไม่มี
ส านักงานเลขานุการคณะ แต่ได้ใช้ส านักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ร่วมกับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
และลูกจ้างชั่วคราวของคณะอีกจ านวนหนึ่ง ท าหน้าที่แทน 
 
 การเรียนการสอน 
 หลักสูตร 

คณะวิทยาการจัดการ จัดการเรียนการสอนรวม 11 หลักสูตร โดยจ าแนกตามระดับการศึกษา ดังนี้ 

1. ปริญญาตรี 

1.1. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่ 

1.1.1. ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยว 

1.1.2. ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 

1.1.3. ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการชุมชน 

1.2. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต จ านวน 4 หลักสูตร ได้แก่ 

1.2.1. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 

1.2.2. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก 

1.2.3. บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

1.3. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ 

1.3.1. รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

2. ปริญญาโท 

2.1. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ 

2.1.1. ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน 

2.2. หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ 

2.2.1. บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกอบการ 

2.3 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ 
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2.3.1 รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

3. ปริญญาเอก 

3.1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ 

 3.1.1  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ 
 
นักศึกษา 
คณะวิทยาการจัดการ มีจ านวนนักศึกษาทั้งสิ้น 3,882 คน จ าแนกเป็น นักศึกษาระดับปริญญาตรี 3,264 

คน และนักศึกษาระดับปริญญาโท 581 คน และนักศึกษาระดับปริญญาเอก 37 คน  
 
อาจารย์และบุคลากร 
ในปีการศึกษา 2554 มีจ านวนบุคลากรรวม 130.5 คน จ าแนกเป็นสายวิชาการ (อาจารย์) 72.5 คน และ

สายสนับสนุน 58 คน โดยมีอาจารย์ที่เป็นข้าราชการ  5 คน ลูกจ้างชั่วคราว 6 คน และพนักงานมหาวิทยาลัย 
61.5 คน ส่วนบุคลากรสายสนับสนุนเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 49 คน และลูกจ้างชั่วคราว 10 คน  
 
 การบริหารจัดการ 

งบประมาณ  
คณะฯ ได้รับงบประมาณเพ่ือด าเนินการตามภารกิจต่าง ๆ ซึ่งจ าแนกตามแหล่งที่มาของงบประมาณ ดังนี้ 

ตารางที่ 1 งบประมาณรายจ่ายที่ได้รับการจัดสรรจ าแนกตามประเภทของแหล่งงบประมาณ 

ปีงบประมาณ 

ประเภทของแหล่งงบประมาณ 

รวม งบประมาณ
แผ่นดิน 

งบประมาณรายจ่าย
จากเงินรายได้ 

งบประมาณรายจ่ายจาก
โครงการพิเศษ และเงิน

รายได้อื่น 
2554 2,559,100 3,753,600 189,123,200 195,435,900 
2553 2,456,400 3,677,700 161,888,040 168,002,140 
2552 306,1500 2,995,200 126,443,041 131,852,695 
2551 1,715,300 266,600 72,686,630 77,608,530 

 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2554 คณะฯ ได้รับงบประมาณ จ านวนทั้งสิ้น 195,435,900  บาท จ าแนกเป็น

ประเภทงบประมาณได้ดังนี้  งบประมาณแผ่นดิน จ านวน 2,559,100 บาท งบประมาณเงินรายได้ จ านวน 
3,753,600  บาท   และงบประมาณจากแหล่งอ่ืนๆ (เงินรายรับโครงการพิเศษและเงินรายได้อ่ืน ) จ านวน 
189,123,200 บาท  
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4.  วัตถุประสงค์ในการประเมิน 
 4.1 เพ่ือประเมินระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบและตัว
บ่งชี้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปี 2553 ก าหนด โดยใช้เกณฑ์ของสถาบันอุดมศึกษา กลุ่ม ค1 
สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในภาพรวมการประกันคุณภาพ
การศึกษา เปรียบเทียบกับผลการด าเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา 
 4.2 เพ่ือให้ข้อเสนอแนะต่อคณบดี คณาจารย์และบุคลากร ค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน จุดที่ควรปรับปรุงตลอดจน
ให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือเสริมจุดแข็ง และพัฒนาจุดควรปรับปรุงของคณะวิทยาการจัดการ 
และมหาวิทยาลัยศิลปากร อย่างต่อเนื่อง 
 
5.  วิธีการประเมิน 
     5.1 การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมเพ่ือเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม  
โดยศึกษาจากรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ ประจ าปี
การศึกษา 2554 และประธานได้มอบหมายความรับผิดชอบในการประเมินตามรายองค์ประกอบให้ผู้ประเมิน 
พร้อมร่วมกันพิจารณาก าหนดการตามที่คณะฯ เสนอ 
 5.2  การด าเนินการระหว่างการตรวจเยี่ยม  
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในศึกษาเอกสารรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ ประจ าปีการศึกษา 2554 ตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงตาม
รายงานที่ระบุไว้ และการรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติม จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร  คณาจารย์ และนักศึกษา
ประกอบการพิจารณาประเมินคุณภาพภายใน รวมถึงรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกตการณ์และเยี่ยมชมอาคาร
สถานที่ ได้แก่ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง ห้องสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (i-studio)  
 5.3  การด าเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมร่วมกันในการพิจารณาผลการประเมินตนเอง
ของคณะวิทยาการจัดการ โดยได้เสนอแนะจุดแข็ง จุดอ่อน และข้อเสนอแนะ ผลการประเมินรายองค์ประกอบการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามมุมมองด้าน
การบริหารจัดการ และผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือจัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
 5.4  วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ตรวจสอบความสอดคล้องและความถูกต้องจาก
รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2554 กับเอกสารอ้างอิงและข้อมูล
ที่ได้จากการสัมภาษณ์เพ่ิมเติม เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและการด าเนินงานจริง 
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6.   ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ (รายงานตามตาราง ป.1) 
คณะกรรมการฯ ได้ประชุมพิจารณาผลการประเมิน เมื่อวันศุกร์ที่ 6 กรกฎาคม 2555 แล้วเห็นว่าคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ได้ด าเนินการตามองค์ประกอบคุณภาพการจัดการศึกษา ทั้ง 9 
องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้ ตามแนวทางของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ผลการประเมินตาม
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ดังรายละเอียดตามตาราง ป. 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ตัวตั้ง

ตัวหาร

ตัวบ่งชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน   8 ข้อ - 8 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 16.1 ผลการบริหารสถาบันให้

เกิดอัตลักษณ์
- 5 5 5

4.12 4.12 4.12

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 17 ผลการพัฒนาตามจุดเน้น

และจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของ - 5 5 5

ตารางที่ 2 ตาราง ป. 1 สรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดําเนินการ

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิต

ตามอัตลักษณ์

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ผลการดําเนินงาน คะแนนประเมิน

ของคณะ

วิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

สถาบัน

5.00 5.00

4.78 4.78

5.00 5.00

ตัวบ่งชี้ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ

บริหารหลักสูตร
2 ข้อ - 2 ข้อ 2 2

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต

ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

ตามเกณฑ์ สกอ.

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 1
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ผลการดําเนินงาน คะแนนประเมิน

ของคณะ

วิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

17.5 24.14 2.01 2.01

72.5

6 8.28 1.38 1.38

72.5

ตัวบ่งชี้ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และ

บุคลากรสายสนับสนุน
4 ข้อ - 7 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และ

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้
7 ข้อ - 7 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียน
้ ้

ตัวบ่งชี้ 2.2 อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
24

5.5
ตัวบ่งชี้ 2.3 อาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทาง

วิชาการ (รศ. , ศ.)

การสอน
7 ข้อ - 7 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา

สัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต
6 ข้อ - 6 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ 2.8 ระดับความสําเร็จของการ

เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา
5 ข้อ - 5 ข้อ 5 5

386 81.78 4.09 4.09

472

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 1 บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งาน

ทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ผลการดําเนินงาน คะแนนประเมิน

ของคณะ

วิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

4.11 4.11 4.11

73.5 37.31 5.00 5.00

197

212.5 2.93 2.44 2.44ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 14 การพัฒนาคณาจารย์

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 3 ผลงานของผู้สําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาโท ที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร่

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญา

ตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 4 ผลงานของผู้สําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอก ที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร่

72.5

3.80 3.80

3.84 3.84

3.84 3.84

ตัวบ่งชี้ 3.1 ระบบและกลไกการให้คําปรึกษา

และบริการด้านข้อมูลข่าวสาร
6 ข้อ - 6 ข้อ 4 4

ตามเกณฑ์ สกอ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

ตามระบบ CHE

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 2
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ผลการดําเนินงาน คะแนนประเมิน

ของคณะ

วิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

ตัวบ่งชี้ 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริม

กิจกรรมนักศึกษา
6 ข้อ - 6 ข้อ 5 5

4.50 4.50

4.50 4.50

4.50 4.50

ตัวบ่งชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย

หรืองานสร้างสรรค์
5 ข้อ - 7 ข้อ 5 5

ั ่ ี ้ ไ ั ้

องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 3

ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ์ สกอ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

ตัวบ่งชี 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้

จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
4 ข้อ - 6 ข้อ 5 5

9,815,800.00 176,861.26     5 5

55.5

26.5 36.55 5 5.00

72.5 9.14

25 34.48 5 5.00

72.5 8.62

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 5 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่

ตัวบ่งชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัย

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 6 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

ที่นําไปใช้ประโยชน์

80,000

กําหนดร้อย 20/20/10=5 

ตามกลุ่มสาขา
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ผลการดําเนินงาน คะแนนประเมิน

ของคณะ

วิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

13 17.93 5 5.00

72.5 8.97

5.00 5.00

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบ่งชี้ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทาง

วิชาการแก่สังคม 4 ข้อ - 5 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 5 2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้

องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 4

ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

ตามเกณฑ์ สกอ.

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 7 ผลงานวิชาการที่ได้รับการ

รับรองคุณภาพ

ตวบงช 5.2 กระบวนการบรการทางวชาการให

เกิดประโยชน์ต่อสังคม 5 ข้อ - 5 ข้อ 5 5

4 100.00 5 5

4 16.67

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 9 ผลการเรียนรู้และ

เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กร

ภายนอก

5 5 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 8 ผลการนําความรู้และ

ประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ใน

การพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ผลการดําเนินงาน คะแนนประเมิน

ของคณะ

วิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 18.1 ผลการชี้นํา ป้องกันหรือ

แก้ปัญหาของสังคม (ประเด็นที่ 1 จิตสาธารณะ)
5 5 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 18.2 ผลการชี้นํา ป้องกันหรือ

แก้ปัญหาของสังคม (ประเด็นที่ 2 ความคิด

สร้างสรรค์)

5 5 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบ่งชี้ 6 1 ระบบและกลไกการทํานบํารงศิลปะ

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 5

ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ์ สกอ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

องค์ประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

ตวบงช 6.1 ระบบและกลไกการทานุบารุงศลปะ

และวัฒนธรรม
5 ข้อ - 6 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 10 การส่งเสริมและสนับสนุน

ด้านศิลปะและวัฒนธรรม
5 5 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 11 การพัฒนาสุนทรียภาพใน

มิติทางศิลปะและวัฒนธรรมใน
5 5 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

5.00 5.00ตามระบบ CHE

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 6

ตามเกณฑ์ สกอ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

- 20 -

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจําปีการศึกษา 2554



ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ผลการดําเนินงาน คะแนนประเมิน

ของคณะ

วิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

ตัวบ่งชี้ 7.1 ภาวะผู้นําของสภาสถาบันและ

ผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน 7 ข้อ - 7 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 5 ข้อ - 5 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

และการตัดสินใจ
5 ข้อ - 5 ข้อ 5 5

ใช้ผลประเมินระดับ

มหาวิทยาลัย

ตัวบ่งชี้ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 6 ข้อ - 6 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 12 การปฏิบัติตามบทบาท

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ

หน้าที่ของสภาสถาบัน
คณะไม่ต้องประเมิน

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 13 การปฏิบัติตามบทบาท

หน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน 5 5 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

5.00 5.00

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 7

ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ์ สกอ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ผลการดําเนินงาน คะแนนประเมิน

ของคณะ

วิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

ตัวบ่งชี้ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและ

งบประมาณ
7 ข้อ - 7 ข้อ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบ่งชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
8  ข้อ 9 ข้อ 5 5

ตามเกณฑ์ สกอ.

องค์ประกอบที่ 8   การเงินและงบประมาณ

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 8

ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน
8  ขอ - 9 ขอ 5 5

ตัวบ่งชี้ 9.2 การดําเนินงานตามอัตลักษณ์ของ

สถาบัน (เอกลักษณ์ของสถาบัน)
5 ข้อ 5 ข้อ 5 5

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 15 ผลประเมินการประกัน

คุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด
4.54 4.54 4.54

5.00 5.00

4.77 4.77

4.77 4.77

ตามเกณฑ์ สกอ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 9

ตามระบบ CHE
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน)

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR)

ผลการดําเนินงาน คะแนนประเมิน

ของคณะ

วิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดยคณะกรรมการ 

(เกณฑ์ สกอ.)

ตัวบ่งชี้ที่ 10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3D

ตัวบ่งชี้ที่ 10.2 ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 

3D มีความรู้ เจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

0.00 0.00

0.00 0.00

0.00 0.00

4.54 4.54

4.60 4.60

องค์ประกอบที่ 10 สถานศึกษา 3D

เฉลี่ยรวมทกองค์ประกอบ

ตามเกณฑ์ สกอ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.

ตามเกณฑ์ สกอ.

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 10

ตามระบบ CHE

4.57 4.57ตามระบบ CHE

เฉลยรวมทุกองคประกอบ
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7. ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ มาตรฐานการอุดมศึกษามุมมองด้านการบริหาร
จัดการและผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 7.1 สรุปผลการประเมิน (รายงานตามตาราง ป2 ตาราง ป3 ตาราง ป4 และ ตารางป5) 
  ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ (ตารางท่ี ป2) 
 ตารางที ่ 3   ตาราง ป.2 ผลการประเมินตามองค์ประกอบ (ตามเกณฑ์ สกอ.) คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  
(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ์ 

(O) 

คะแนน
รวม 

    0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้อง
ปรับปรุงเร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 1 ปรัชญา 
ปณิธาน วัตถุประสงค์ และ
แผนด าเนินการ 

  5.00  5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 2 การผลติ
บัณฑิต 

2.80 4.25 5.00 3.80 ด ี

องค์ประกอบท่ี 3 กิจกรรม
พัฒนานักศึกษา 

  4.50   
4.50 ด ี

องค์ประกอบท่ี 4 การวิจัย 5.00 5.00   5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 5 การบริการ
ทางวิชาการแก่สังคม 

  5.00   5.00 
ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 6 การท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม   5.00   5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 7 การบริหาร
และการจัดการ 

  5.00   5.00 
ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 8 การเงิน
และงบประมาณ 

  5.00   5.00 
ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 9 ระบบและ
กลไกการประกันคณุภาพ 

  5.00   5.00 
ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
องค์ประกอบ 

3.35 4.78 5.00 4.54 ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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ตารางที่ 4 ตาราง ป. 2 ผลการประเมินตามองค์ประกอบคณุภาพ (ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ. ระบบ CHE)  
   คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  
(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ์ 

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 1 ปรัชญา 
ปณิธาน วัตถุประสงค์ และ
แผนด าเนินการ 

  5.00   5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 2 การผลติ
บัณฑิต 

2.80 4.25 4.13 3.84 ด ี

องค์ประกอบท่ี 3 กิจกรรม
พัฒนานักศึกษา 

 4.50  4.50 ด ี

องค์ประกอบท่ี 4 การวิจัย 5.00 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 5 การบริการ
ทางวิชาการแก่สังคม 

 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 6 การท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 7 การบริหาร
และการจัดการ 

 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 8 การเงิน
และงบประมาณ 

 5.00  5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 9 ระบบและ
กลไกการประกันคณุภาพ 

 5.00  5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
องค์ประกอบ 

3.35 4.78 4.66 4.57 ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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 ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ตารางท่ี ป3) 
 ตารางที่ 5  ตาราง ป. 3  ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ตามเกณฑ์ สกอ.) 
        คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยศลิปากร 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  
(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ์ 

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานดา้นคุณภาพ
บัณฑิต 

  5.00 5.00 ดีมาก 

2. มาตรฐานดา้นการบริหาร
จัดการอุดมศึกษา 

     

     ก. มาตรฐานด้าน      
ธรรมาภิบาลของการบริหาร
การอุดมศึกษา 

 5.00  5.00 ดีมาก 

     ข. มาตรฐานด้านพันธกิจ
ของการบริหารกาอดุมศึกษา 3.35 4.56  4.18 ดี 

3. มาตรฐานดา้นการสร้าง
และพัฒนาสังคมฐานความรู้
และสังคมแห่งการเรียนรู ้

 5.00  5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
มาตรฐาน 

3.35 4.78 5.00 4.54 ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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 ตารางที่ 6 ตาราง ป. 3 ผลการประเมินตามองค์ประกอบคณุภาพ (ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ. ระบบ CHE) 
     คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศลิปากร 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  
(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ์ 

(O) 

คะแนน
รวม 

    0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานดา้นคุณภาพบัณฑิต   4.55 4.55 ดีมาก 

2. มาตรฐานดา้นการบริหาร
จัดการอุดมศึกษา 

     

     ก. มาตรฐานด้านธรรมาภิบาล
ของการบริหารการอุดมศึกษา  5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

     ข. มาตรฐานด้านพันธกิจของ
การบริหารการอดุมศึกษา 3.35 4.56 4.49 4.27 ดี 

3. มาตรฐานดา้นการสร้างและ
พัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคม
แห่งการเรียนรู ้

 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
มาตรฐาน 

3.35 4.78 4.66 4.57 ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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 ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ (ตารางท่ี ป4) 
 ตารางที่ 7  ตาราง ป. 4 ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบรหิารจัดการ (ตามเกณฑ์ สกอ.) 
       คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  
(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ์  

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. ด้านนักศึกษาและผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย 

  4.83 5.00 4.86 
ดีมาก 

2. ด้านกระบวนการภายใน 5.00 4.67   4.70 ดีมาก 

3. ด้านการเงิน 5.00 5.00   5.00 ดีมาก 

4. ด้านบุคลากร การ
เรียนรู้และนวตักรรม 

1.70 5.00   3.35 
พอใช้ 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ
ทุกมุมมอง 

3.35 4.78 5.00 4.54 
ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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 ตารางที่ 8 ตาราง ป. 4 ผลการประเมินตามองค์ประกอบคณุภาพ (ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ. ระบบ CHE) 
     คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  
(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ์ 

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. ด้านนักศึกษาและผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยี 

  4.83 4.70 4.77 
ดีมาก 

2. ด้านกระบวนการภายใน 5.00 4.67 5.00 4.77 ดีมาก 

3. ด้านการเงิน 5.00 5.00   5.00 ดีมาก 

4. ด้านบุคลากร การเรียนรู้และ
นวัตกรรม 

1.70 5.00 4.36 3.85 
ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
มุมมอง 

3.35 4.78 4.66 4.57 
ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา (ตารางที่ ป5) 
 ตารางที่ 9 ตาราง ป. 5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศกึษา (ตามเกณฑ์ สกอ.)               
     คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศลิปากร 

 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  
(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ์ 

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานดา้นศักยภาพ
และความพร้อมในการจดั
การศึกษา           
   (1) ด้านกายภาพ 5.00   5.00 ดีมาก 

   (2) ด้านวิชาการ 1.70 4.00  3.08 พอใช้ 
   (3) ด้านการเงิน  5.00  5.00 ดีมาก 

   (4) ด้านการบริหารจัดการ  5.00  5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของ
มาตรฐานที่ 1 

2.80 4.70  4.26 ดี 

2. มาตรฐานดา้นการ
ด าเนินการตามภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา 

     

   (1) ด้านการผลิตบณัฑิต  4.67 5.00 4.75 ดีมาก 

   (2) ด้านการวิจัย 5.00 5.00  5.00 ดีมาก 

   (3) ด้านการให้บริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

 5  5.00 ดีมาก 

   (4) ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

 5  5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของ
มาตรฐานที่ 2 

5.00 4.88 5.00 4.90 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
มาตรฐาน 

13.39 86.00 5.00 104.39 
ดีมาก 

3.35 4.78 5.00 4.54 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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ตารางที่ 10  ตาราง ป. 5 ผลการประเมินตามองค์ประกอบคณุภาพ (ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ. ระบบ CHE) 
     คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  
(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ์ 

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานดา้นศักยภาพ
และความพร้อมในการจดั
การศึกษา           
   (1) ด้านกายภาพ 5.00   5.00 ดีมาก 

   (2) ด้านวิชาการ 1.70 4.00 2.44 2.97 พอใช้ 
   (3) ด้านการเงิน  5.00  5.00 ดีมาก 

   (4) ด้านการบริหารจัดการ  5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของ
มาตรฐานที่ 1 

2.80 4.70 3.72 4.19 ดี 

2. มาตรฐานดา้นการ
ด าเนินการตามภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา 

     

   (1) ด้านการผลิตบณัฑิต  4.67 4.55 4.60 ดีมาก 

   (2) ด้านการวิจัย 5.00 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

   (3) ด้านการให้บริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

 5 5.00 5.00 ดีมาก 

   (4) ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

 5 5.00 5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของ
มาตรฐานที่ 2 

5.00 4.88 4.84 4.86 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
มาตรฐาน 

3.35 4.78 4.66 4.57 ดีมาก 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก ดีมาก ดีมาก   
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7.2 จุดแข็ง จุดอ่อนและข้อเสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบและมาตรฐาน 
 ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ 
องค์ประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินการ 
  จุดแข็ง    

มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้สามารถด าเนินการขั้นตอนต่าง ๆ ใน
กระบวนการท าแผนงาน ตั้งแต่ขั้นตอนจัดท า ถ่ายทอด ปฏิบัติการ ก ากับติดตาม และประเมินผล
ส าเร็จของกิจกรรมและของแผนงานระดับต่าง ๆ ได้ดีมาก รวมทั้งรวบรวมข้อมูลแสดงการด าเนินการ
ตามวงจร PDCA ไว้ครบถ้วน 

จุดอ่อน 
     -    

ข้อเสนอแนะ 
เผยแพร่และซักซ้อมความรู้ด้านวิธีการบริหารจัดการกระบวนการท า ใช้ ก ากับ และประเมิน

ความส าเร็จของแผนเสมอ ๆ เพ่ือคงประสิทธิภาพและคุณภาพของกระบวนการบริหารจัดการ
แผนงาน และน าไปสู่พัฒนาการของภารกิจการอุดมศึกษาของคณะและมหาวิทยาลัย 

 
องค์ประกอบท่ี 2 การเรียนการสอน  
 จุดแข็ง 

1. คณะฯ มีระบบและกลไกการเปิด - ปิดหลักสูตรที่เป็นระบบและมีมาตรฐาน 
2. คณะฯ มีแนวทางและระบบสนับสนุนการศึกษาต่อของคณาจารย์ในระดับที่สูงขึ้นทั้งใน

ระดับปริญญาโทและปริญญาเอกอย่างชัดเจน 
3. คณะฯ มีเงินทุนสนับสนุนและสนับสนุนโอกาสให้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นอย่างเต็มที่ 
4. คณะฯ มีระบบการเข้าสู่ต าแหน่งวิชาการท่ีชัดเจน โดยให้ทุนสนับสนุนการท าวิจัย การให้

รางวัลวิจัยและทุนสนับสนุนการท าหนังสือและต ารา 
5. คณะฯ มีระบบสนับสนุนการพัฒนาเช่น วิชาการ ทั้งด้านองค์ความรู้ เทคนิคการสอน 

และการวัดผลอย่างเป็นรูปธรรม 
6. คณะฯ มีการก ากับ ดูแลและติดตามการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร คณาจารย์ และ

บุคลากรเป็นอย่างด ี
7. คณะฯ มีระบบการจัดสวัสดิการและค่าตอบแทนเพ่ิมพิเศษจากเงินเดือน 
8. คณะฯ จัดให้มีระบบอุปกรณ์การศึกษาและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้อย่างเหมาะสมและ

สนับสนุนส่งเสริมให้นิสิตใช้คอมพิวเตอร์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม 
การจัดให้พ้ืนที่ส าหรับการศึกษาด้วยตนเอง โดยมีห้องคอมพิวเตอร์ และห้องสารสนเทศ
เพ่ือการจัดการ (I Studio) 
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9. คณะฯ มี Software ต่าง ๆ เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาจ านวนมากเช่น Tell 
Me More โปรแกรมบทเรียนฝึกทักษะภาษาอังกฤษ จีน และญี่ปุ่น 

10. คณะฯ มีระบบห้องสมุด และระบบการสืบค้นผ่านฐานอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นการส่งเสริม
ศักยภาพของอาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาทางด้านวิชาการและการค้นคว้าวิจัย 

11. คณะฯ มีการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม ที่โดดเด่นอย่างเป็นระบบ และเป็น
รูปธรรมใหแ้ก่นักศึกษา จนได้รับทุนสนับสนุนการท าโครงการจาก EGAT 

  จุดอ่อน  
1. หลักสูตรส่วนใหญ่มีอายุเกินกว่า 5 ปี ซึ่งไม่เป็นตามเกณฑ์ โดยต้องท าการปรับปรุงอย่าง

เร่งด่วนจ านวน 6 หลักสูตร (หลักสูตรปี 2545 จ านวน 2 หลักสูตร) หลักสูตรปี 2549 
จ านวน 4 หลักสูตร จะครบ 5 ปีภายในปีการศึกษา 2555 จ านวน 2 หลักสูตร 

2. มีอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอกจ านวนน้อยมาก และไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 
3. มีอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการระดับศาสตราจารย์ จ านวนน้อยกว่าเกณฑ์จ านวนมาก 

  ข้อเสนอแนะ  
1. ควรจัดท าแผนการปรับปรุงหลักสูตรให้ครบทุกหลักสูตรและให้ด าเนินการให้เป็นไปตาม

แผนภายในปี 2556   
2. หามาตรการในการก ากับติดตามในการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการเป็นรายบุคคล และจัด 

coaching ดูแล 
3. ควรท าแผนอัตราก าลังและการลาศึกษาต่อให้สมดุลกัน เพ่ือให้การบริหารจัดการ

ก าลังคนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
องค์ประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

จุดแข็ง 
1. คณะฯ มีกลไกในการพัฒนานักศึกษาเป็นอย่างดี มีความพร้อมต่าง ๆ ในด้านการจัดการ

เรียน การสอน ดูงานนอกสถานที่ รวมทั้งการฝึกงาน 
2. นักศึกษามีการตื่นตัว และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ค่อนข้างมาก มีเครือข่ายในการ

เชื่อมโยงประสานกิจกรรมต่างๆ เข้าด้วยกัน  

จุดอ่อน     
การติดต่อกับศิษย์เก่ายังมีน้อย ขณะที่ศิษย์เก่ามีแนวโน้มในการติดต่อกับรุ่นน้องเป็น

อย่างดี 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ควรเพิ่มการติดต่อสื่อสารกับศิษย์เก่าให้มากขึ้น  
2. ควรจัดท าฐานข้อมูลศิษย์เก่าเพ่ือใช้ประโยชน์ต่าง ๆ  
3. ควรใช้ประโยชน์จากศิษย์เก่าในการเตรียมความพร้อมนักศึกษาเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
4. ควรจัดให้มีงานพบปะสังสรรค์ (คืนสู่เหย้า) กับศิษย์เก่าบ้าง 
5. ควรปรับปรุงวิธีการให้บริการในด้านการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ ข้อมูลและข่าวสาร 

รวมทั้งประสบการณ์และวิชาชีพ 
 

องค์ประกอบท่ี 4 การวิจัย 
จุดแข็ง 
1. คณะฯ มีทรัพยากร โดยเฉพาะอย่างยิ่งงบประมาณในการสนับสนุนการวิจัย อย่าง

เพียงพอ  
2. คณะฯ มีการจัดระบบการจัดฐานข้อมูลการวิจัยที่ดี  

จุดอ่อน    
อาจารย์บางส่วนมีภาระงานมาก ขาดโอกาสในการท างานวิจัย 

ข้อเสนอแนะ    
1. บุคลากรบางส่วน มีประสบการณ์ในการท างานวิจัยค่อนข้างมาก ดังนั้นควรจัดให้มีระบบ 

Mentoring หรือ coaching ภายในคณะฯ 
2. ควรจะน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์กับสังคมในรูปการบริการวิชาการกับท้องถิ่นให้มากขึ้น 

 
องค์ประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 
 จุดแข็ง 

1. คณะฯ มีบุคลากรที่มีศักยภาพในการจัดโครงการบริการวิชาการท่ีเข้าถึงชุมชนได้จริง 
2. คณะฯ มีเครือข่ายที่เข้มแข็งส าหรับโครงการพัฒนาบุคลากรท้องถิ่นท าให้สามารถจัด

อบรม/บริการวิชาการได้อย่างต่อเนื่อง รวมถึงโครงการอ่ืนๆ ที่จัดอย่างต่อเนื่อง 
จุดอ่อน 
-    
ข้อเสนอแนะ  
- 
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องค์ประกอบท่ี 6 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 จุดแข็ง 

1. มีการบูรณาการด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและกิจกรรม
นักศึกษาที่ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าถึงชุมชน และมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน เช่น การ
จัดท าแผนพัฒนาชุมชน และโครงการลูกทุ่งชุมชน รวมถึงซึมซับวัฒนธรรมของชุมชนใน
ท้องถิ่น 

จุดอ่อน   
 - 
 
ข้อเสนอแนะ   
1. ควรมีการด าเนินโครงการด้านพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่องและติดตาม รวมถึงร่วมพัฒนา

ไปกับชุมชน จนมีผลตามเป้าหมายของแผน ซึ่งในระหว่างด าเนินการสามารถน าข้อมูลมา
ต่อเนื่องเป็นงานวิจัยได้ 

2. เสนอให้ร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในการพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม
ภายในวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี เพ่ือพัฒนาให้มีศักยภาพเป็นแหล่งท่องเที่ยวแห่ง
หนึ่งในจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งจะช่วยเสริมพันธกิจและรายได้ของภัตตาคาร Veridian และ 
Veridian lodge ด้วย เช่น ร่วมมือกับคณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร ส าหรับ
แหล่งท่องเที่ยวการเกษตรและร่วมมือกับคณะโบราณคดี ส าหรับแหล่งท่องเที่ยวเชิง
โบราณคดีศิลปวัฒนธรรม 

 
องค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 

จุดแข็ง    
1. ผู้บริหารมีความสามารถและประสบการณ์ด้านการบริหารและการจัดการภารกิจบริหาร

ทั่วไป และภารกิจการอุดมศึกษา 
2. การมีส่วนร่วมของบุคลากรในคณะฯ สามารถส่งเสริมศักยภาพ และสร้างประสิทธิภาพ

ของคณะฯ อย่างชัดเจน 

จุดอ่อน 
-    

ข้อเสนอแนะ  
เผยแพร่ความรู้แฝงต่าง ๆ ในเรื่องเทคนิคกระบวนการบริหารและจัดการเพ่ือประสิทธิผลใน

ภารกิจหลักตามแผนงาน และในการประเมินคุณภาพตนเองให้หน่วยงานอ่ืนสามารถน าไปใช้  หรือ
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ประยุกต์ใช้ หรือเลือกใช้เพ่ือให้เกิดผลคลี่คลาย เป็นพัฒนาการต่อไป และเกิดความรู้ใหม่หรือ
นวัตกรรมใหม่อย่างต่อเนื่อง 
 
องค์ประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 

จุดแข็ง 
- 
จุดอ่อน 
 -    
ข้อเสนอแนะ   
มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่ชัดเจน แต่ควรเพ่ิมตัวชี้วัดและเป้าหมายของแผนกลยุทธ์เป็นรายปี

เพ่ือให้แผนมีความสมบูรณ์และสามารถประเมินผลส าเร็จตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิ์ภาพมากขึ้น 
 

องค์ประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
จุดแข็ง    
1. บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีการแบ่งความรับผิดชอบ

ในแต่ละองค์ประกอบ 
2. คณะฯ มีการจัดตั้งนักศึกษาช่วยงานด้านประกันคุณภาพเพ่ือเรียนรู้ในกระบวนการประกัน

คุณภาพ PDCA เช่น การจัดการความรู้เพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษา รวมทั้งจัดท า
เอกสารประกันคุณภาพของคณะฯ  

3. คณะฯ มีแนวปฏิบัติที่ดีโดยใช้กระบวนการ PDCA ของประกันคุณภาพ และได้รับรางวัล
จากการเข้าร่วมกับมหาวิทยาลัยในวัน KM DAY โดยในแต่ละสาขาได้จัดท าเป็นคู่มือและมีการ
ประเมินผลผู้ใช้เพื่อปรับปรุงการท างาน  

จุดอ่อน  
– 
ข้อเสนอแนะ   
1. บุคลากรมีเครือข่ายด้านประกันคุณภาพระหว่างคณะวิชา ควรมีการจัดท ากิจกรรมร่วมกัน 

และติดตาม ประเมินผลการสร้างเครือข่ายด้านประกันคุณภาพเพ่ือสู่การพัฒนาการท างานร่วมกัน
อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งควรสร้างเครือข่ายประกันคุณภาพและมีกิจกรรมร่วมกันระหว่างสถาบัน 

2. ควรน าผลการประเมินแนวปฏิบัติที่ดีไปปรับปรุงการท างาน และพัฒนาแนวปฏิบัติที่ดีที่
คณะพัฒนาขึ้นเองเป็นงานวิจัยด้านประกันคุณภาพ 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในระดับมหาวิทยาลัย 
1. ควรพัฒนาระบบสาธารณูปโภค โดยเฉพาะระบบประปา และไฟฟ้า ให้มีความพร้อมมากขึ้น  
2. ควรมีพาหนะเวียนเพ่ือให้นิสิตเดินทางในวิทยาเขตได้สะดวกมากยิ่งขึ้น 
3. ควรสร้างทางเดินที่มีหลังคาเชื่อมระหว่างที่พักและตึกเรียน  
4. ควรจัดระบบสวัสดิการเพ่ือดูแลนักศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะวันหยุดเสาร์ - 

อาทิตย์และวันนักขัตฤกษ์ 
5. ควรจัดให้มีระบบการสืบต่อการบริหารเพ่ือเพ่ิมความเจริญเติบโตให้กับองค์กร (ทั้งคณะ

และมหาวิทยาลัย) 
6. ปรับปรุงการสนับสนุนระบบสารสนเทศภายในวิทยาเขต โดยให้มีหน่วยงานของศูนย์

คอมพิวเตอร์และเจ้าหน้าที่ ประจ าอยู่ที่อยู่ในวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
 
ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและมุมมองด้านการบริหารจัดการ 
 เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ของมหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า 
มี 3 มาตรฐานที่ได้คะแนนเฉลี่ย 5.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก คือ มาตรฐานด้านคุณภาพ
บัณฑิต มาตรฐานด้านธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา และมาตรฐานด้านการสร้างและ
พัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ รองลงมา คือ มาตรฐานด้านพันธกิจของการบริหาร
การอุดมศึกษา คะแนนเฉลี่ย 4.11 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี 
 มีการบริหารจัดการที่ได้คะแนนเฉลี่ย 5.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก คือ ด้านการเงิน 
รองลงมา คือ ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คะแนนเฉลี่ย 4.71 ผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก 
ด้านกระบวนการภายใน คะแนนเฉลี่ย 4.70 ผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก และด้านบุคลากร การ
เรียนรู้และนวัตกรรม คะแนนเฉลี่ย 3.35 ผลประเมินอยู่ในระดับพอใช้ ตามล าดับ 
 
 7.3 จุดเด่นใน 4 พันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา (การเรียนการสอน การวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ บริการทางวิชาการและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม) วิธีปฏิบัติและผลการด าเนินงานที่
เป็นแบบอย่างท่ีดีหรือนวัตกรรมที่สร้างข้ึน 

1. ศิษย์เก่ามีความผูกพันและภาคภูมิใจในสถาบันเป็นอย่างมาก 
2. หลักสูตรมีเนื้อหาครอบคลุมและสามารถน าไปใช้ปฏิบัติงานได้จริง 
3. มีความสามารถทางภาษาอังกฤษ จีน ญี่ปุ่น และฝรั่งเศส เป็นอย่างดี  
4. ความสัมพันธ์ระหว่างรุ่นพี่และรุ่นน้องยังคงหนาแน่น 
5. มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาดี โดยให้ความช่วยเหลือนักศึกษาได้ทุกๆ เรื่อง 
6. คณาจารย์มีความรู้ความสามารถ และเอาใจใส่ในการเรียนการสอนอย่างแท้จริง 
7. มี English Clinics  ให้ค าปรึกษาปัญหาภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
8. มีชมรมต่าง ๆ ที่หลากหลายให้นักศึกษาเข้าร่วม 
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9. นักศึกษามีความภาคภูมิใจในความเป็นศิลปากร การดูแลช่วยเหลือ ความหลากหลาย
ของสาขาวิชา ความเข้มข้นของการเรียนการสอน และมีการสอนทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ 

10. มีระบบการสนับสนุนการพัฒนาคณาจารย์อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งศึกษาต่อและวิจัย 
11. มีระบบผลตอบแทนที่สมเหตุผลและเหมาะสม 
12. บุคลากรมีความศรัทธาในผู้บริหารและมีความสุขในการท างานที่คณะนี้ 
13. มีระบบการสื่อสารระหว่างผู้บริหาร คณาจารย์ และบุคลากรเป็นอย่างดี โดยจัดให้มีการ

ประชุมร่วมกันอยู่เนืองๆ 
14. ผู้บริหารจริงใจในการบริหารงานและมีนโยบายแน่วแน่ในการผลักดันให้คณะฯ มีความ

เจริญเติบโตในปัจจุบันและในอนาคต 
15. มีกิจกรรมบริการวิชาการท่ีเข้าสู่ชุมชนอย่างแท้จริง และส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วม

ในชุมชน ซึ่งจะช่วยพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาในการเข้าสังคมและการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
ได้ด ี

 
 7.4 ความเห็นและข้อเสนอแนะส่วนสรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา ในหัวข้อ
แนวทางน าผลการประเมินไปวางแผนพัฒนา (โดยพิจารณาจากบทที่ 3 ของรายงานการประเมิน
ตนเอง คือ ส่วนสรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา ในหัวข้อ แนวทางน าผลการประเมินไป
วางแผนพัฒนา เพื่อให้มหาวิทยาลัยทราบว่าแนวทางดังกล่าวนั้น ตรงกับความเห็นของผู้ประเมิน
หากผู้ประเมินไม่พบหัวข้อดังกล่าว ให้ผู้ประเมินขอข้อมูลจากคณะวิชา) 
 จากการพิจารณาทิศทางการพัฒนาของคณะวิทยาการจัดการ  คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายใน เห็นด้วยตามที่คณะวิชาน าเสนอ  และคณะกรรมการมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมดังนี้ 

1. ควรจัดการระบบการจัดลูกค้าสัมพันธ์ (Customer Relationship Management 
System) ส าหรับบริการศิษย์เก่า 

2. ควรเพิ่มรายวิชาทางด้านภาษาเยอรมันและเกาหลีเพ่ือสร้างโอกาสในตลาดงาน 
3. ควรจัดตั้งสมาคมศิษย์เก่าเพ่ือเป็นแหล่งรวมศิษย์เก่าและสร้างสรรค์กิจกรรมระหว่างศิษย์

เก่ากับคณะฯ และศิษย์เก่ากับนักศึกษา 
4. จ านวนอาจารย์ในแต่ละสาขายังมีอยู่น้อย ควรเพ่ิมให้ครอบคลุมสาขาวิชาต่าง ๆ และ

เป็นการเพ่ิมความเชี่ยวชาญของอาจารย์ 
5. ควรพัฒนาให้มีค่านิยมร่วมขององค์กร (Shared Value) เพ่ือเป็นแหล่งยึดเหนี่ยวในการ

ท างานของอาจารย์ บุคลากรและนักศึกษา 
6. ควรส่งเสริมกิจกรรมที่ช่วยพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ ให้มากขึ้น เพ่ือให้นักศึกษา

น าไปใช้การปฏิบัติงานจริงได้มากข้ึน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 -  ค ำสั่งมหำวิทยำลัยศิลปำกร ที่ 856 /2555 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในระดับคณะวิชำ/หน่วยงำนเทียบเท่ำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2554  
 - ก ำหนดกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน คณะวิทยำกำรจัดกำร 
 - รำยนำมผู้ร่วมให้ข้อมูลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 25524  
 - บันทึกภำคสนำมส ำหรับผู้ประเมินคุณภำพภำยใน 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 















รายนามผู้ร่วมให้ข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2554 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผู้บริหาร 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง 

1 ผศ. ดร.วันชัย สุทธะนันท์ คณบดี 

2 ผศ. ดำวลอย  กำญจนมณีเสถียร รองคณบดีฝ่ำยวิชำกำร 

3 อำจำรย์ ดร. ฐิติมำ  เวชพงศ์ รองคณบดีฝ่ำยแผนงำนและ 
ประกันคุณภำพ 

4 รศ. ประสพชัย พสุนนท์  รองคณบดี 

5 อำจำรย์ สิริชัย ดีเลิศ รองคณบดีฝ่ำยกิจกำรนักศึกษำ 
6 อำจำรย์ ดร. มัลทิกำ ศิริพิศ รองคณบดีฝ่ำยกิจกำรพิเศษ และรักษำ

รำชกำรแทนหัวหน้ำสำขำวิชำกำร
ท่องเที่ยว 

7 รศ. สุรเชษฐ์ ชิระมณี รองหัวหน้ำสำขำวิชำกำรจัดกำรชุมชน 
(หลักสูตร รปศ.) และรักษำรำชกำรแทน
หัวหน้ำสำขำวิชำกำรจัดกำรชุมชน 

8 ผศ. นภนนท์ หอมสุด ผู้ช่วยคณบดีฝ่ำยบัณฑิตศึกษำ 
9 อำจำรย์ ดร. วิโรจน์ เจษฎำลกัษณ์ รักษำรำชกำรแทนหัวหน้ำสำขำวิชำกำร

จัดกำรธุรกิจทั่วไป 
 

 คณาจารย์ 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง 

1 ผศ. ศุภรัตน์ แสงฉัตรแก้ว อำจำรย์ สำขำวิชำกำรจัดกำรชุมชน 

2 อำจำรย์ ดร.เฉลิมชัย กิตติศักดิ์นำวิน อำจำรย์ สำขำวิชำรัฐประศำสนศำสตร์ 

3 อำจำรย์ ดวงกมล บุญแก้วสุข อำจำรย์ สำขำวิชำกำรจัดกำรท่องเที่ยว 
4 อำจำรย์ สไบทิพย์ มงคลนิมิตร์ อำจำรย์ สำขำวิชำธุรกิจโรงแรมและท่ีพัก 

5 อำจำรย์ ภำวินี กำญจนำภำ อำจำรย์ สำขำกำรตลำด 
6 อำจำรย์ ศศิกำนต์ เฮ้ำจัตุรัส อำจำรย์ สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจและ

ภำษำอังกฤษ 
7 อำจำรย์ ปำนจิต วัฒนสำรัช อำจำรย์ สำขำวิชำกำรจัดกำรธุรกิจทั่วไป 
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รำยนำมผู้ให้ข้อมูล คณะวิทยำกำรจัดกำร 

 นักศึกษา 

ล าดับ ชือ่-สกุล ชั้นปีการศึกษา สาขาวิชา 
1 นำยนวพรรษ ภำษีสวัสดิ์ 2 ธุรกิจทั่วไป 
2 นำงสำวภัทรียำ ทับทิม 3 กำรจัดกำรท่องเที่ยว 
3 นำงสำวปวริศำ ศรีรำจันทร์ 3 กำรจัดกำรท่องเที่ยว 
4 นำงสำวศิรำพรรณ บัวแย้ม 3 กำรจัดกำรชุมชน 
5 นำงสำวฉัตรวรส ยังปักษี 3 กำรจัดกำรชุมชน 
6 นำงสำวพนิดำ พุ่มเงินพุ่มทอง 2 กำรตลำด 
7 นำงสำวทิพย์วัลย์ พยุง 2 กำรจัดกำรธุรกิจโรงแรมและที่พัก 
8 นำงสำงกำนต์ธิดำ หลุงเจริญ 2 กำรจัดกำรธุรกิจและภำษำอังกฤษ 
9 นำงสำววรรณวิศำ ฮ่วนปัญญำ 4 กำรจัดกำรธุรกิจและภำษำอังกฤษ 
10 นำงสำวพรพิมล ศรีไสย์ 3 รัฐประศำสนศำสตร์ 
11 นำยรณชัย วิโรจนชำต ิ 3 รัฐประศำสนศำสตร์ 
12 นำงสำวดวงมณี สุปฏิย์ 1 กำรจัดกำรชุมชน 
13 นำงสำวณัชชำ พันธะไหล 1 กำรจัดกำรท่องเที่ยว 

 

ศิษย์เก่า 
ล าดับ ชื่อ-สกุล สาขาวิชา ระดับการศึกษาที่จบ อาชีพ 

1 นำยชุษณะ พุกกะรัตน์ สำขำกำรจัดกำรกำร
ท่องเที่ยว 

ปริญญำตรี ประกอบธุรกิจ
ส่วนตัว 

2 นำยชนำธิป ออสุวรรณ สำขำกำรจัดกำรกำร
ท่องเที่ยว  

ปริญญำตรี ประกอบธุรกิจ
ส่วนตัว 

3 นำยกิตติคุณ โรจน์บวรวิทยำ สำขำกำรจัดธุรกิจ
ทั่วไป 

ปริญญำโท ประกอบธุรกิจ
ส่วนตัว 

 

ผู้ใช้บัณฑิต 
ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

1 คุณจันทิมำ จักรกริชกูล เจ้ำหน้ำที่อำวุโสบริกำรลูกค้ำ ธนำคำรกรุงไทย สำขำ
มหำวิทยำลัยศิลปำกร วิทยำเขต
เพชรบุรี 

 



 

   

บันทึกภาคสนามส าหรับผู้ประเมินคุณภาพภายใน 
คณะวิทยาการจัดการ   
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
ตอนที่ 1 ค าชี้แจง  ผลการตรวจสอบรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของ  
คณะวิทยาการจัดการ ตามรายการต่อไปนี้ โดยท าเครื่องหมาย ในช่องที่ตรงกับข้อเท็จจริง 

ที ่ รายการตรวจสอบ มี ไม่มี ไม่ชัดเจน  
(ต้องหาข้อมูลเพิ่มอย่างไรและควรมี

ข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
1 ปก 

1.1 การระบุชื่อหน่วยงานที่รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายใน 

 
 

  

 1.2 ช่วงเวลาของรายงานฯ    
 1.3 การระบุวัน เดือน ปี ที่จัดท ารายงานฯ    
2 ค าน า 

2.1 การระบุวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
 
 

  

 2.2 การระบุช่วงเวลาในการประเมิน    
 2.3 การระบุเกณฑ์การประเมิน    
 2.4 การลงนามของผู้บริหาร    
3 สารบัญ    
4 บทสรุปผู้บริหาร 

4.1 ข้อมูลทั่วไป เช่น ชื่อหน่วยงาน จุดประสงค์การก่อตั้ง 
จุดเน้นการปฏิบัติพันธกิจพร้อมพัฒนาการ 

 
 

  

 4.2 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามองค์ประกอบ
คุณภาพ 

   

 4.3 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

   

 4.4 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามมุมมองด้านการ
บริหารจัดการ 

   

 4.5 จุดเด่น/แนวทางเสริม    
 4.6 จุดที่ควรพัฒนา/แนวทางแก้ไข    
 4.7 เป้าหมายและแผนการพัฒนาที่สอดคล้องกับเป้าหมาย    
5 บทที่ 1 บทน า (ข้อมูลเบื้องต้น) 

5.1 ประวัติความเป็นมา 
 
 

  



 

   

ที ่ รายการตรวจสอบ มี ไม่มี ไม่ชัดเจน  
(ต้องหาข้อมูลเพิ่มอย่างไรและควรมี

ข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
 5.2 ปรัชญา ปณิธาน  วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ 

มาตรการ 
   

 5.3 โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหาร    
 5.4 รายนามผู้บริหาร    
 5.5 แผนปฏิบัติราชการประจ าปี    
 5.6 คุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค์ และอัตลักษณ์   รวมไว้ในวัตถุประสงค์ข้อ 1  
 5.7 จุดเด่น   อยู่ในบทน า 
 5.8 ข้อมูลโดยสรุปตามภารกิจ 

 (1) ด้านการเรียนการสอน 
 (2) ด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
 (3) ด้านบริการวิชาการแก่สังคม 
 (4) ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 (5) ด้านการบริหารจัดการ 

   

 5.9 ข้อมูลอาคารสถานที่และตารางสรุป    
 5.10 ข้อมูลการพัฒนาบุคลากรและตารางสรุป    
 5.11 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา    
 5.12 การน าผลการประเมินไปพัฒนาคุณภาพการศึกษา    
6 บทที่ 2  (รายละเอียดอยู่ในหัวข้อต่อไป)    
7 สรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา 

7.1 ตาราง ส.1 สรุปการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ  
9 ด้าน 

 
 

  

 7.2 ตาราง ส.2 สรุปการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา    
 7.3 ตาราง ส.3 สรุปการประเมินตามมาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา 
   

 7.4 ตาราง ส.4 สรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหาร
จัดการ 

   

 7.5 ทิศทางการพัฒนากับยุทธศาสตร์ในระยะต่อไป    
 7.6 แนวทางน าไปวางแผนพัฒนา    
8 ภาคผนวก    
 8.1 ตารางข้อมูลพื้นฐาน (Common data set)    
 8.2 รายชื่อคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา    



 

   

ตอนที่ 2  บันทึกของคณะกรรมการเพ่ือตรวจสอบรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของคณะ
วิชาตามประเด็นและรายการต่อไปนี้  
 

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ์ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

บทที่ 2 ผลการด าเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ
เทียบกับเกณฑ์และเทียบกับเป้าหมายในรอบปีปัจจุบัน
ตามตัวบ่งชี้ใน 9 องค์ประกอบ 

    

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และ
แผนด าเนินการ 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน        
องค์ประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต     
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร
หลักสูตร     

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก     
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ     

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุน     

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน    ขอข้อมูล
เพ่ิมเติม 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผล
การเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.8 ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา  

    

องค์ประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา     
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและ
บริการด้านข้อมูลข่าวสาร     

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรม     



 

   

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ์ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

นักศึกษา 
องค์ประกอบท่ี 4  การวิจัย     
ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จาก
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

    

องคประกอบท่ี 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม     
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการ
แก่สังคม 

 สัมภาษณ์
เจ้าหน้าที่
กิจการ

นักศึกษา 

  

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม 

    

องคประกอบท่ี 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม     
ตัวบ่งช้ีที่ 6.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

    

องค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ     
ตัวบ่งชี้ท่ี 7.1 ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหาร
ทุกระดับของสถาบัน 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้     
ตัวบ่งชี้ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการ
ตัดสินใจ 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง     
องคประกอบท่ี 8   การเงินและงบประมาณ     
ตัวบ่งช้ีที่ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ  สัมภาษณ์

เจ้าหน้าที่ด้าน 
Veridian 

  



 

   

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ์ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

Lodge และ
ภัตตาคาร 

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ     
ตัวบ่งชี้ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

 สัมภาษณ์รอง
คณบดีฝ่าย

แผนงานและ
ประกัน
คุณภาพ 

 ขอข้อมูล
เพ่ิมเติม 

ตัวบ่งชี้ท่ี 9.2 การด าเนินงานตามอัตลักษณ์ของ
สถาบัน (เอกลักษณ์ของสถาบัน) 

   ขอข้อมูล
เพ่ิมเติม 

องค์ประกอบที่ 10  สถานศึกษา 3D  
(เป็นนโยบายของรัฐบาล) 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 10.1  การบริหารจัดการสถานศึกษา  
3 ดี (3D) 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 10.2  ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี 
(3 D ) มีความรู้ เจตคติท่ีดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม 
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