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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ประจําปการศึกษา 2555 
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
1. บทสรุปผูบริหาร 

จากการประเมินคุณภาพภายใน ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการ
จัดการ พบวา คณะวิทยาการจัดการ มีผลการประเมินตามตัวบงช้ีของ สกอ. และ สมศ. ภาพรวมอยูในระดับ “ดี” 
คะแนนเฉลี่ย 4.39 โดยมีผลการประเมินดานกระบวนการระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ย 4.67 ผลผลิตหรือผลลัพธ
ระดับดี คะแนนเฉลี่ย 4.49 และปจจัยนําเขาอยูในระดับพอใช คะแนนเฉลี่ย 2.86 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามตัวบงช้ีของ สกอ. รวมทุกองคประกอบอยูในระดับ “ดี” คะแนนเฉลี่ย 
4.37 โดยจําแนกตามรายองคประกอบของ สกอ. คณะฯ มีผลการประเมินดังน้ี 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

องคประกอบ คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 3.65 ดี 

องคประกอบที่ 3 กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 4 การวิจัย 4.07 ดี 

องคประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 4.75 ดีมาก 

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5.00 ดีมาก 





 

-3- 
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวทิยาการจัดการ  มหาวทิยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2555 

3. บทนํา 
 

 3.1 ช่ือหนวยงานและมหาวิทยาลัยที่ไดรับการประเมิน 
 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร   

 
 3.2 รอบการประเมินผลการดําเนินงาน 
            ประจําปการศึกษา 2555  (วันที่ 1 มิถุนายน 2555 – 31 พฤษภาคม 2556) 

 
 3.3 วัน เดือน ป ที่ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 วันอังคารที่  25 – วันพุธที่ 26  มิถุนายน  2556 

 
      3.4 ประวัติความเปนมาและขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  

ประวัติความเปนมา 
 มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายการกระจายโอกาสทางการศึกษาไปสูภูมิภาคจึงขยายเขตการ ศึกษาไป

ยังวิทยาเขตแหงใหมที่จังหวัดเพชรบุรี ใชช่ือวาวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี และไดจัดต้ังคณะวิทยาการจัดการข้ึน 
โดยมีจุดมุงหมายที่จะผลิตบุคลากรในสาขาวิชาที่สามารถประกอบอาชีพอิสระไดในระดับหน่ึง โดยเปนบัณฑิตที่มี
ความรูความสามารถทางธุรกิจข้ันพื้นฐาน รวมทั้งมีความสามารถในการรวมปฏิบัติงานในหนวยงานภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางดี โดยคํานึงถึงความสามารถในการตอบสนองความตองการของ
ผูรับบริการ ความพึงพอใจของผูรับบริการ คุณภาพชีวิต และคุณภาพสิ่งแวดลอมเปนสําคัญ โดยจะใหบริการในเขต
พื้นที่ 9 จังหวัด คือ จังหวัดเพชรบุรี ราชบุรี นครปฐม สุพรรณบุรี กาญจนบุรี  ประจวบคีรีขันธ สมุทรสงคราม 
สมุทรสาคร และชุมพร 

คณะวิทยาการจัดการ กอต้ังข้ึนเมื่อป 2544 โดยรับนักศึกษาในปการศึกษา 2545 เปนคณะที่ 2    ของ
วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี และเปนคณะวิชาลําดับที่ 12 ของมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยเริม่แรกเปดสอนหลกัสตูร
ศิลปศาสตรบัณฑิต จํานวน 3 สาขา ไดแก สาขาการจัดการธุรกิจทั่วไป สาขาการการจัดการทองเที่ยว และสาขา
การจัดการชุมชน มีนักศึกษารุนแรกจํานวน 250 คน ตอมาในปการศึกษา 2549 ไดดําเนินการจัดการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตเพิ่มอีก 2 สาขาวิชา คือ สาขาการตลาด และสาขาธุรกจิโรงแรมและที่พัก 
และเปดดําเนินการหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ  และหลักสูตรศิลปศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาการจัดการภาครัฐและเอกชน ในปการศึกษา 2550 เปดหลักสูตร รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต และ
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกอบการในปการศึกษา 2551เปดหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิตในปการศึกษา 2552 และในปการศึกษา 2554 คณะเริ่มดําเนินการจัดการศึกษาในหลักสูตรปรัชญา
ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเปนครั้งแรก 
 ปณิธานการศึกษา 

“สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชิดชูจริยธรรม ผูนําการปฏิบัติ” 
      

สีประจําคณะ 

สีฟานํ้าทะเล 
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วิสัยทัศน 

คณะวิทยาการจัดการเปนแหลงเรียนรู การวิจัย และการบรกิารวิชาการดานการจัดการโดยมุงเนนการ

พัฒนาสงัคม เศรษฐกจิ และสังคมสวนรวม โดยเฉพาะในภูมภิาคตะวันตก ธํารงไวซึ่งเอกลกัษณ วัฒนธรรม และภูมิ

ปญญาไทย เพื่อใหกาวไปสูมาตรฐานระดับสากล และพึ่งพาตนเองได 

พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีความรู มีความเปนผูนํา มีคุณธรรม จริยธรรม และมีคุณภาพ สามารถแขงขันในระดับ
สากล 

2. ทําการวิจัยที่เปนประโยชนตอชุมชน เศรษฐกจิ และสงัคมสวนรวม 
3. ใหบรกิารวิชาการแกชุมชนในภูมิภาคตะวันตก และพื้นทีท่ี่ไดรับมอบหมาย 
4. เปนแหลงการศึกษา และเปนศูนยกลางการพฒันาของประชาชนในภูมิภาคตะวันตกแบบมีสวนรวม 
5. เปนศูนยกลางสืบสาน สรางสรรค สนับสนุน บูรณาการศิลปะ และวัฒนธรรม 

 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการผลิตบัณฑิตใหไดบัณฑิตที่มีความรูความสามารถทางการบริหารจัดการ โดยอยู

บนพื้นฐานของการบูรณาการศาสตรและศิลปที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม สังคม วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีอยาง

เหมาะสม โดยใหความสําคัญกับการปลูกฝงคุณธรรม และจริยธรรมเพื่อใหเปนบัณฑิตที่พึงประสงคของสังคมและ

ประเทศชาติ 

  2. เพื่อพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติภารกิจหลักทางวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอยางย่ิงการ

เรียนการสอน การวิจัย การใหบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยใหความสําคัญกับการบูร

ณาการความรูในสาขาวิชาตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยเพื่อใหเกิดองคความรูใหม อันเปนประโยชนในการพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต และคุณภาพสิ่งแวดลอม 

  3. เพื่อประยุกตความรูและวิทยาการพื้นฐานของมหาวิทยาลัยรวมทั้งภูมิปญญาทองถ่ินใหมีความ

เหมาะสม และกอประโยชนในการสรางความเขมแข็งใหชุมชนและองคกรทองถ่ิน โดยเฉพาะอยางย่ิงการสราง

ความเขมแข็งใหแกองคการบริหารสวนตําบล และธุรกิจทองถ่ินทั้งขนาดเล็กและขนาดกลาง ที่มีพื้นฐานจาก

ผลิตภัณฑทองถ่ินในหลากหลายรูปแบบ 

  4. เพื่อขยายโอกาสการศึกษาแกชุมชนทองถ่ิน รวมทั้งสรางสรรคความรวมมือกับสถาบันการศึกษาทองถ่ิน 

ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาในรูปแบบระบบการศึกษานอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษา

ตอเน่ือง 

  5. เพื่อเพิ่มบทบาทของมหาวิทยาลัยในการใหความรูทางธุรกิจและการบริหารจัดการที่เกี่ยวของกับการ

คุมครองผูบริโภค การรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การพัฒนาระบบสารสนเทศ

ทองถ่ินเพอเปนพื้นฐานการประกอบธุรกิจชุมชน รวมทั้งการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกในการใชประโยชน

อาคารอยางมีประสิทธิภาพ 

 6. เพื่อกระตุนใหเกิดการพัฒนาทางดานวิชาการที่นําไปสูนวัตกรรมในการเพิ่มคุณคาผลติภัณฑของชุมชน

และภูมิปญญาทองถ่ิน การใชประโยชนทรัพยากรการทองเที่ยว การประยุกตระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
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บรหิารจัดการธุรกิจชุมชน และการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกตอการพฒันาคุณภาพชีวิตและคุณภาพชีวิตและ

คุณภาพสิ่งแวดลอม ภายใตการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 

 

แผนกลยุทธ คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร  

แผนกลยุทธ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ปการศึกษา 2555-2559 (ฉบับปรับปรุง) 
 

  ยุทธศาสตรท่ี 1 : การพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนมีความคิดสรางสรรค 
 

 มาตรการท่ี 1 พัฒนาหลักสูตรสรางสรรค 
แผนงาน 
1.1 พัฒนาศักยภาพอาจารยในการพฒันาหลักสูตร 
1.2 การพัฒนาหลักสูตรใหมเีอกลักษณและสรางสรรค 
1.3 จัดทําหลกัสูตรปริญญาตร/ี โท/ เอก 

 

มาตรการท่ี 2 พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเนนผูเรียนมีความคิดสรางสรรคและพัฒนาทักษะ
ทางภาษา 

แผนงาน 
2.1 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
2.2 สนับสนุนกิจกรรมเสรมิทักษะใหผูเรียนมีความคิดสรางสรรคในและนอกรายวิชา 
2.3 พัฒนาทักษะทางภาษาแกนักศึกษา 
2.4 สรางความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันภายนอก 

 

มาตรการท่ี 3 พัฒนาประสิทธิภาพการสอนของอาจารย 
แผนงาน 
3.1 พัฒนาเทคนิคการสอนเชิงสรางสรรคแกอาจารย 
3.2 การบูรณาการความรูเชิงวิชาการ 
3.3 การเพิ่มศักยภาพการทํางานของอาจารย 

 
 ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนากิจการนักศึกษา เพ่ือเสริมสรางความคิดสรางสรรค ปลูกฝงคุณธรรม 

จริยธรรมและความรับผิดชอบตอสังคม 
 

มาตรการท่ี 1 พัฒนากิจกรรมนักศึกษาเสริมสรางความคิดสรางสรรค 
 แผนงาน 

1.1 สรางเสริมประสบการณสรางสรรคแกนักศึกษา 
1.2 พัฒนาความคิดสรางสรรคแกนักศึกษา 

 

มาตรการท่ี 2 พัฒนากิจกรรมนักศึกษาปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม 
 แผนงาน 

2.1 การปลกูฝงคุณธรรมจริยธรรม 
มาตรการท่ี 3 พัฒนากิจกรรมนักศึกษาใหรับผิดชอบตอสังคม 
 แผนงาน 
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3.1 สรางความตระหนักตอการรับผิดชอบตอสังคม 
3.2 สรางเสริมประสบการณทําประโยชนเพื่อสังคม 

 

มาตรการท่ี 4 พัฒนากิจกรรมสงเสริมความสัมพันธ ศิลปวัฒนธรรม และกีฬา 
 แผนงาน 

4.1 สนับสนุนโครงการกีฬาและนันทนาการ 
4.2 สนับสนุนโครงการทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรม  
4.3 สนับสนุนโครงการระหวางคณะวิชาดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และกีฬาภายในวิทยาเขต 
4.4 โครงการความสัมพันธกบัศิษยเกา 
4.5 การสรางเครือขายของนักศึกษา 
 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาสภาพแวดลอมทางการศึกษาและบรรยากาศในการเรียนรู 
 

มาตรการท่ี 1 สรางแหลงเรียนรูเสริมทักษะวิชาการ  
แผนงาน 
1.1 พัฒนาแหลงการเรียนรู 

 

มาตรการท่ี 2 สรางบรรยากาศวิชาการ 
 แผนงาน 

2.1 สรางบรรยากาศวิชาการแกนักศึกษา 
2.2 สรางบรรยากาศวิชาการแกอาจารย 

 
ยุทธศาสตรท่ี 4  การพัฒนาการวิจัยเชิงสรางสรรค 

 

มาตรการท่ี 1 พัฒนาศักยภาพการทําวิจัยของอาจารย 
แผนงาน 

1.1 การพัฒนาศักยภาพการทําวิจัยของอาจารย 
1.2 การสรางเสรมิประสบการณทําวิจัย 

 

มาตรการท่ี 2 สนับสนุนการทําวิจัยของอาจารย 
 แผนงาน 

2.1 จัดสรรงบประมาณเปนทุนการวิจัย 
 

มาตรการท่ี 3 สงเสริมการทําวิจัยและการเผยแพรผลงานวิจัยแกสังคม 
 แผนงาน 

3.1 การสงเสริมการทําวิจัย 
3.2 การสงเสริมการเผยแพรผลงานวิจัยแกสงัคม 

 

มาตรการท่ี 4 สรางศักยภาพการทําวิจัยของคณะ 
 แผนงาน 

4.1 จัดต้ังศูนยหรือหนวยงานวิจัยของคณะ 
4.2 การคืนความรูจากงานวิจัยสูชุมชน 
4.3 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่บริหารงานวิจัย 
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มาตรการท่ี 5 พัฒนาศักยภาพการทําวิจัยของนักศึกษา 
 แผนงาน 

5.1 การพัฒนาคุณภาพและศักยภาพการทําวิจัยแกนักศึกษา 
5.2 การสรางเสรมิประสบการณทําวิจัย 

 

มาตรการท่ี 6 ระบบและกลไกการคุมครองสิทธิของงาน 
 แผนงาน 

6.1 สรางระบบและกลไกการคุมครองการละเมิดสิทธิจากงานวิจัย 
 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การสรางความเขมแข็งใหชุมชน และสังคมโดยการใหบริการทางวิชาการ 
 

มาตรการท่ี 1 การสรางเครอืขายความรวมมือองคกรภายนอก 
 แผนงาน 

1.1 การเช่ือมความสมัพันธกับองคกรภายนอก 
1.2 การสรางเสรมิประสบการณทางวิชาการกับองคกรสวนทองถ่ิน 

 

มาตรการท่ี 2 สรางระบบและกลไกการบริการวิชาการแกสังคม 
 แผนงาน 

2.1 การวางแผนบริการวิชาการแกสงัคม 
2.2 การใหบริการวิชาการของสาขาวิชาและคณะ 
2.3 ประเมินและติดตามการใหบริการแกสังคม 
 

มาตรการท่ี 3 พัฒนาประสิทธิภาพการบริการวิชาการและเปนหนวยงานใหคําปรึกษาแกสังคม 
 แผนงาน 

3.1 การจัดต้ังศูนยหรือหนวยงานบริการวิชาการของคณะวิทยาการจัดการ 
มาตรการท่ี 4 การเผยแพรความรูสูชุมชน 
 แผนงาน 

4.1 การพัฒนาระบบการเผยแพรความรูสูชุมชน 
 

ยุทธศาสตรท่ี 6 อนุรักษสงเสริมเอกลักษณศิลปวัฒนธรรม 
 

มาตรการท่ี 1 การอนุรักษและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
แผนงาน 
1.1 การอนุรักษและสงเสรมิศิลปวัฒนธรรมระดับคณะฯ 
1.2 การอนุรักษและสงเสรมิศิลปวัฒนธรรมระดับสาขาวิชา 
1.3 การนําความรูเช่ือมตอการเรียนการสอนในการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
1.4 การสรางเครือขายทางศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติ และระดับนานาชาติ 
1.5 การสรางระบบสารสนเทศทางวัฒนธรรม 

 

มาตรการท่ี 2 การรวบรวมองคความรูและการเผยแพรองคความรู 
 แผนงาน 

2.1 การรวบรวมองคความรูเพื่ออนุรักษศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน 
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2.2 การเผยแพรความรูเพื่ออนุรักษศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 

มาตรการท่ี 3 การสรางจิตสํานึกในคุณคาทางวัฒนธรรมไทยแกนักศึกษา 
 แผนงาน 

3.1 พัฒนาระบบใหนักศึกษาเกิดความหวงแหนและรูคุณคาทางศิลปวัฒนธรรมไทย 
3.2 พัฒนาบุคลิกภาพและมารยาทที่ดีงามของวัฒนธรรม 

 

 
ยุทธศาสตรท่ี 7 การบริหารจัดการองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

 

มาตรการท่ี 1 พัฒนาศักยภาพการทํางานของบุคลากร 
 แผนงาน 

1.1 จัดทําแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติราชการประจําป 
1.2 พัฒนาความสามารถการทํางาน 
1.3 พัฒนาความสามารถของบุคลากรสายสนับสนุนในการใหบริการ 
1.4 การพัฒนาระบบการบรหิารงาน 
1.5 พัฒนาจรรยาบรรณของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
1.6 การจัดการความรู 

 

มาตรการท่ี 2 กําหนดคาตอบแทนและสวัสดิการท่ีสอดคลองกับภาระงาน ผลงานและ
ความสามารถในการแขงขันของคณะวิชา 

 แผนงาน 
2.1 จัดใหมีระบบการรายงานประเมิน ผลงานและภาระงานของคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุน 
2.2 จัดสวัสดิการและคาตอบแทนเพิ่มพเิศษจากเงินเดือน 

 
 

มาตรการท่ี 3 พัฒนาศักยภาพการบริหารงานผูบริหาร 
 แผนงาน 

3.1 พัฒนาความสามารถการบริหารงาน 
 

มาตรการท่ี 4 การพัฒนาระบบการบริหารงาน 
 แผนงาน 

4.1 พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง 
4.2 การบรหิารงบประมาณ 
4.3 การสงเสริมเครือขายในการบริหารจัดการ 

 

มาตรการท่ี 5 เพ่ิมชองทางในการหารายไดของคณะวิชา 
 แผนงาน 

5.1 ขยายการจัดหลักสูตรในในระดับปริญญาบัณฑิตและบณัฑิตศึกษา 
5.2 รวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการใหบริการทางวิชาการ ในลักษณะการ

ฝกอบรมแบบมีคาใชจาย 
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ยุทธศาสตรท่ี 8 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ 
 

มาตรการท่ี 1 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการใชประโยชนภายในคณะวิชา 
 แผนงาน 

1.1 การจัดทําฐานขอมลูเพื่อใชภายในคณะวิชา 
1.2 การพัฒนาทางกายภาพและระบบคอมพิวเตอร 

พัฒนาระบบการสื่อสารภายในองคกร 
 

มาตรการท่ี 2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารแกสงัคม 
 แผนงาน 

2.1 การพัฒนาระบบการสื่อสารขอมูลแกสังคม 
 
 แผนปฏิบัติราชการประจําป 
 คณะวิทยาการจัดการ ไดจําทําแผนปฏิบัติราชการประจําปซึ่งมีความเช่ือมโยงกับแผนยุทธศาสตร  โดยมี
มาตรการ แผนงาน และโครงการ/ กิจกรรมที่สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของคณะซึ่งมีเปาหมายและตัวช้ีวัด
ความสําเร็จในการดําเนินงานตามยุทธศาสตรโดยมีรายละเอียดดังในเอกสารหลักฐานแนบองคประกอบ ที่ 1 
ปรัชญาปณิธานวัตถุประสงค และแผนการดําเนินการตัวบงช้ีที่ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
  
  โครงสรางการบริหารงานคณะวิทยาการจัดการ 
 คณะวิทยาการจัดการมีโครงสรางการบริหารงาน ดังปรากฏในแผนภาพที่ 1 โดยมีการสรรหาแตงต้ัง
ตําแหนงคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มีสํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีทําหนาที่เปรียบเสมือนสํานักงาน
เลขานุการ คณะวิทยาการจัดการ โดยใหการสนับสนุนงานดานอาคารสถานที่ ดานวัสดุอุปกรณที่ใชในการการ
เรียนการสอนใหกับสาขาวิชาตาง ๆ 
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แผนภาพที่ 1 โครงสรางการบริหารงาน 

 

การบริหารงาน 

  คณะวิทยาการจัดการจัดต้ังข้ึนเพื่อจัดการศึกษาของวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ตามมติของสภา

มหาวิทยาลัย ต้ังแตเดือนมีนาคม พ.ศ.2545 และไดดําเนินการจัดการศึกษาเรื่อยมา จนไดรับการแตงต้ังเปน

หนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมติของสภามหาวิทยาลัย ตามประกาศมหาวิทยาลัยศิลปากร 

เรื่อง การจัดต้ังและแบงหนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร เมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2546  ใหมีฐานะ

เทียบเทาคณะวิชา  โดยไมมีการแบงสวนงานภายในแตอยางใด 
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  คณะฯ ไดจัดโครงสรางการบริหารงานภายในตามแผนผังแสดงโครงสรางการบริหารงาน มีคณบดีซึ่งไดรับ

การแตงต้ังจากสภามหาวิทยาลัยเปนผูบังคับบัญชา มีหนวยยอยเปนสาขาวิชา ซึ่งมีหัวหนาสาขาวิชาและรอง

หัวหนาสาขาวิชา ไดรับการแตงต้ังจากมหาวิทยาลัยเปนผูกํากับดูแลทางดานวิชาการ 

  กรรมการบริหารประจําคณะวิทยาการจัดการไดรับการแตงต้ังจากมหาวิทยาลัย ทําหนาที่เชนเดียวกับ

คณะกรรมการประจําคณะวิชา นอกจากน้ี คณะฯ ยังไดแตงต้ังคณะกรรมการฝายตาง ๆ เชน คณะกรรมการ

วิชาการ คณะกรรมการประจําหลักสูตรตาง ๆ คณะกรรมการกิจการนักศึกษา เปนตน  

  คณะวิทยาการจัดการยังไมมีสํานักงานเลขานุการคณะ แตไดใชสํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

รวมกับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการและลูกจางช่ัวคราวของคณะอีกจํานวนหน่ึง ทําหนาที่แทน 

 

 การเรียนการสอน 
 หลักสูตร 

คณะวิทยาการจัดการ จัดการเรียนการสอนรวม 11 หลักสูตร โดยจําแนกตามระดับการศึกษา ดังน้ี 

1. ปริญญาตรี 

1.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต จํานวน 3 หลักสูตร ไดแก 

1.1.1 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทองเที่ยว 
1.1.2 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 
1.1.3 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการชุมชน 

1.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต จํานวน 3 หลักสูตร ไดแก 
1.2.1 บริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการตลาด 

1.2.2 บริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและที่พัก 

1.2.3 บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

1.3 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ไดแก 

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

2. ปริญญาโท 

2.1 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ไดแก 

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน 

2.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ไดแก 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกอบการ 

2.3 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ไดแก 
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

3. ปริญญาเอก 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตรไดแก 

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ 
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นักศึกษา 
คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนนักศึกษาทั้งสิ้น 3,616 คน  จําแนกเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 3,050 คน 

และนักศึกษาระดับปริญญาโท 509 คน และนักศึกษาระดับปริญญาเอก 57 คน 
อาจารยและบุคลากร 

 ในปการศึกษา 2555 มีจํานวนบุคลากรรวม 149  คน จําแนกเปนสายวิชาการ (อาจารย) 80 คน และสาย
สนับสนุน 69 คน โดยมีอาจารยที่เปนขาราชการ 5 คน ลูกจางช่ัวคราว 5 คน และพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 
70 คน สวนบุคลากรสายสนับสนุนเปนพนักงานมหาวิทยาลัย  45 คนและลูกจางช่ัวคราว  9 คน นอกจากน้ี ยังมี
ลูกจางช่ัวคราวชาวตางชาติอกี 13 คน 
 
 การบริหารจัดการ 

งบประมาณ  
คณะฯ ไดรับงบประมาณเพื่อดําเนินการตามภารกิจตาง ๆ ซึ่งจําแนกตามแหลงที่มาของงบประมาณ ดังน้ี 

ตารางที่ 1 งบประมาณรายจายที่ไดรับการจัดสรรจําแนกตามประเภทของแหลงงบประมาณ 
 

ปงบประมาณ 

ประเภทของแหลงงบประมาณ 

รวม งบประมาณ
แผนดิน 

งบประมาณ
รายจายจากเงิน

รายได 

งบประมาณรายจาย
จากโครงการพิเศษ
และเงินรายไดอ่ืน 

2555 2,314,100 4,864,700 146,994,600 153,873,400 
2554 2,559,100 3,753,600 189,123,200 195,435,900 
2553 2,456,400 3,677,700 161,888,040 168,002,140 

2552 306,1500 2,995,200 126,443,041 131,852,695 
2551 1,715,300 266,600 72,686,630 77,608,530 

 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 คณะไดรับงบประมาณ จํานวนทั้งสิ้น 153,873,400 บาท จําแนกเปน

ประเภทงบประมาณไดดังน้ี งบประมาณแผนดิน จํานวน 2,041,100 บาท งบประมาณเงินรายได จํานวน 
4,864,700 บาท  และงบประมาณจากแหลงอื่น ๆ (เงินรายรับโครงการพิเศษและเงินรายไดอื่น) จํานวน 
146,994,600 บาท  

 
4.  วัตถุประสงคในการประเมิน 
 4.1 เพื่อประเมินระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและผลการดําเนินงานตามองคประกอบและตัว
บงช้ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ป 2553 กําหนด โดยใชเกณฑของสถาบันอุดมศึกษา กลุม ค1 
สถาบันเฉพาะทางที่เนนระดับบัณฑิตศึกษา เพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนินงานในภาพรวมการประกันคุณภาพ
การศึกษา เปรียบเทียบกับผลการดําเนินงานในรอบปที่ผานมา 
 4.2 เพื่อใหขอเสนอแนะตอคณบดี คณาจารยและบุคลากร คนหาจุดแข็ง จุดออน จุดที่ควรปรับปรุงตลอดจน
ใหขอเสนอแนะในการพัฒนาการดําเนินงานเพื่อเสริมจุดแข็ง และพัฒนาจุดควรปรับปรุงของคณะวิทยาการจัดการ 
และมหาวิทยาลัยศิลปากร อยางตอเน่ือง 
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5.  วิธีการประเมิน 
     5.1 การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดประชุมเพื่อเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเย่ียม  
โดยศึกษาจากรายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ ประจําป
การศึกษา 2555 และประธานไดมอบหมายความรับผิดชอบในการประเมินตามรายองคประกอบใหผูประเมิน 
พรอมรวมกันพิจารณากําหนดการตามที่คณะฯ เสนอ 
 5.2  การดําเนินการระหวางการตรวจเยีย่ม  
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในศึกษาเอกสารรายงานประจําปที่เปนรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ ประจําปการศึกษา 2555 ตรวจสอบรายการเอกสารอางอิงตาม
รายงานที่ระบุไว และการรวบรวมขอมูลเพิ่มเติม จากการสัมภาษณ ผูบริหาร คณาจารย และนักศึกษา
ประกอบการพิจารณาประเมินคุณภาพภายใน รวมถึงรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตการณและเย่ียมชมอาคาร
สถานที่ ไดแกหองเรียน หองปฏิบัติการ ศูนยการเรียนรูดวยตนเอง หองสารสนเทศเพื่อการจัดการ (i-studio)  
 5.3  การดําเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดประชุมรวมกันในการพิจารณาผลการประเมินตนเอง
ของคณะวิทยาการจัดการ โดยไดเสนอแนะจุดแข็ง จุดออน และขอเสนอแนะ ผลการประเมินรายองคประกอบการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามมุมมองดาน
การบริหารจัดการ และผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เพื่อจัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
 5.4  วิธีการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูล 
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดตรวจสอบความสอดคลองและความถูกตองจาก
รายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปการศึกษา 2555 กับเอกสารอางอิงและขอมูล
ที่ไดจากการสัมภาษณเพิ่มเติม เพื่อตรวจสอบความถูกตองและการดําเนินงานจริง 
 
6.   ผลการประเมินรายตัวบงชี้ (รายงานตามตาราง ป.1) 

คณะกรรมการฯ ไดประชุมพิจารณาผลการประเมินดวยวาจา เมื่อวันพุธที่ 26 มิถุนายน 2556  แลวเห็น
วาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดดําเนินการตามองคประกอบคุณภาพการจัดการศึกษา ทั้ง 9 
องคประกอบ 23 ตัวบงช้ี ตามแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และ 15 ตัวบงช้ีตาม
เกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) (สมศ.)   มีผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงช้ี ดังรายละเอียดตามตาราง ป. 1 



ตัวตั้ง

ตัวหาร

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 8 ขอ 8 ขอ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ

บริหารหลักสูตร
2 ขอ - 2 ขอ 2 2

19 23.75 1.98 1.98

80

6 7.50 1.25 1.25

80

ตัวบงชี้ท่ี 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน
7 ขอ 5 ขอ 5 4

ปรับจาก 7 ขอเปน 5 ขอ ไมไดขอ 4 

และ 5 เนื่องจากไมพบระบบการ

ติดตามการพัฒนา -  ไมพบการ

ควบคุมดูแลดานจรรยาบรรณ

ตัวบงชี้ท่ี 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และ

สภาพแวดลอมการเรียนรู
7 ขอ 7 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียน

การสอน
7 ขอ 7 ขอ 5 5

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญา

เอก (ใชการคํานวณกรณีท่ี 2) รอยละ 2

รอยละ 7.40

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)

ตารางท่ี 2 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมินรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ

องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต

ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตามเกณฑ สกอ.

ตัวบงชี้ท่ี 2.3 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ (รศ. , ศ.)

เฉล่ียองคประกอบท่ี 1
ตามระบบ CHE
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)
ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา

สัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต
6 ขอ 6 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ท่ี 2.8 ระดับความสําเร็จของการ

เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา
5 ขอ 5 ขอ 5 5

535 85.46 4.27 4.27

626

32,652 4.13 4.13 4.13

7,911

45.75 33.89 5.00 5.00

135

237 2.96 2.47 2.47

80

3.78 3.65

3.84 3.76

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 14 การพัฒนาคณาจารย

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 1 บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงาน

ทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป รอยละ 80

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาโท ท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 3.51

3.51

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญา

ตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

รอยละ 2.3

ตามเกณฑ สกอ.

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 4 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาเอก ท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร
ไมมีผูสําเร็จระดับปริญญาเอก

ตามระบบ CHE
เฉล่ียองคประกอบท่ี 2
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)
ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษา

และบริการดานขอมูลขาวสาร
7 ขอ 7 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรม

นักศึกษา
6 ขอ 6 ขอ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบงชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย

หรืองานสรางสรรค
5 ขอ 7 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู

จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค
6 ขอ 5 ขอ 5 4

ปรับจาก 6 ขอ เปน 5 ขอ เนื่องจาก

ไมมีสิทธิบัตร

3,217,434.18 48,021.41    3.20                 3.20

67
18.75 23.44 5 5

80 รอยละ 10

31 38.75 5 5

80 รอยละ 20

4 5.00 2.5 2.5

80 รอยละ 10
4.40 4.07
4.28 4.12

เฉล่ียองคประกอบท่ี 4
ตามระบบ CHE
ตามเกณฑ สกอ.

4 คะแนน

3.51

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ี

ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร

องคประกอบท่ี 4  การวิจัย

องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

>75,000:1
ตัวบงชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย

5 คะแนน

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 6 งานวิจัยหรืองานสรางสรรค

ท่ีนําไปใชประโยชน

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 7 ผลงานวิชาการท่ีไดรับการ

รับรองคุณภาพ

เฉล่ียองคประกอบท่ี 3
ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ สกอ.
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)
ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทาง

วิชาการแกสังคม 5 ขอ 5 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให

เกิดประโยชนตอสังคม 5 ขอ 5 ขอ 5 5

5 100.00 5 5

5 รอยละ 30

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 9 ผลการเรียนรูและเสริมสราง

ความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 5 5 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบงชี้ 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม
6 ขอ 6 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 10 การสงเสริมและสนับสนุน

ดานศิลปะและวัฒนธรรม
5 ขอ 5 5 5

องคประกอบท่ี 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม

ตามระบบ CHE
เฉล่ียองคประกอบท่ี 5

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 8 ผลการนําความรูและ

ประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชใน

การพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย

ตามเกณฑ สกอ.

องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)
ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 11 การพัฒนาสุนทรียภาพใน

มิติทางศิลปะและวัฒนธรรมใน
5 ขอ 5 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบงชี้ 7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและ

ผูบริหารทุกระดับของสถาบัน

7 ขอ 6 ขอ 5 4

ปรับแกจาก 7 ขอ เปน 6 ขอ 

เนื่องจากไมมีหลักฐานขอ7 การ

ประเมินผลการบริหารงานของคณะฯ 

และการนําผลการประเมินไปปรับปรุง

ตัวบงชี้ 7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู 5 ขอ 5 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและ

การตัดสินใจ
5 ขอ 5 ขอ 5 5 ใชผลประเมินระดับมหาวิทยาลัย

ตัวบงชี้ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 6 ขอ 6 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 12 การปฏิบัติตามบทบาท

หนาท่ีของสภาสถาบัน
คณะไมตองประเมิน

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 13 การปฏิบัติตามบทบาท

หนาท่ีของผูบริหารสถาบัน 3.51 5 5 5
ไมมีผลการประเมินของป 54 และ 55

5.00 4.75

5.00 4.80
เฉล่ียองคประกอบท่ี 7

ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ สกอ.

ตามเกณฑ สกอ.

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ

ตามระบบ CHE
เฉล่ียองคประกอบท่ี 6
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)
ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและ

งบประมาณ
7 ขอ 7 ขอ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบงชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน
9 ขอ 9 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ 9.2 การดําเนินงานตามอัตลักษณของ

สถาบัน (เอกลักษณของสถาบัน)
5 ขอ 5 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 15 ผลประเมินการประกัน

คุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด
3.51 4.50 4.50

5.00 5.00

5.00 5.00

4.50 4.37

4.48 4.39

ตามระบบ CHE

องคประกอบท่ี 8   การเงินและงบประมาณ

เฉล่ียองคประกอบท่ี 8

เฉล่ียองคประกอบท่ี 9
ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ สกอ.

ตามเกณฑ สกอ.

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

ตามระบบ CHE
เฉลี่ยรวมทุกองคประกอบ

ตามเกณฑ สกอ.

- 19 -

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2555



-20- 
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2554 

7. ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ มาตรฐานการอุดมศึกษามุมมองดานการบริหารจัดการและ
ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 7.1 สรุปผลการประเมิน (รายงานตามตาราง ป2 ตาราง ป3 ตาราง ป4 และ ตารางป5) 
  ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ (ตารางท่ี ป2) 
 ตารางที ่ 2   ตาราง ป.2 ผลการประเมินตามองคประกอบ (ตามเกณฑ สกอ. + สมศ.  35 ตัวบงช้ี) 
   คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

องคประกอบคุณภาพ 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปจจัย
นําเขา  

(I) 

กระบวน 
การ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ  

(O) 
คะแนนรวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงาน
ตองปรบัปรุงเรงดวน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงาน
ตองปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงาน
ระดับพอใช 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงาน
ระดับด ี
   4.51 - 5.00 การดําเนินงาน
ระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา 
ปณิธาน วัตถุประสงค และแผน
ดําเนินการ 

 
5.00 

 
5.00 ดีมาก 

องคประกอบที ่2 การผลิต
บัณฑิต 

2.74 4.00 4.05 3.76 ดี 

องคประกอบที่ 3 กิจกรรม
พัฒนานักศึกษา  

5.00 
 

5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 4 การวิจัย 3.20 5.00 4.17 4.12 ดี 

องคประกอบที่ 5 การบริการ
ทางวิชาการแกสังคม  

5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  

5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 7 การบริหาร
และการจัดการ  

4.75 5 4.80 ดีมาก 

องคประกอบที่ 8 การเงินและ
งบประมาณ  

5.00 
 

5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 9 ระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพ  

5.00 
 

5.00 ดีมาก 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของทุก
องคประกอบ 

2.86 4.67 4.49 4.39 ดี 

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก ดี ดี 
 

  
  ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ตารางท่ี ป3) 
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 ตารางที่ 3  ตาราง ป. 3  ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ตามเกณฑ สกอ. + สมศ.  
35 ตัวบงช้ี) 

        คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปจจัย
นําเขา  

(I) 

กระบวน
การ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ  

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงาน
ตองปรับปรุงเรงดวน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงาน
ตองปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงาน
ระดับพอใช 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงาน
ระดับด ี
   4.51 - 5.00 การดําเนินงาน
ระดับดีมาก 

1. มาตรฐานดานคุณภาพ
บัณฑิต   

3.68 3.68 ดี 

2. มาตรฐานดานการบริหาร
จัดการอุดมศึกษา      

     ก. มาตรฐานดานธรรมาภิ
บาลของการบริหารการ
อุดมศึกษา 

 
4.71 5.00 4.75 ดีมาก 

     ข. มาตรฐานดานพันธกิจ
ของการบริหารการอุดมศึกษา 2.86 4.67 4.49 4.22 ดี 

3. มาตรฐานดานการสรางและ
พัฒนาสังคมฐานความรูและ
สังคมแหงการเรียนรู 

 
4.50 4.17 4.30 ดี 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของทุก
มาตรฐาน 

2.86 4.67 4.49 4.39 ดี 

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก ดี ดี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ (ตารางท่ี ป4) 
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 ตารางที่ 4  ตาราง ป. 4 ผลการประเมินตามมมุมองดานการบริหารจัดการ  
       (ตามเกณฑ สกอ. + สมศ.  35 ตัวบงช้ี)  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปจจัย
นําเขา  

(I) 

กระบวนก
าร  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ  

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงานตอง
ปรับปรุงเรงดวน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงานตอง
ปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับ
พอใช 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับ
ดี 
   4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับ
ดีมาก 

1. ดานนักศึกษาและผูมี
สวนไดสวนเสีย  

5.00 4.06 3.89 ดี 

2. ดานกระบวนการ
ภายใน 

5.00 4.44 5.00 4.62 ดีมาก 

3. ดานการเงิน 3.20 5.00 
 

4.10 ดี 

4. ดานบุคลากร การ
เรียนรูและนวัตกรรม 

1.61 4.50 3.74 3.40 ดี 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของ
ทุกมุมมอง 

2.86 4.67 4.49 4.39 ดี 

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก ดี ดี   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา (ตารางท่ี ป5) 
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 ตารางที่ 5 ตาราง ป. 5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบนัอุดมศึกษา (ตามเกณฑ สกอ. + สมศ.  
35 ตัวบงช้ี)     คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปจจัย
นําเขา  

(I) 

กระบวน 
การ  
(P) 

ผลผลิต
หรือ

ผลลัพธ  
(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงานตอง
ปรับปรุงเรงดวน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงานตอง
ปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับ
พอใช 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับ
ดี 
   4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับ
ดีมาก 

1. มาตรฐานดานศักยภาพและ
ความพรอมในการจัดการศึกษา           
   (1) ดานกายภาพ 5.00 

  
5.00 ดีมาก 

   (2) ดานวิชาการ 1.61 3.67 2.47 2.78 พอใช 

   (3) ดานการเงิน 
 

5.00 
 

5.00 ดีมาก 

   (4) ดานการบริหารจัดการ 
 

4.83 5.00 4.86 ดีมาก 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของมาตรฐาน
ที่ 1 

2.74 4.50 3.73 4.05 ดี 

2. มาตรฐานดานการดําเนินการ
ตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 

     

   (1) ดานการผลิตบัณฑิต 
 

5.00 3.68 4.18 ดี 

   (2) ดานการวิจัย 3.20 4.50 4.17 4.12 ดี 

   (3) ดานการใหบริการทาง
วิชาการแกสังคม  

5 5.00 5.00 ดีมาก 

   (4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม  

5 5.00 5.00 ดีมาก 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของมาตรฐาน
ที่ 2 

3.20 4.88 4.24 4.43 ดี 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของทุก
มาตรฐาน 

2.86 4.67 4.49 4.39 ดี 

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก ดี ดี 
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7.2 จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะของแตละองคประกอบและมาตรฐาน 
 ผลการประเมินในภาพรวมของแตละองคประกอบคุณภาพ 
องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
 
 
 
 
 

1. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การจัดทําแผนกลยุทธใหมากย่ิงข้ึน 

2. ควรจัดทําแผนกลยุทธที่แสดงการพัฒนาแบบ
กาวกระ โดด เพื่ อ ให สอดคล องกับความรู
ความสามารถของบุคลากรที่มีใจใฝรูและใฝ
พัฒนา 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
- 
 

- 

 
องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. มีการสนับสนุนใหอาจารยจํานวนมากไดศึกษา

ตอในระดับปรญิญาเอก 
2. มีการสนับสนุนรอบดานใหอาจารยขอตําแหนง

ทางวิชาการ  
3. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนพัฒนาความรูและทักษะ 
ตางๆ ดีมาก 

4. มีการจัดหาอุปกรณการเรียนการสอนและ
อุปกรณในการศึกษาคนควาใหนักศึกษาอยาง
เต็มที่ 

5. บุคลากรมีจิตสํานึกตามจรรยาบรรณดีมาก 
โดยเฉพาะดานความสามัคคีและการเอื้ออาทร 

6. บัณฑิตไดรับการยกยอง ขยัน มีความเสียสละ
และอุทิศเวลาใหแกการทํางาน ใหเกียรติยอมรบั
ฟงความคิดเห็นของผูอื่น 

7. คณะมีกระบวนการเรียนการสอนที่บูรณาการ
เรื่องการปฏิบัติจริงและการวิจัย (practice and 
research based learning) 

1. ควรมีการติดตามการที่คณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุนนําความรูและทักษะที่ไดจากการ
พัฒนาไปใชในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของอยาง
เปนรูปธรรม เพื่อการพัฒนาและปรับปรุง
แผนการพัฒนาบุคลากรตอไป 

2. ควรมีการคัดเลือกบุคลากรดีเดน โดยนําเรื่อง
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณเปนสวนหน่ึงใน
การพิจารณา 

3. ควรพัฒนาความรูภาษาตางประเทศของ
นักศึกษาใหมากข้ึน เพื่อการพัฒนางานและ
การเตรียมพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. ควรปรับปรุงสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษาให

เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 
 

1. ควรมีการวางแผนระยะยาวในการกําหนด
จํานวนนักศึกษาที่รบัเขาใหมีสัดสวนสอดคลอง
กับการเพิม่ของอาจารยในแตละป 
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องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. มีระบบและกลไกชัดเจนที่สามารถใหนักศึกษา
เขาถึงการขอคําปรึกษาทางวิชาการ และ
บริการติดตอสอบถาม เชน จุดบริการติดตอ
สอบถาม student first  

2. มีการลงทุนดานระบบเครือขายสารสนเทศ
สนับสนุนงบประมาณอยางเต็มที่ในการจัด
กิจกรรมและโครงการตางๆ เพื่อเตรียมความ
พรอมและพัฒนานักศึกษา 

3. คณาจารยอยูในรุน young generation และมี
ที่พํานักในบริเวณมหาวิทยาลัย มีความต้ังใจ
และจัดสรรเวลารวมกับนักศึกษาในการพัฒนา
กิจกรรมไดอยางเต็มที่ มีการใหความรูนักศึกษา
ในการจัดทําโครงการตามหลัก PDCA 

4. คณะใหการสนับสนุนเต็มที่ในการใหนักศึกษาดู
งานทั้งในและนอกสถานที่ ในแตละสาขาวิชา
เพื่อเพิ่มพูนประสบการณ  

- 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 

1. มีโครงการและกิจกรรมที่นักศึกษาเปนผูจัด
จํานวนมาก ทั้งน้ีในบางกิจกรรมมีผูเขารวมนอย
กวาเปาหมาย ในหลายกิจกรรม ควรสราง
ตัวช้ีวัดที่ชัดเจนสอดคลองกับวัตถุประสงคของ
โครงการ (นอกเหนือจากตัวช้ีวัดดานจํานวนคน 
และการใชงบประมาณ) 

2. การติดตอกับศิษย เกาควรมีหลายชองทาง
นอกเหนือจากการใช Facebook  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 ควรนําขอมูล SWOT ANALYSIS ที่รวมกัน
จัดทํามาวิเคราะหหาประเด็นที่นาสนใจใน
การหาแนวทางจัดหรือพัฒนากิจกรรมในครั้ง
ตอไป โดยคํานึงถึงอัตลักษณและพันธกิจของ
คณะวิชาตามองคประกอบคุณภาพในดาน
ตางๆ รวมถึงตอบสนองตอความตองการของ
นักศึกษาที่แทจริง โดยควรจัดทําเปนบันทึก
ชัดเจน เพื่อใหผูเกี่ยวของสามารถเขาถึงขอมูล
และนําไปใชประโยชนไดงาย 

1.2 เพิ่มชองทาง การประชาสัมพันธโครงการ/ 
กิจกรรมตาง ๆ ของคณะทําใหทราบโดย
ทั่วถึง 

1.3 คณะอาจมีการกําหนดใหการเขารวมกิจกรรม
ตาง ๆ ของนักศึกษา (ในกรณีที่มีกิจกรรม
จํานวนมาก  อาจให เลื อกประ เภทของ
กิจกรรมที่ เขารวมได)  เปนสวนหน่ึงของ
ขอกําหนดในการจบการศึกษา 
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จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางเสริม 
 2.1 website คณะวิชานาจะมี section  เกี่ยวกับ

ศิษยเกาใหชัดเจน คณะควรเพิ่มชองทางใน
การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารกับศิษยเกา 
เชนในกรณีที่มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการ
ควรประชาสัมพันธให ชัดเจนผานหลายๆ 
ชองทางนอกเหนือจาก Facebook หรือทํา
เปนจดหมายขาว  

2.2 ควรมีการจัดกิจกรรมอยางตอเน่ืองใหศิษยเกา
ที่ประสบความสําเร็จในทุกสาขาของคณะวิชา 
ไดมีโอกาสถายทอดประสบการณในดานตาง ๆ  
สูรุนนอง ซึ่งจะชวยสรางความภาคภูมิใจและ
เห็น career path ที่ชัดเจน  

 
 
องคประกอบท่ี 4 การวิจัย 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. มีระบบและกลไกกําหนดเปนแผนปฏิบัติการ

ชัดเจน 
2. มีการจัดสรรงบประมาณและมาตรการตาง ๆ 

อยางเต็มที่ในการสนับสนุนดานการวิจัย 
3. สาขาวิชามีความเกี่ยวของกับภาคธุรกิจ เอื้อตอ

การขอทุนสนับสนุนการวิจัยจากภาคเอกชน 
4. คณาจารยอยูในรุน young staff มีความพรอม

ในการเรียนรูและรับความทาทาย 
5. ผลงานวิจัยขนาดเล็กจํานวนมากสามารถ

นําไปใชประโยชนไดในระดับชุมชน 
 

1. คณะควรกําหนดประเด็นวิจัยหลักที่ชัดเจนไม
เกิน 3-5 ประเด็น และควรมีทุนสนับสนุนการ
วิจัยน้ันๆ 

2. ควรมีหลักสูตรพัฒนานักวิจัยหนาใหมและมีทุน
สนับสนุนเพื่อสงเสริมใหเกิดงานวิจัยไดทันท ี 

3. คณะควรกําหนดชุมชนหรือองคกรที่จะนํา
ผลการวิจัยไปใชปละ 3-4 ชุมชนหรือองคกร 

4. มีการสกัดขอมูลผลงานวิจัยทั้งหมดของคณะวิชา 
โดยเฉพาะในสวนที่ เกี่ยวของและสามารถ
นําไปใชประโยชนในภาคธุรกิจ ซึ่งองคกรขนาด
กลางถึงใหญอาจนําขอมูลเหลาน้ีไปใชประโยชน
ไดมากข้ึน 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. ภาระงานสอนของอาจารยประจําคอนขางมาก 

เน่ืองจากมีอาจารยลาศึกษาตอเปนจํานวนมาก  
2. จํานวนทุนวิจัยในปการศึกษาตอสัดสวนอาจารย

ในปการศึกษา 2555 มีคอนขางนอย  
3. การเผยแพรผลงานวิจัยสวนใหญจัดอยูในการ

นําเสนอผลงานระดับชาติ 
 

1. จัดกลุ ม วิจัยของอาจารยจากหลากหลาย
สาขาวิชาที่เกี่ยวของ โดยมีประเด็นหรือกลุม
ความสนใจที่ชัดเจน  
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จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางเสริม 
4. การเผยแพรองคความรูที่สกัดจากงานวิจัยยัง

เปนเฉพาะเรื่อง และผานทาง website คณะ
วิชา 

5. ความหลากหลายของหนวยงานที่มีการนํา
ผลงานวิจัยขนาดเล็กไปใชประโยชน 

 

2. คณะมีการสนับสนุนใหเกิดระบบพี่เลี้ยง และ
ควรมีการกระตุนให เกิด เปนระบบที่ เปน
รูปธรรมชัดเจน ใหมีการจัดกิจกรรมตอเน่ือง 
เชน การจัดทํา KM ในประเด็นตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับการกระตุนใหเกิดงานวิจัย ทุกกี่
รอบเดือน 

3. แมวาคณะกรรมการวิจัยประจําคณะฯ มี
ขอแนะนําเกี่ยวกับมาตรการสงเสริมการวิจัย 
ทั้งน้ี ควรมีบันทึกการรายงานผลการติดตาม
และประเมินผลการสนับสนุนตาง ๆ ดานการ
วิจัย เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนอยางชัดเจน เชน 
มีบันทึกการติดตามผลตามแผนงานวิจัยที่ระบุ
ไวในแผนปฏิบัติราชการ เพื่อดูความสอดคลอง
กับแนวทางหรือมาตรการปรับปรุงสนับสนุน
วิจัย 

4. ในการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองาน
สรางสรรคกับการเรียนการสอน ควรมีการสรุป
ระบุรายวิชาที่สอน/ หัวขอสอนที่มีการบูรณา
การกับกระบวนการวิจัยใหชัดเจน 

5. ควรมีการ grouping ผลงานวิจัยทั้งหมดของ
คณะวิชาวาจัดอยูในประเด็นองคความรูใด เชน 
พฤติกรรมผูบริโภคในดานตาง ๆ หรือ การ
จัดการ สรุปองคความรูที่ เกี่ยวของที่ไดจาก
ประเด็นน้ัน ๆ ปรับเปนภาษาที่เขาใจไดงายข้ึน 
แล ะอ าจ มี ก า ร เ ผ ยแ พร โ ด ยช อ ง ท า ง ที่
หลากหลายข้ึน  

6. ควรมีการสกัดขอมูลผลงานวิจัยทั้งหมดของ
คณะวิชา โดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวของและ
สามารถนําไปใชประโยชนในภาคธุรกิจ เพิ่ม
ชองทางในการนําเสนอตอองคกรขนาดกลางถึง
ใหญ เพื่อใหสามารถนําขอมูลเหลาน้ีไปใช
ประโยชนได 

 
ขอเสนอแนะ  

ควรพัฒนาระบบสารสนเทศดานการวิจัยเพื่อใชในการบริหารงานวิจัยไดอยางมีประสทิธิภาพ 
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องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. คณะฯ มีนโยบายดานการบริการทางวิชาการแก
สังคม ที่สงเสริมสนับสนุนและจูงใจใหอาจารย
บุคลากร รวมถึงจัดงบประมาณสนับสนุนสาํหรบั
ใหบุคลากรใหบริการแกชุมชน จนกระทั่งได
พัฒนาความรูที่ไดจากการใหบริการวิชาการและ
เผยแพรความรูสูชุมชนและสาธารณอยางเปน
รูปธรรม 

2. คณะฯ มีบุคลากรที่มีความรูและมีศักยภาพที่
สนองตอความตองการของหนวยงานตางๆ และ
พื้นที่ชุมชน ทําใหสามารถเขาถึงชุมชนไดจริง 
และตอเน่ือง ซึ่งสามารถสรางความเขมแข็ง
ใหกับชุมชนได 

3. ค ณ ะ ฯ  มี บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร ใ น รู ป แ บ บ ที่
หลากหลาย รวมทั้งมีฐานเรียนรูที่สามารถปฏิบติั
ไดจริง และโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ ที่
สามารถบูรณาการกับการเรียนการสอนไดเปน
อยางดี 

1. จัดต้ังแหลงหรือศูนยวิชาการ การวิจัยและการ
บริการวิชาการดานบริหารธุรกิจและการ
ทองเที่ยว ที่รวมกับชุมชน หนวยงานภาครัฐ
และเอกชนที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอก
ประเทศ  ตลอดจน ศิษยเกาไดรวมกันกําหนด
ทิศทางการพัฒนาชุมชนควบคูกับการพัฒนา
ศักยภาพของนักศึกษา 

2. สงเสริมและสนับสนุนใหบูรณาการความรูที่
หลากหลายสาขาวิชา และมีการขยายความ
รวมมือกับ ชุมชน หนวยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชนเพื่อสรางความเขมแข็งแกชุมชน
มากย่ิงข้ึน 

 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. การสํารวจความตองการของชุมชน ยังไมเปน

ระบบและรูปธรรมเพียงพอ 
2. ตัวบงช้ีสําหรับการประเมินความสําเร็จของการ

บริการวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน
และการวิจัย   ยังไมชัดเจนและไมสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. ควรมีการสํารวจความตองการของชุมชนอยาง
เปนระบบและตอเน่ือง เพื่อประกอบการ
กําหนดนโยบาย แผนยุทธศาสตรและทิศ
ทางการใหบริการวิชาการ ตลอดจนถึงการ 

    บูรณาการกับงานวิจัยไดอีกดวย 
2.  ควรกํ าหนดตัวบ ง ช้ีสํ าหรับการประเมิ น

ความสําเร็จของการบริการวิชาการแกสังคมกบั
การเรียนการสอนและการวิจัย   เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการติดตามและประเมินผล
อยางเปนระบบ และการนําผลการประเมินไป
ปรับปรุงการบูรณาการอยางเปนรูปธรรม 
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องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1.  มีกิจกรรมที่เกิดจากการบูรณาการงานดานทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมรวมกับการเรียนการสอน
และกิจกรรมนักศึกษาที่มุงสงเสริมใหนักศึกษาได
จัดกิ จกรรม และมีส วนรวมในการพัฒนา
ศิลปวัฒนธรรมของชุมชน ซึ่งกอใหเกิดคุณคา
และประโยชนตอสังคมอยางแทจริง  

 

1.1  ควรกําหนดชุมชนที่ใหบรกิารดาน
ศิลปวัฒนธรรมและใหทกุสาขาวิชาลงไป
ทํางานรวมกันอยางมีความตอเน่ืองในชุมชน  

1.2  ควรกําหนดกิจกรรมดานทํานุบํารงุ
ศิลปวัฒนธรรมเปนสวนหน่ึงของกจิกรรม
นักศึกษา ที่นักศึกษาตองเขารวม และอาจ
เปนโครงการระดับคณะหรือกจิกรรมของ
รายวิชา 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1.  มีตัวบงช้ีสําหรับความสําเร็จของการบูรณาการ

งานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียน
การสอนและกิจกรรมนักศึกษาไมชัดเจน 

1.  ควรกําหนดตัวบงช้ีสําหรับความสําเร็จของ
การบู รณาการ งานทํา นุบํ า รุ ง ศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและกิจกรรม
นักศึกษา  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการติดตาม
และประเมินผลอยางเปนระบบ และการนําผล
การประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการอยางเปน
รูปธรรม 

 
องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. ผูนํามีวิสัยทัศน ความรู และ ทักษะดานการ

บรหิาร ทีส่ามารถบรหิารจัดการคณะใหมีความ
โดดเดนได 

2. ผูบรหิารสามารถถายทอดความรู สอนงาน และ
ดึงศักยภาพของบุคลากรออกมาใชประโยชนอยาง
เต็มที ่

3. คณะมีสภาพแวดลอมของที่ทํางานที่เอื้อตอการ
เรียนรูรวมกันของบุคลากร 

4. คณะมีระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยงอยาง
ครบถวน 

 
 
 
 
 
 
 

1. ควรพัฒนาระบบสารสนเทศและขอมูลเพื่อตอบ 
KPI ทุกตัวของคณะ 

2. ปรับปรงุระบบการบรหิารผลงานของบุคลากรให
มีการรายงานผลการปฏิบัติงานทีเ่ปนรูปธรรม 
ประกอบดวย ความสําเร็จของภาระงานตาม 
TOR คุณภาพของงาน และความตองการพฒันา
และการเรียนรูของบุคลากร 
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จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. ทิศทางและเปาหมายการบริหารคณะยังไมโดด

เดนเพียงพอ 
2. การถายทอดแผนและทิศทางการบริหารไปยัง

บุคลากรทุกกลุมยังไมทั่วถึง 
3. การจัดการความรู คณะมีการจัดการความรูและ

การถายทอดแลกเปลี่ยนความรูระหวาง
คณาจารยอยูมาก โดยเฉพาะดานการวิจัยการ
เขียนบทควานทางวิชาการ แตไมมีการบันทึก
ความรูและกระบวนการจัดการความรู ทีเ่ปน
ระบบ 

 

1. คณะควรมีการกําหนดทิศทางการบรหิารคณะ
อยางชัดเจน และมีการกําหนดตัวช้ีวัด
ความสําเรจ็ของการบรหิาร และตัวช้ีวัดที่ใชใน
การควบคุมการบริหารงาน (Leading KPI)  (ซึ่ง
ไมใช KPI ของการปฏิบัติงานรายบุคคล) 

2. คณะควรมีกระบวนการวิธีการสื่อสารเพื่ อ
ถายทอดแผนและทิศทางการบริหารไปยัง
บุคลากรทุกกลุม โดยผานกระบวนการทํางาน
มากกวาการประชาสัมพันธ เชน การทํางานใน
ลักษณะนําโครงการที่อยู ในแผนปฏิบัติงาน
ประจําปใหบุคลากรทํางานรวมกันเปนกลุมหรือ
เปนคณะทํางาน 

3. ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณบดีป
ละครั้ง เพื่อใหสอดคลองกับการประเมิน IQA 
ซึ่งคณะอาจแตงต้ังคณะกรรมการประเมินจาก
กรรมการบริหารและบุคคลภายนอก 

4. คณะมีการใช KM ในการพัฒนาบุคลากรอยูมาก 
แตยังขาดระบบการทํา KM ที่ดี ดังน้ัน ควรมี
การพัฒนาสวนน้ีใหเปนรูปธรรม มีกระบวนการ
กิจกรรมที่ชัดเจนชวยในการพัฒนาบุคลากรได
มาก 

 
ขอเสนอแนะ  

คณะควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารคณะเอง แตระบบตองเช่ือมโยงกับมหาวิทยาลัย 
คณะอาจดึงขอมลูบางสวนมาจากระบบของมหาวิทยาลัยแบบ Real Time 
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องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. คณะมีแผนการจัดหารายไดที่ชัดเจน มีแผนการใช
เงินอยางมีประสิทธิภาพ ตรวจสอบได และมีเงิน
รายได สําหรับบริหารจัดการในคณะเพียงพอ 

 
 
 
 
 
 

1. เพิ่มสัดสวนงบประมาณในดานการพัฒนา
ศักยภาพและคุณภาพของนักศึกษาใหมากข้ึน  

2. ควรกําหนดแผนการใชงบประมาณที่สนับสนุน
การพัฒนาศักยภาพ ทักษะ ความรู  และ
สมรรถนะของสายสนับสนุนอยางชัดเจน รวมทั้ง
การศึกษาตอ 

3. กําหนดงบประมาณในดานการพัฒนาความเปน
นานาชาติ และการรองรับ AEC 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. ในแผนกลยุทธดานการเงิน การหารายไดสวน

ใหญมาจากการเปดหลักสูตรโครงการพิเศษ ซึ่งถา
มากเกินไปจะมีผลตอคุณภาพของการศึกษา  

 
 
 
 

1. ควรปรับจํานวนหลักสูตร  จํานวนนักศึกษา
รับเขาใหไดมาตรฐานเพื่อรักษาคุณภาพของ
บัณฑิต 

2. สรางกระบวนการหารายไดจากผลิตภัณฑอื่นๆ 
เชนบริการ วิชาการพาณิชย  (ร านอาหาร 
ผลิตภัณฑอาหาร โรงแรม) หรือสรางรายไดจาก
การลงทุนรวมกับศิษยเกาในธุรกิจที่เกี่ยวของ 
เปนตน 

3. คณะควรปรึกษากับมหาวิทยาลัยในการกําหนด
สัดสวนของเงินรายได สวนหน่ึงไปลงทุนใน
กองทุนหรือธุรกรรมทางการเงิน ที่มีความเสี่ยง
นอยแตมีผลตอบแทนสูงตามสมควร 

 
ขอเสนอแนะ  

การจัดทําแผนกลยุทธดานการเงิน ควรใหความสําคัญกบัการกําหนดคาใชจาย เพื่อพัฒนาดานการ
เรียนการสอนที่มปีระสิทธิภาพ พัฒนาคุณภาพศักยภาพของนักศึกษา ที่ใหเปนไปตามคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคมากข้ึน 
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องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. คณะมีระบบและกลไกของการประกันคุณภาพที่
ชัดเจนมีบุคลากรรบัผิดชอบโดยตรง 

2. บุคลากรทีร่ับผิดชอบดานการประกันคุณภาพมี
ความรู ความเขาใจดีในดานประกันคุณภาพ 

1. ควรมีการสรางเครอืขายและแลกเปลี่ยนและ
การเรียนรูดานการประกันคุณภาพกบัคณะ
เดียวกันของสถาบันอื่น อาจเปนมหาวิทยาลัยที่
มี MOU อยูแลวก็ได 

2. ควรสรางเครอืขายผูปฏิบัติงานดานการประกัน
คุณภาพภายในมหาวิทยาลัย (บุคลาการสาย
สนับสนุน) 

3. ควรมกีารอบรมเรื่องการประกันคุณภาพและ
การเขียน SAR และการจัดเอกสารหลักฐาน ให
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนทกุคน 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. Common data Set ไมสมบรูณ 
2. มีการกําหนดตัวบงช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณของ

สถาบันแตไมปรากฎเกณฑหรอืแนวทาง ที่ใช
กํากับและวัดระดับคาเปาหมายของตัวช้ีวัด
เหลาน้ัน 

 

1. ควรมีการจัดทํารายงาน Common data Set 
ที่สมบูรณชัดเจนแนบมาใน SAR 

2. ควรนําตัวบงช้ีดานอัตลักษณมาวิเคราะหและ

กําหนดเปาหมาย เกณฑ หรอืวิธีวัดที่ชัดเจน 

 

 
ขอเสนอแนะ 

ควรพัฒนาระบบสารสนเทศผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อตอบตัวช้ีวัดคุณภาพของการบริหาร

มหาวิทยาลัย ซึง่ระบบสารสนเทศที่อาจใชเปนพื้นฐานในการบริหารผลงานของบุคลากรเช่ือมโยงไปใชเปน

ขอมูลการเลื่อนข้ันเงินเดือนและคาตอบแทน 
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ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในภาพรวมระดับคณะ 
1. จัดทําแผนพฒันาคณะอยางมีเปาหมายชัดเจน มีการกําหนดประเด็นการพัฒนาที่ชัดเจน มีการ

กําหนดเปาหมาย และตัวช้ีวัดความสําเร็จอยางเปนรปูธรรม และควรมีการกําหนดตัวช้ีวัดเพื่อใชใน

การควบคุมการปฏิบัติงาน (leading KPI) ใหชัดเจนและมีการสรางความรู ความเขาใจทิศทางการ

บรหิาร เปาหมาย ตัวช้ีวัดใหบุคลากรทุกระดับรบัรูและสรางความเขาใจรวมกัน มสีวนรวมในการ

ปฏิบัติงาน 

2. ตัวช้ีวัดในระดับผลลัพธ ในสวนความพึงพอใจของผูรบับริการ ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ถึงแม

จะผานเกณฑที่ตํ่าเปนเกณฑ คือ  3.50   ผลที่ไดอยูระดับ 3.56, 3.60   ซึ่งคณะควรไดนําผลการ

ประเมินเหลาน้ีไปหาจุดออนที่ยังไมไดทําและควรต้ังเปาของการประเมินในระดับ 4 ข้ึนไปทุกตัว 

3. คณะควรกําหนดประเด็นวิจัยหลักที่ชัดเจนไมเกิน 3-5 ประเด็น และควรมีทุนสนับสนุนการวิจัย
น้ันๆ 

4. ควรมีหลักสูตรพัฒนานักวิจัยหนาใหมและมีทุนสนับสนุนเพื่อสงเสริมใหเกิดงานวิจัยไดทันที  
5. จัดต้ังแหลงหรือศูนยวิชาการ การวิจัยและการบริการวิชาการดานบริหารธุรกิจและการทองเที่ยว ที่

รวมกับชุมชน หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกประเทศ  ตลอดจน 
ศิษยเกาไดรวมกันกําหนดทิศทางการพัฒนาชุมชนควบคูกับการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษา 
 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในระดับมหาวิทยาลัย 
1. รวมกันพฒันามหาวิทยาลัยโดยจัดทําโครงการเพื่อบรรยากาศและสิ่งแวดลอมดานศิลปะ โบราณคดี

และวัฒนะธรรม ตลอดจน พื้นทีส่ีเขียว สภาพแวดลอมที่ปลอดภัย (eco Unversity) ภายในวิทยา

เขตฯ ใหเปนแหลงทองเที่ยวทีส่ําคัญในจงัหวัดเพชรบรุี ทีเอือ้ตอฐานเรียนรู(โรงแรม ภัตตาคาร 

Veridian และอื่นๆ)   

2. ควรพิจารณาปรับโครงสรางบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการของคณะ ใหรองรบัการเจริญเติบโตใน

หนาที่การงานในอนาคต 

3. มหาวิทยาลัยมีนโยบายใหนักศึกษาสญัจรโดยการใชรถจกัรยานในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 

คณะควรปรับโครงสรางการสนับสนุนดานกายภาพ  เชน การจัดทําทางเดินเทาทีม่ีหลังคา หรือ

รถราง เพือ่อํานวยความสะดวกแกนักศึกษาในการเดินทางไปเรียน  
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ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและมุมมองดานการบริหารจัดการ 
 เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร พบวา มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา มีผลการประเมินอยูใน “ระดับดี
มาก” คะแนนเฉลี่ย 4.75  และมี 3 มาตรฐานที่มีผลการประเมินอยูใน “ระดับดี” ไดแก มาตรฐานดานการ
สรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการ
อุดมศึกษา และ มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต คะแนนเฉลี่ย 4.30, 4.22, 3.68 ตามลําดับ 
 สวนผลการประเมินตามมุมมองการบริหารจัดการ พบวา ดานกระบวนการภายใน มีผลการประเมนิ
อยูใน “ระดับดีมาก” คะแนนเฉลี่ย 4.62 และมี 3 มาตรฐานที่มีผลการประเมินอยูใน “ระดับดี” ไดแก 
มาตรฐานดานการเงิน มาตรฐานดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย และ ดานบุคลากร การเรียนรูและ
นวัตกรรม คะแนนเฉลี่ย 4.10, 3.89, 3.40 ตามลําดับ 
 
7.3 จุดเดนใน 4 พันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา (การเรียนการสอน การวิจัยและงานสรางสรรค บริการ
ทางวิชาการและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม) วิธีปฏิบัติและผลการดําเนินงานท่ีเปนแบบอยางท่ีดีหรือ
นวัตกรรมท่ีสรางขึ้น 

1. จุดเดนของคณะคือดานการเรียนการสอนที่เปนเรื่องการปฏิบัติและการวิจัย โดยใชกระบวนการ
เรียนการสอนที่มีลักษณะเปน Practice Research Based Learning ที่ใหนักศึกษามีโอกาสฝกปฏิบัติจริง
ทั้งในหองปฏิบัติการและลงพื้นที่ ซึ่งสิ่งเหลาน้ีจะสรางคุณลักษณะเดนของบัณฑิตทั้งดานความพรอมในการ
ทํางาน การคิดวิเคราะหการวิจัย และสรางความแตกตางของคุณลักษณะของบัณฑิตที่แขงขันได  

2. อุปกรณการเรียนการสอน หองปฏิบัติการเรียนงาย แตใชประโยชนไดดี เปดโอกาสใหนักศึกษา 
ไดฝกปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

3. คณะมีงบประมาณกิจกรรมสงเสริมการวิจัยอยางเพียงพอและสามารถนําผลการวิจัยไปใช
ประโยชนเปนรูปธรรม 

4. คณะฯ มีความรวมมือกับชุมชนในการวิจัย การบริการทางวิชาการและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
5. คณะฯ มีบุคลากรในวัยทํางานที่มีพลังพรอมที่จะเรียนรูความกาวหนาใหมๆ ในเชิงวิชาการและ

ทํางานรวมกัน 
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7.4 ความเห็นและขอเสนอแนะสวนสรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนาในหัวขอแนวทางนําผล
การประเมินไปวางแผนพัฒนา (โดยพิจารณาจากบทท่ี 3 ของรายงานการประเมินตนเอง คือ สวน
สรปุผลการประเมินและทิศทางการพัฒนาในหัวขอ แนวทางนําผลการประเมินไปวางแผนพัฒนา เพ่ือให
มหาวิทยาลยัทราบวาแนวทางดังกลาวน้ัน ตรงกับความเห็นของผูประเมินหากผูประเมินไมพบหัวขอ
ดังกลาว ใหผูประเมินขอจากคณะวิชา) 

1. คณะควรขยายแนวคิดการจัดการเรียนการสอนใหมีจุดเดนในลักษณะของ Practice Research 
Based Learning 

2. ควรกําหนดทิศทางการวิจัย โดยการจัดกลุมวิจัยตามความเช่ียวชาญและความตองการของชุมชน 
และเช่ือมโยงกลุมวิจัยน้ีกับภาคธุรกิจและชุมชน 

3. ควรหากลยุทธสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหไดตําแหนงทางวิชาการใหไดสัดสวนตามเกณฑ
มาตรฐาน 

4. ควรสงเสริมและพัฒนาความกาวหนาตามสายงานของบุคลากรสายสนับสนุน โดยยึดหลักการ
บริหารสมรรถนะ (competency base) 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 - คําสั่งมหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ 596 /2556 เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร ระดับคณะวิชา/หนวยงานสนับสนุนเทียบเทา  
ประจําปการศึกษา 2555  
 - กําหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ 
 - รายนามผูรวมใหขอมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2555  
 - บันทึกภาคสนามสําหรบัผูประเมินคุณภาพภายใน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

















รายนามผูรวมใหขอมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2555 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผูบริหาร 

ลําดับ ช่ือ-สกลุ ตําแหนง 

1 ผศ. ดร.พิทกัษ  ศิริวงศ คณบดี 

2 อาจารย ดร.วิโรจน  เจษฎาลักษณ รองคณบดีฝายวิชาการ 

3 ผศ.นภนนท  หอมสุด รองคณบดีฝายบัณฑิตศึกษาและวิจัย 

4 อาจารยธีระวัฒน  จันทึก รองคณบดีฝายแผนงานและ 
ประกันคุณภาพ 

5 ผศ.มนัสสินี  บุญมีศรสีงา รองคณบดีฝายกจิการนักศึกษา 
6 รศ. ประสพชัย พสุนนท  รองคณบดีฝายกจิการพเิศษ 

7 อาจารยสิริชัย ดีเลิศ รองคณบดีฝายสารสนเทศและสื่อสาร
องคกร 

8 อาจารยอมรินทร  เทวตา หัวหนาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 
 

 คณาจารย 

ลําดับ ช่ือ-สกลุ ตําแหนง 

1 อาจารยจอมภัค  คลังระหัด อาจารยสาขาวิชาการจัดการธุรกจิทั่วไป 

2 อาจารยศศิกานต  เฮาจัตุรัส อาจารยสาขาวิชาการจัดการธุรกจิและ
ภาษาอังกฤษ 

3 อาจารยจติพนธ  ชุมเกตุ อาจารยสาขาวิชาการตลาด 
4 อาจารย สไบทิพย มงคลนิมิตร อาจารย สาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและที่พกั 

5 อาจารยนิธกร  มวงศรเขียว อาจารย สาขาการจัดการทองเที่ยว 
6 ผศ.ศุภรัตน  แสงฉัตรแกว อาจารย สาขาวิชาการจัดการชุมชน 
7 อาจารยสุรภัทร  พิไชยแพทย อาจารย สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
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บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

ลําดับ ช่ือ-สกลุ ตําแหนง 

1 นายสัมฤทธ์ิ  เอกสันธุ นักบรหิารงานทั่วไป (รกัษาการเลขานุการ
คณะ) 

2 นางสาวภัสราวรรณ  มากมิตร นักบรหิารงานทั่วไป 

3 นางสาวณฐมน  พัฒนา นักบรหิารงานทั่วไป 

4 นางสาวจุฑามาศ  เมฆนิติ นักบรหิารงานทั่วไป 
5 นายอาทิตย  เจนวิถีสุข นักวิชาการศึกษา 
6 นายพีรเดช  น่ิมอนงค นักคอมพิวเตอร 

7 นางสาวจุฑาพร  รัตนโชคกุล นักคอมพิวเตอร 
8 นางสาวอุษณีย  เล็กทาไม นักการเงินและบัญชี 
9 นางสาวธิดารัตน  คําทุมใส นักประชาสัมพันธ 
10 นางสุภาคินี  วิชัยโชติ นักบรหิารงานทั่วไป 
11 นางสาวจันทมิา  สีปานเงิน เจาหนาที่ภัตตาคาร Viridian 
12 นายเอกพจน  คงสวัสด์ิ นักคอมพิวเตอร 

 

 นักศึกษา 

ลําดับ ชื่อ-สกุล ชั้นป สาขาวิชา รหัสนักศึกษา 
1 นายสิทธิกร  ภูสีดิน 4 การจัดการธุรกจิทั่วไป 12530123 
2 นายธรรมรัตน  ชุมช่ืน 4 การจัดการการทองเที่ยว 12530204 
3 นายศุภวิชญ  บุญนําชัย 4 การจัดการการทองเที่ยว 12503280 
4 นางสาวปริตรตา  จีรจิตต 3 การจัดการชุมชน 1250358 
5 นางสาวสุธาสินี  สุภาโชค 2 การตลาด 12550399 
6 นายสุรศักด์ิ  อําไพจิตร 2  ธุรกิจโรงแรมและที่พัก 12550511 
7 นายเสฎฐวุฒิ  แชมช่ืน 2 การจัดการธุรกจิทั่วไป 12550109 
8 นางสาวรพพีร  ภูสําอางค 1 การจัดการธุรกจิและภาษาอังกฤษ 12560669 
9 นางสาวภัทราวดี  ทองคําแท 1 รัฐประศาสนศาสตร 12560800 
10 นางสาวจินตจุฑา  อยูทอง 1 การตลาด 12560337 
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ศิษยเกา 
ลําดับ ชื่อ-สกุล สาขาวิชา ระดับการศึกษาท่ีจบ อาชีพ 

1 นายกิตติคุณ โรจนบวร
วิทยา 

- สาขาการจัด
ธุรกิจทั่วไป 

- บรหิารธุรกิจ
มหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการ
ประกอบการ 

- ปริญญาตร ี
 

- ปริญญาโท 

ประกอบธุรกิจ
สวนตัว 

 

ผูใชบัณฑิต 
ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง ชื่อหนวยงาน 

1 คุณวนิดา  จิรไตรพร ผูจัดการธนาคารกรุงไทย ธนาคารกรุงไทย สาขา
มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
เพชรบรุ ี

 



 

บันทึกภาคสนาม  -  1 

บันทึกภาคสนามสําหรับผูประเมินคุณภาพภายใน 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

ตอนท่ี 1 คําชี้แจง  ผลการตรวจสอบรายงานประจําปทีเ่ปนรายงานประเมินคุณภาพภายในของ 
คณะวิทยาการจัดการ ตามรายการตอไปน้ี โดยทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับขอเทจ็จริง 

ที่ รายการตรวจสอบ มี ไมม ี ไมชัดเจน  
(ตองหาขอมูลเพิ่มอยางไรและควร

มีขอเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
1 ปก 

1.1 การระบุช่ือหนวยงานทีร่ายงานประจําปที่เปนรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายใน 

 
 

  

 1.2 ชวงเวลาของรายงานฯ    
 1.3 การระบุวัน เดือน ป ที่จัดทํารายงานฯ    
2 คํานํา 

2.1 การระบุวัตถุประสงคของการประเมิน 
 
 

  

 2.2 การระบุชวงเวลาในการประเมิน    
 2.3 การระบุเกณฑการประเมิน    
 2.4 การลงนามของผูบริหาร    
3 สารบัญ    
4 บทสรุปผูบรหิาร 

4.1 ขอมูลทั่วไป เชน ช่ือหนวยงาน จุดประสงคการกอต้ัง จดุเนน
การปฏิบัติพันธกิจพรอมพฒันาการ 

 
 

  

 4.2 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามองคประกอบคุณภาพ    
 4.3 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามมาตรฐานการ

อุดมศึกษา 
   

 4.4 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามมุมมองดานการ
บรหิารจัดการ 

   

 4.5 จุดเดน/แนวทางเสรมิ    
 4.6 จุดที่ควรพัฒนา/แนวทางแกไข    
 4.7 เปาหมายและแผนการพฒันาทีส่อดคลองกบัเปาหมาย    
5 บทที่ 1 บทนํา (ขอมลูเบื้องตน) 

5.1 ประวัติความเปนมา 
 
 

  

 5.2 ปรัชญา ปณิธาน  วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร 
มาตรการ 

   

 5.3 โครงสรางองคกรและโครงสรางการบรหิาร    
 5.4 รายนามผูบริหาร    
 5.5 แผนปฏิบัติราชการประจําป    
 5.6 คุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค และอัตลักษณ    
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ที่ รายการตรวจสอบ มี ไมม ี ไมชัดเจน  
(ตองหาขอมูลเพิ่มอยางไรและควร

มีขอเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
 5.7 จุดเดน    
 5.8 ขอมูลโดยสรุปตามภารกิจ 

 (1) ดานการเรียนการสอน 
 (2) ดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
 (3) ดานบริการวิชาการแกสงัคม 
 (4) ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 (5) ดานการบรหิารจัดการ 

   

 5.9 ขอมูลอาคารสถานที่และตารางสรปุ    
 5.10 ขอมูลการพฒันาบุคลากรและตารางสรุป    
 5.11 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา    
 5.12 การนําผลการประเมินไปพฒันาคุณภาพการศึกษา    
6 บทที่ 2  (รายละเอียดอยูในหัวขอตอไป)    
7 สรปุผลการประเมินและทิศทางการพฒันา 

7.1 ตาราง ส.1 สรปุการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ  
9 ดาน 

   

 7.2 ตาราง ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ    
 7.3 ตาราง ส.3 ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา    
 7.4 ตาราง ส.4 ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจดัการ    
 7.5 ตาราง ส.5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา    
 7.5 ทิศทางการพฒันากบัยุทธศาสตรในระยะตอไป    
 7.6 แนวทางนําไปวางแผนพัฒนา    
8 ภาคผนวก    
 8.1 ตารางขอมูลพื้นฐาน (Common data set)    
 8.2 รายช่ือคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา    
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ตอนท่ี 2  บันทึกของคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบรายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในของคณะ
วิชาตามประเด็นและรายการตอไปน้ี  

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บขอมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบ)ุ 

บทที่ 2 ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ
เทียบกับเกณฑและเทียบกบัเปาหมายในรอบปปจจบุัน
ตามตัวบงช้ีใน 9 องคประกอบ 

    

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และ
แผนดําเนินการ 

    

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน        
ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 16.1 ผลการบริหารสถาบันให
เกิดอัตลักษณ 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัต
ลักษณ 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 17 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและ
จุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถาบัน 

    

องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต     
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบรหิาร
หลักสูตร     

    

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 อาจารยประจําทีม่ีคุณวุฒิปรญิญาเอก     
ตัวบงชี้ท่ี 2.3 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ     

    

ตัวบงชี้ท่ี 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุน     

    

ตัวบงชี้ท่ี 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และ
สภาพแวดลอมการเรียนรู 

    

ตัวบงชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกการจดัการเรยีนการสอน     
ตัวบงชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการพฒันาสมัฤทธิผล
การเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

    

ตัวบงชี้ท่ี 2.8 ระดับความสําเรจ็ของการเสริมสราง
คุณธรรมจริยธรรมทีจ่ัดใหกบันักศึกษา  

    

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 1 บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี 
โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
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รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บขอมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบ)ุ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาโท ท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 4 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอก ท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 14 การพัฒนาคณาจารย     
องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา     
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและ
บริการดานขอมลูขาวสาร     

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกจิกรรม
นักศึกษา 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

องคประกอบท่ี 4  การวิจัย     
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการพฒันางานวิจัยหรอื
งานสรางสรรค 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจาก
งานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค
ตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ี
ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 6 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ี
นําไปใชประโยชน 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 7 ผลงานวิชาการท่ีไดรับการ
รับรองคุณภาพ 

    

องคประกอบท่ี 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม     
ตัวบงชี้ท่ี 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการ
แกสังคม 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิด
ประโยชนตอสังคม 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 8 ผลการนําความรูและ
ประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการ
พัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 
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รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บขอมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบ)ุ 

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 9 ผลการเรียนรูและเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 18.1 ผลการชี้นํา ปองกันหรือ
แกปญหาของสังคม (ประเด็นท่ี 1 จิตสาธารณะ) 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 18.2 ผลการชี้นํา ปองกันหรือ
แกปญหาของสังคม (ประเด็นท่ี 2 ความคิด
สรางสรรค) 

    

องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม     
ตัวบงชี้ท่ี 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 10 การสงเสริมและสนับสนุนดาน
ศิลปะและวัฒนธรรม 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติ
ทางศิลปะและวัฒนธรรมใน 
 

    

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ     
ตัวบงชี้ท่ี 7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบรหิาร
ทุกระดับของสถาบัน 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู  สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ
ตัดสินใจ 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง  สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 12 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ี
ของสภาสถาบัน 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ี
ของผูบริหารสถาบัน 

    

องคประกอบท่ี 8   การเงินและงบประมาณ     
ตัวบงชี้ท่ี 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ  สัมภาษณ 

ผูรบัผิดชอบ 
  

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ     
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รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บขอมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบ)ุ 

ตัวบงชี้ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ 9.2 การดําเนินงานตามอัตลักษณของสถาบัน 
(เอกลักษณของสถาบัน) 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 15 ผลประเมินการประกันคุณภาพ
ภายในรับรองโดยตนสังกัด 

    

องคประกอบท่ี 10  สถานศึกษา 3D  
(เปนนโยบายของรัฐบาล) 

    

ตัวบงชี้ท่ี 10.1  การบริหารจัดการสถานศึกษา  
3 ดี (3D) 

    

ตัวบงชี้ท่ี 10.2  ผลทีเ่กิดกบัผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี 
(3 D ) มีความรู เจตคติทีดี่ ตลอดจนเกิดพฤติกรรม 

    

 




