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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2555 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

1. บทสรุปผู้บริหาร 

คณะกรรมการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร ประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2555 เมื่อวันอังคารที่ 25 มิถุนายน 2556 ตามองค์ประกอบ และตัว

บ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 ของส านักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (สกอ.)  จ านวน 4 องค์ประกอบ จ านวน 7 ตัวบ่งชี้ ผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย คุณภาพระดับ ด ีคะแนนเฉลี่ย 4.14 ผลประเมินแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 

องค์ประกอบ คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 4.00 ดี 

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 4.50 ดี 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 4.00 ดี 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 3.00 พอใช้ 

เฉลี่ย 4 องค์ประกอบ 7 ตัวบ่งชี้ 4.14 ดี 

 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัยควรจัดท าแผนยุทธศาสตร์ที่น าไปสู่การด าเนินงานให้ครบถ้วนตามภารกิจที่

ก าหนดไว้ในครั้งที่จัดตั้งส านักงานสภามหาวิทยาลัยบนพ้ืนฐานการสนับสนุนบุคลากรและงบประมาณจาก

มหาวิทยาลัย และเสนอสภามหาวิทยาลัยพิจารณาแผนยุทธศาสตร์    

มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนบุคลากร งบประมาณ และระบบบริหารจัดการที่คล่องตัว และเอ้ือต่อการสนับสนุน 

การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภามหาวิทยาลัย ทั้งนี้ ภายใต้ข้อจ ากัดด้านบุคลากรและงบประมาณ  มหาวิทยาลัย 

ควรพิจารณาทบทวนภารกิจของส านักงานสภาและจัดท าแผนส านักงานสภามหาวิทยาลัยที่น าไปสู่การด าเนินงาน

ตามพันธกิจให้ครบถ้วน  และขอความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย   

คณะกรรมการหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลประเมินส านักงานสภามหาวิทยาลัยจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา

คุณภาพการด าเนินงานตามพันธกิจให้บรรลุตามปณิธานของส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร ประกันคุณภาพ

การศึกษาควรสนับสนุนสภามหาวิทยาลัย 

 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

 





 

-3- 
รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  ประจ าปีการศึกษา 2555 

 

3.  บทน า 

 

 3.1 ชื่อหน่วยงานและมหาวิทยาลัยที่ได้รับการประเมิน 

 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร   

 

 3.2 รอบการประเมินผลการด าเนินงาน 

            ประจ าปีการศึกษา 2555 (วันที่ 1 มิถุนายน 2555 – 31 พฤษภาคม 2556) 

 

 3.3 วัน เดือน ปี ที่ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 วันอังคารที ่25 มิถุนายน 2556 

 

      3.4 ประวัติความเป็นมาและข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

  

3.4.1 ประวัติความเป็นมา 

 สภามหาวิทยาลัยเป็นองค์กรสูงสุดของมหาวิทยาลัย มีหน้าที่ในการก ากับดูแลมหาวิทยาลัย 

(Governing Body) ก าหนดทิศทาง นโยบายการพัฒนา และสนับสนุนผลักดันช่วยเหลือแก้ไขปัญหาอุปสรรคให้

มหาวิทยาลัยสามารถด าเนินงานตามพันธกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ สภามหาวิทยาลัยจึงเป็นองค์การที่มีความส าคัญ

มากในการพัฒนามหาวิทยาลัยให้มีความเจริญก้าวหน้า และเมื่อรัฐบาลมีนโยบายให้มหาวิทยาลัยปรับเปลี่ยน

สถานภาพเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ  การปฏิรูประบบราชการเพ่ือความสะดวกรวดเร็ว ยืดหยุ่น คล่องตัว มี

ปะสิทธิภาพ ท าให้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จึงได้มอบอ านาจการบริหารจัดการ การ

ตัดสินใจให้สิ้นสุดที่สภามหาวิทยาลัยเกือบทั้งหมด ทั้งงานด้านการบริหารงานบุคคล งานวิชาการ งานการเงิน

งบประมาณ  ท าให้ในปัจจุบันสภามหาวิทยาลัยยิ่งมีบทบาทอ านาจหน้าที่เพ่ิมขึ้นจ านวนมาก การด าเนินงานของ

สภามหาวิทยาลัยที่ผ่านมาจะได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย แต่เมื่อบทบาทหน้าที่ภารกิจของสภา

มหาวิทยาลัยที่เปลี่ยนแปลงไป การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยอาจจะท าให้การท างานของสภามหาวิทยาลัยขาด

ความเป็นอิสระ ขาดธรรมาภิบาลในการท างาน เช่น สภามหาวิทยาลัยมีหน้าที่ประเมินผู้บริหารของมหาวิทยาลัย 

ประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย การสรรหาผู้บริหาร และสิ่งส าคัญคือ การสร้างความเข้มแข็งแก่สภา

มหาวิทยาลัย  ดังนั้นสภามหาวิทยาลัยจึงควรมีเครื่องมือและกลไกของตนเองในการขับเคลื่อน ติดตาม ผลักดัน

นโยบายและภารกิจ  อันจะส่งผลต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยมีความเจริญก้าวหน้าตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้   
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สภามหาวิทยาลัยศิลปากร โดยด าริของนายชุมพล ศิลปอาชา นายกสภามหาวิทยาลัยศิลปากร และ

กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ  ซึ่งได้ตระหนักและเห็นความส าคัญของภารกิจของสภามหาวิทยาลัยและ

ประสงค์จะให้สภามหาวิทยาลัยศิลปากรมีความเข้มแข็ง จึงได้เสนอโครงการจัดตั้งส านักงานสภามหาวิทยาลัย

ศิลปากรขึ้น เพื่อท าหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางในการสนับสนุนภารกิจของสภามหาวิทยาลัยและเป็นเครื่องมือกลไก

ของ สภามหาวิทยาลัยในการขับเคลื่อนการท างานให้ไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยใน

การประชุมครั้งที่ 1/2550 วันที่ 10 มกราคม 2550 ได้เห็นชอบให้จัดตั้งส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร โดย

เป็นหน่วยงานที่มีฐานะเทียบเท่ากองในส านักงานอธิการบดี  

 ต่อมาที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 5/2550 วันที่ 12 กันยายน 2550 เห็นชอบให้

ปรับโครงสร้างส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานในก ากับขึ้นตรงกับสภามหาวิทยาลัย แบ่งโครงสร้างเป็น 4 

งาน คือ งานประชุมและเลขานุการ งานกิจการพิเศษ งานบริหารธุรการ และงานแผนและยุทธศาสตร์ และได้เริ่ม

รับถ่ายโอนงานจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของมหาวิทยาลัย เช่น การสรรหาอธิการบดี การประชุมสภามหาวิทยาลัย 

และในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2551 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้รับถ่ายโอนงานต่างๆ จากหน่วยงานของ

มหาวิทยาลัย ทั้งหมด  

สถานที่ตั้ง  ชั้น 3  ส านักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยศิลปากร  22 ถนนบรมราชชนนี เขตตลิ่งชัน  

กรุงเทพมหานคร  10170  โทรศัพท์  0 2849 7500  ต่อ 31302-31304 โทรสาร 0 2849 7505  

 

3.4.2 วิสัยทัศน์ ปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ  และวัตถุประสงค์ 

วิสัยทัศน์  

 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  มุ่งมั่นพัฒนาให้เป็นหน่วยงานยุคใหม่ที่มีประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลเพ่ือ

สนับสนุนภารกิจของสภามหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 

ปรัชญา 

             รองรับและสนับสนุนภารกิจของสภามหาวิทยาลัย  

ปณิธาน  

            ส านักงานสภามหาวิทยาลัย เป็นเครื่องมือ กลไกของสภามหาวิทยาลัยในการขับเคลื่อน การก ากับ

ติดตาม การด าเนินการของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
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พันธกิจ (Mission) 

1. ปฏิบัติงานด้านบริหารธุรการของสภามหาวิทยาลัย 

2. เป็นแหล่งข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือการบริหารจัดการ การค้นคว้า อ้างอิงของสภามหาวิทยาลัยและ

หน่วยงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

3. การประชุมสภามหาวิทยาลัย  

4. การติดตามการปฏิบัติงานตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย 

5. ฝ่ายเลขานุการของคณะการสรรหาผู้บริหาร/นายกสภามหาวิทยาลัย กรรมการสภามหาวิทยาลัย 

6. การประสานติดตามคดีความที่เก่ียวข้องกับสภามหาวิทยาลัย 

7. ฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของอธิการบดี 

8. ภาระงานอื่นๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากนายกสภามหาวิทยาลัย  

วัตถุประสงค์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

              1. รองรับและสนับสนุนภารกิจของสภามหาวิทยาลัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

   2. ศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศของสภามหาวิทยาลัยและการให้บริการข้อมูลสารสนเทศแก่หน่วยงาน

ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  

   3. ประสานงานติดตามและเชื่อมโยงนโยบายจากสภามหาวิทยาลัยสู่มหาวิทยาลัยและประชาคม และ

จากมหาวิทยาลัยและประชาคมสู่สภามหาวิทยาลัย 

 

 3.4.3 ยุทธศาสตร์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ปี พ.ศ. 2554-2558 

ยุทธศาสตร์ที่ 1. การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ มีคุณธรรม ความคิดสร้างสรรค์  

                   กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาทักษะ สมรรถนะ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับภารกิจของ

หน่วยงาน 

                   กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริม สนับสนุนด้านคุณธรรม จริยธรรม  
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ตัวบ่งช้ี เป้าหมายผลการด าเนินการ 

 

ล าดับที ่ ตัวบ่งชี้  เป้าหมาย    

  2554 2555 2556 2557 2558 

1.1 มีแผนพัฒนาบุคลากรและอัตราก าลัง /     

1.2 ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับการอบรม          

พัฒนา ทักษะความรู้  

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

1.3 จ านวนโครงการพัฒนาบุคลากร 2 โครงการ 2 โครงการ 2 โครงการ 2 โครงการ 2 โครงการ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยกระดับคุณภาพการท างาน 

                    กลยุทธ์ที่ 1 สนับสนุนการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมายผลการด าเนินการ 

 

ล าดับที ่ ตัวบ่งชี้  เป้าหมาย    

  2554 2555 2556 2557 2558 

2.1 จ านวนคู่มือการปฏิบัติงาน  1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 

  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการทีมี่ประสิทธิภาพ 

                  กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมของสภามหาวิทยาลัย  ให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

                  กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาระบบการประชุมสภามหาวิทยาลัย 

                  กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาระบบการสืบค้นข้อมูล สารสนเทศของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

 

ล าดับที ่ ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 

2554 2555 2556 2557 2558 

3.1 มี Facebook ส านักงานสภามหาวทิยาลัย /     

3.2 จ านวนข่าวสภามหาวิทยาลัย   - 1 ฉบับ 6 ฉบับ 6 ฉบับ 6 ฉบับ 

3.3 มีรายงานผลการด าเนินงานประจ าของสภา 1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 



 

-7- 
รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  ประจ าปีการศึกษา 2555 

 

มหาวิทยาลยั  

3.4 มีแผนกลยุทธ์ด้านการเงิน /     

3.5 มีการน าระบบการประชุม อิเล็กทรอนิกส์ ( e- 

meeting) มาใช้ในการประชุมสภามหาวิทยาลยั 

  / /  

3.6 มีการพัฒนาเว็บไซต์ของส านักงานสภามหาวิทยาลยั   / /  

3.7  มีการพัฒนาระบบการสืบค้นข้อมลู ข่าวสาร 

สารสนเทศ ของสภามหาวิทยาลัย 

   / / 

 

 2554 2555 2556 2557 2558 

รวมกิจกรรม/โครงการที่จะด าเนินการ

ตามยุทธศาสตร์ที่ 1 – ยุทธศาสตร์ที่ 3 

7 โครงการ 5 โครงการ 7 โครงการ 8 โครงการ 6 โครงการ 

 

3.4.4 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและขอบข่ายหน้าที่ในส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัยแบ่งงานออกเป็น 4 งาน และมีขอบข่ายหน้าที่ ดังนี้  

1. งานบริหารงานทั่วไป  แบ่งเป็น 3 หน่วย  

- หน่วยสารบรรณ ท าหน้าที่ รับ-ส่งหนังสือ ร่างโต้-ตอบหนังสือ การจัดเก็บ-ค้นหาเอกสารหนังสือ          

การเวียนข่าวสาร และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร   

- หน่วยบริหารทั่วไป ท าหน้าที่ด้านการเบิกเงิน การจัดท าบัญชี การจัดซื้อวัสดุ-ครุภัณฑ์ การจัดท า

ทะเบียนครุภัณฑ์ งานบุคคลของส านักงานฯ การจัดท าข่าวสารประชาสัมพันธ์ การจัดเลี้ยง การ

ต้อนรับ 

- หน่วยพัฒนาเว็บไซต์และฐานข้อมูล ท าหน้าที่ ดูแลปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์ และการจัดท า

ฐานข้อมูล เพ่ือการบริหารจัดการ  

 

2. งานประชุมและเลขานุการ แบ่งเป็น 3 หน่วย 

- หน่วยการประชุมสภามหาวิทยาลัย ท าหน้าที่ ด้ านการจัดเตรียมการประชุม การติดต่อ

ประสานงาน การจัดท ารายงานการประชุม การเวียนแจ้งมติการประชุม 

- หน่วยเลขานุการนายกสภาและติดต่อประสาน ท าหน้าที่ เลขานุการนายกสภามหาวิทยาลัย 

กรรมการสภามหาวิทยาลัย การติดต่อประสานงานการเข้าร่วมประชุม การอ านวยความสะดวก

ด้านต่างๆ แก่นายกสภามหาวิทยาลัยและกรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ 
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- หน่วยติดตามการด าเนินงานตามมติสภามหาวิทยาลัย ท าหน้าที่ ติดตาม และรายงาน การ

ด าเนินงานในเรื่องต่างๆ  ตามมติของสภามหาวิทยาลัย หรือ เรื่องที่สภามหาวิทยาลัยมอบหมาย  

 

3. งานยุทธศาสตร์และสารสนเทศ  แบ่งเป็น 3 หน่วย  

- หน่วยข้อมูลสารสนเทศ ท าหน้าที่ จัดท า วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศและแนวโน้มสถานการณ์  

การวิจัย เ พ่ือน าเสนอข้อมูลการบริหารจัดการ การพัฒนา การท างานเชิงรุกของสภา

มหาวิทยาลัย 

- หน่วยนโยบายยุทธศาสตร์และการพัฒนา ท าหน้าที่จัดหาข้อมูลสารสนเทศและประสานงานเพ่ือ         

การจัดท าแผนนโยบาย ยุทธศาสตร์ การพัฒนาให้สภามหาวิทยาลัย และการประสานงานการ

ถ่ายทอดนโยบายยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ   

- หน่วยก ากับติดตามและประเมินผล ท าหน้าที่ ก ากับติดตามประเมินผลการด าเนินงานตาม

นโยบายและแผนของสภามหาวิทยาลัย และรายงานผล ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานให้สภา

มหาวิทยาลัยทราบ และท าหน้าที่ติดตามประเมินผลการด าเนินการของมหาวิทยาลัย 

 

4. งานกิจการพิเศษ  แบ่งเป็น 3 หน่วย 

- หน่วยเลขานุการคณะกรรมการอุทธรณ์ร้องทุกข์  ท าหน้าที่เป็นฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการ

อุทธรณ์ร้องทุกข์ การได้มาซึ่งกรรมการอุทธรณ์ร้องทุกข์ (ปัจจุบันงานวินัยและนิติการเป็นฝ่าย

เลขานุการ เนื่องจากส านักงานสภามหาวิทยาลัยไม่มีบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญใน

ด้านนี้) 

- หน่วยประสานงานติดตามคดีความ  ท าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการจัดท าค าฟ้อง  และการประสานงาน

ติดตามคดีฟ้องร้องต่างๆ ของสภามหาวิทยาลัย  

- หน่วยการสรรหาคณะกรรมการ   ท าหน้าที่ ด้านการสรรหาคณะกรรมการชุดต่างๆ ซึ่งอยู่ใน

ความรับผิดชอบของสภามหาวิทยาลัย เช่น การสรรหาอธิการบดี คณบดี ผู้อ านวยการศูนย์ /

สถาบัน/ส านัก การสรรหากรรมการสภามหาวิทยาลัย การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล

การปฏิบัติงานของอธิการบดี 

  

 3.4.5 บุคลากรและอัตราก าลัง 

 ปัจจุบันส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีบุคลากร  5 คน  คือ 

 1. นางสาวฉวีวรรณ  หลิมวัฒนา         รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย  

2. นางสาวประไพพรรณ  โพธิ์ประสิทธิ์    นักบริหารงานทั่วไป 
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3. นางสาวเบ็ญจพร  ค าสวัสดิ์               นักบริหารงานทั่วไป 

4. นางสาวฐิติมา   น้อยแอ                   นักบริหารงานทั่วไป 

5. นางสาวจันทิมา เขมะนุเชษฐ์              นักบริหารงานทั่วไป 

 

 3.4.6 งบประมาณ 

งบประมาณ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้รับงบประมาณดังนี้  

       งบประมาณรายจ่ายจากเงินงบประมาณแผ่นดิน จ านวน  - บาท  

       งบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้ จ านวน  938,800 บาท  

       รายละเอียดของงบประมาณท่ีได้รับดังนี้ 

ตารางที่ 4 สรุปรายรับ-รายจ่ายงบประมาณเงินรายได้ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 จ าแนกตามหมวด

รายจ่าย 

รายการ รายรับ (บาท) 
รายจ่าย 

(บาท) 

คงเหลือ 

(บาท) 

ร้อยละการเบิกจ่าย

จากยอดรายรับ 

1. หมวดเงินเดือนและค่าจ้างประจ า 579,200 578,436 764 99.86 

2. หมวดค่าจ้างชั่วคราว 94,600* - - - 

3. หมวดค่าตอบแทน ใช้สอยและ

วัสดุ 

    - จัดซื้อครุภัณฑ์เพ่ือการเรียน

การสอน 

253,500* 348,100* 0 100 

4. หมวดค่าสาธารณูปโภค 11,500 11,500 0 100 

5. หมวดค่ าครุภัณฑ์  ที่ ดิ นและ

สิ่งก่อสร้าง 

- - - - 

6. หมวดเงินอุดหนุน - - - - 

7. หมวดรายจ่ายอื่นๆ - - - - 

8.  งบด าเนินการ - - - - 

9.  งบลงทุน - - - - 

รวม 938,800 938,036 764 99.91 

หมายเหตุ เงินในหมวดค่าจ้างช่ัวคราว จ านวนเงิน 94,600 บาท โอนไปในหมวดค่าตอบแทน ใช้สอยและวสัดุ 
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 3.4.7 อาคารสถานที่ 

   ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ตั้งอยู่ที่ชั้น 3 ตึกส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร ตลิ่งชัน มีพ้ืนที่

ทั้งหมด  95.25   ตารางเมตร โดยแบ่งเป็นพื้นที่ใช้สอยต่างๆ  ดังนี้  

    

ตารางท่ี 2 จ านวนห้องและพื้นที่ของแต่ละห้อง 

ใช้งานพื้นที่ 
 

จ านวนห้อง พ้ืนที่ (ตร.ม.) 

1.ห้องหัวหน้าส านักงานฯ 1 24.82 

2.ห้องท างานของเจ้าหน้าที่  1 42.28 

3.ห้องประชุม 1 28.15 

รวม 3  95.25 

หมายเหตุ  อ้างอิงจาก การศึกษาการใช้พื้นที่ส่วนส านักงาน ของอาคารส านักงานอธิการบดี กองแผนงาน มีนาคม 2552 

 

 

 4.  วัตถุประสงค์ในการประเมิน 

 4.1. เพ่ือประเมินระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและผลการด าเนินงานตาม

องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปี 2553 ก าหนด โดยใช้เกณฑ์ของ

สถาบันอุดมศึกษา กลุ่ม ค1 สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานใน

ภาพรวมการประกันคุณภาพการศึกษา เปรียบเทียบกับผลการด าเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา 

 4.2. เพ่ือให้ข้อเสนอแนะต่อหัวหน้าส านักงานสภา และบุคลากร ค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน ตลอดจนให้

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือเสริมจุดแข็ง และพัฒนาจุดควรปรับปรุงของส านักงานสภาและของ

มหาวิทยาลัยศิลปากร อย่างต่อเนื่อง 

 

5.  วิธีการประเมิน 

               5.1 การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม 

      คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 

2555 ได้ประชุมร่วมกันเพ่ือเตรียมการและวางแผนก่อนการตรวจเยี่ยม โดยศึกษาเอกสารการประเมินตนเอง 

เอกสารหลักฐานเบื้องต้น  

 5.2  การด าเนินการระหว่างการตรวจเยี่ยม  
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       คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในศึกษาเอกสารรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการ

ประเมินตนเองของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 2555 ตรวจสอบรายการตามบันทึกภาคสนาม

ส าหรับผู้ประเมินคุณภาพภายใน ตรวจสอบเอกสารอ้างอิงตามรายงานที่ระบุไว้ และการรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติม 

จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร และบุคลากร ประกอบการพิจารณาประเมินคุณภาพภายใน รวมถึงรวบรวมข้อมูลโดย

การสังเกตการณ์และเยี่ยมชม อาคารสถานทีข่องส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร  

 5.3  การด าเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 

      คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมสรุปผลของส านักงานสภามหาวิทยาลัย

ศิลปากร เพ่ือจัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และได้เสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบและ

รายตัวบ่งชี้  

 5.4 วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 

      คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ตรวจสอบความสอดคล้องและความถูกต้องจาก

รายงานการประเมินตนเอง ประจ าปีการศึกษา 2555 กับเอกสารอ้างอิงตามรายงานที่ระบุไว้ ตรวจสอบรายการ

ตามบันทึกภาคสนามและจากการตรวจเยี่ยมสภาพจริง รวมถึงสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือตรวจสอบความ

ถูกต้องและการด าเนินงานจริง 

 

6.   ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ (รายงานตามตาราง ป.1) 

คณะกรรมการฯ ได้ประชุมพิจารณาผลการประเมิน เมื่อวันอังคารที่ 25 มิถุนายน 2556 แล้วเห็นว่า

ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร ได้ด าเนินการตามองค์ประกอบคุณภาพการจัดการศึกษา ตามองค์ประกอบ

ที่ 1 (ตัวบ่งชี้ที่ 1.1) องค์ประกอบที่ 7 (ตัวบ่งชี้ที่ 7.1-7.4) องค์ประกอบที่ 8 (ตัวบ่งชี้ที่ 8.1) และองค์ประกอบที่ 9 

(ตัวบ่งชี้ที่ 9.1) จ านวนทั้งสิ้น 7 ตัวบ่งชี้ ตามแนวทางของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา   ผลการประเมิน

ตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ดังรายละเอียดตามตาราง ป 1 
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ตารางท่ี 3 ตาราง ป. 1 สรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน คะแนน

ประเมินของ 

สนง.สภา มศก 

คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ  

(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 

ตัวบ่งชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน    8 ข้อ - 6 ข้อ 5.00 4.00 ผลการด าเนินงาน ข้อ 1 –2

ข้อ 4  และข้อ 6-8  

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย

จัดท าแผนปฏิบัติราชการ

ประจ าปีไม่ครบตามพันธกิจ

(ข้อ 3)  การด าเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการไม่ครบถ้วน

ตามพันธกิจ (ข้อ 5)   

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 1 ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 4.00   

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

ตัวบ่งชี้ 7.1 ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหาร

ทุกระดับของสถาบัน 

7 ข้อ - 6 ข้อ 5.00 4.00 ผลการด าเนินงาน ข้อ 1 –6 

มีการประเมินผลผู้บริหาร

ส านักงานสภา  แต่ไม่ได้รับ

แจ้งผลประเมิน จึงไม่มีการ

น าผลประเมินไปปรับปรุงการ
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ตารางท่ี 3 ตาราง ป. 1 สรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน คะแนน

ประเมินของ 

สนง.สภา มศก 

คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ  

(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

บริหารงาน (ข้อ 7) 

ตัวบ่งชี้ 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 5 ข้อ - 5 ข้อ 5.00 5.00   

ตัวบ่งชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการ

ตัดสินใจ 

5 ข้อ - 5 ข้อ 5.00 5.00 ใช้ผลประเมินระดับมหาวิทยาลัย 

ตัวบ่งชี้ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 6 ข้อ - 5 ข้อ 5.00 4.00 ผลการด าเนินงาน ข้อ 1 –5 

และข้อ 6  วิธีการติดตามแผน

บริหารความเสี่ยง ปีการศึกษา 

2555 ไม่เอื้อต่อการด าเนินงาน

ตามแผน เนื่องจากไมร่ะบุ

ผู้รับผิดชอบ (ข้อ 5) 

 

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 7 ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 4.50   
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ตารางท่ี 3 ตาราง ป. 1 สรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน คะแนน

ประเมินของ 

สนง.สภา มศก 

คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ  

(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 8   การเงินและงบประมาณ 

ตัวบ่งชี้ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 7 ข้อ - 6 ข้อ 5.00 4.00 ผลการด าเนินงาน ข้อ 2 –7    

แผนกลยุทธ์ทางการเงินยังขาด

ความสมบรูณ์ของแผนกลยุทธ์

ทางการเงินเนื่องจากไมม่ีตัวช้ีวัด 

ควรวิเคราะห์รายได้ในส่วนท่ี

รับผิดชอบ (ข้อ 1) 

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 8 ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 4.00   

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
7 ข้อ - 6 ข้อ 4.00 3.00 

ผลการด าเนินงาน ข้อ 1 , 2 , 

4 , 6 –7   ส านักงานสภา

มหาวิทยาลยัไมม่ีตัวบ่งช้ีเพิ่มเติม

ตามอัตลักษณ์ (ข้อ 3)  บางตัวบ่งช้ี
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ตารางท่ี 3 ตาราง ป. 1 สรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน คะแนน

ประเมินของ 

สนง.สภา มศก 

คะแนนประเมินโดย

คณะกรรมการ  

(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  

(เหตุผลของการประเมินที่

ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 

หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

แผนกลยุทธ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2555  ไม่มีผลการด าเนินงาน

พัฒนาจากปีงบประมาณ 2554 

(ข้อ 5)  และไมม่ีเครือข่ายการ

แลกเปลีย่นเรยีนรูด้้านการประกัน

คุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบัน 

(ข้อ 8) 

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 9 ตามเกณฑ์ สกอ. 4.00 3.00   

เฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ ตามเกณฑ์ สกอ. 4.86 4.14   
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ตารางที่ 4 ตาราง ป. 2 ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ (ตามเกณฑ์ สกอ.) 

      

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  

(I) 

กระบวนการ  

(P) 

ผลผลติหรือ

ผลลัพธ์  

(O) 

คะแนนรวม 

 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 

   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับด ี

   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และ

แผนด าเนินการ 
  4.00 

 
4.00 ดี 

องค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ   4.50 
 

4.50 ดี 

องค์ประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ   

  
4.00 

 

 
4.00 ดี  

องค์ประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคณุภาพ   3.00 
 

3.00 พอใช้ 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของทุกองค์ประกอบ   4.14 
 

4.14 ดี 

ผลการประเมิน   ด ี
 

ดี   
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ตารางท่ี 5 ตาราง ป. 3 ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ตามเกณฑ์ สกอ.) 

   
       

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  

(I) 

กระบวนการ  

(P) 

ผลผลิตหรือผลลัพธ์  

(O) 
คะแนนรวม 

 0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

 1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

  2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

  3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 

  4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานดา้นคุณภาพบัณฑิต           

2. มาตรฐานดา้นการบริหารจัดการอุดมศึกษา           

     ก. มาตรฐานด้านธรรมาภิบาลของการบริหารการ

อุดมศึกษา 
  4.00 

 
4.00 ดี 

     ข. มาตรฐานด้านพันธกิจของการบริหารการอดุมศึกษา   
    

3. มาตรฐานดา้นการสร้างและพฒันาสังคมฐานความรู้และ

สังคมแห่งการเรียนรู ้
  5.00 

 
5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกมาตรฐาน 
  

  
4.14 

 
4.14 ดี 

ผลการประเมิน 
 

ดี 
 

ดี 
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ตารางท่ี 6 ตาราง ป. 4 ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ (ตามเกณฑ์ สกอ.) 

  
       

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

หมายเหตุ ปัจจัยน าเข้า  

(I) 

กระบวนการ  

(P) 

ผลผลิตหรือ

ผลลัพธ์  

(O) 

คะแนนรวม 

 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับด ี

   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย             

2. ด้านกระบวนการภายใน   4.00   4.00 ดี   

3. ด้านการเงิน   4.00   4.00 ดี   

4. ด้านบุคลากร การเรียนรู้และ

นวัตกรรม 

  5.00   5.00 
ดีมาก 

  

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกมุมมอง   4.14   4.14 ดี   

ผลการประเมิน   ดี   ดี     
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ตารางท่ี 7 ตาราง ป. 5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา (ตามเกณฑ์ สกอ.) 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า  

(I) 

กระบวนการ  

(P) 

ผลผลิตหรือผลลัพธ์  

(O) 
คะแนนรวม 

0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัด

การศึกษา           

   (1) ด้านกายภาพ           

   (2) ด้านวิชาการ           

   (3) ด้านการเงิน   4.00   4.00 ดี 

   (4) ด้านการบริหารจัดการ   4.17   4.17 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของมาตรฐานที่ 1   4.14   4.14 ดี 

2. มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษา 

        

  

   (1) ด้านการผลิตบัณฑิต           

   (2) ด้านการวิจัย           
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   (3) ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม           

   (4) ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม           

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของมาตรฐานที่ 2           

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกมาตรฐาน   4.14   4.14 ดี 
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7. จุดแข็ง จุดอ่อนและข้อเสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบและมาตรฐาน 

7.1 ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนด าเนินการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 

ไม่มี ไม่มี 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

ระบบการบริหารแผนของส านักงานสภามหาวิทยาลัย

ยังไม่ชัดเจน 

1. แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัตริาชการประจ าปี  

ควรเสนอสภามหาวิทยาลัย เนื่องจากส านักงานสภา

เป็นระบบและกลไกสนับสนุนการปฏิบัติตามบทบาท

หน้าที่ของสภามหาวทิยาลัย 

2. การจัดท ายุทธศาสตร์ของหน่วยงาน  นอกจากความ

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์มหาวทิยาลัย  ยทุธศาสตร์

ของส านักงานสภาต้องสอดคล้องกับ วัตถุประสงค์ 

ปรัชญา วสิัยทัศน์ และพนัธกิจ ของส านักงาน  ทั้งนี้

กระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติ

ราชการประจ าปี ต้องสอดคล้องตามพันธกิจ

(ภารกิจ)ของส านักงาน 

3. การรายงานผลประเมินแผนยุทธศาสตร์และ

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีควรสอดคล้องกับ

ระบบบริหารของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ซึ่ง

เป็นหน่วยขึ้นตรงกับสภามหาวิทยาลัย จึงควร

รายงานต่อรองอธิการบดีที่รับผิดชอบ และสภา

มหาวิทยาลัย เนื่องจากการปฏิบัติงานของ

ส านักงานสภาส่งเสริมและสนับสนุนบทบาทและ

หน้าที่ของสภามหาวิทยาลัย 
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องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 

ไม่มี ไม่มี 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

ข้อจ ากัดด้านจ านวนบุคลากรของส านักงานสภา

มหาวิทยาลยั ท าให้การด าเนนิงานไม่ครบถ้วน สมบูรณ์ 

1. ควรวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามบทบาท

หน้าที่ของสภามหาวทิยาลัย 

2. ควรระบุบคุคลรับผิดชอบมาตรการตามแผนบริหาร

ความเสี่ยง เพื่อการก ากับติดตาม โดยก าหนดให้

ผู้รับผิดชอบรายงานการด าเนนิงานเปน็ระยะ 

3. ส านักงานสภาควรมีบทบาทในการดูแลด้านการ

พัฒนากรรมการสภา เช่น การจดัสัมมนากรรมการ

สภาประจ าปี การสนบัสนุนให้กรรมการสภาเข้าร่วม

ประชุม/สัมมนา/อบรม เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่

ของสภามหาวิทยาลัย ที่จัดโดยหน่วยงานภายนอก 

เช่น สถาบันคลงัสมองของชาติ 

4. ควรแจ้งผลการประเมินและข้อเสนอแนะของหัวหน้า

ส านักงาน เพื่อน าไปปรับปรุงการบริหารงาน  

 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 

ไม่มี ไม่มี 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

นโยบายการบริหารงบประมาณของส านักงานสภา

มหาวิทยาลยั 

การก าหนดนโยบายการบริหารงบประมาณของส านักงาน

สภามหาวิทยาลัยที่ชัดเจน  เพื่อให้เอ้ือต่อการบริหาร

จัดการด้านการเงินและงบประมาณของส านักงาน ซึ่งจะ

ช่วยให้ส านักงานสภามหาวทิยาลัยรับผิดขอบต่อแผนกล

ยุทธ์ทางการเงินได้อยา่งเต็มที่ 
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องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 

ไม่มี ไม่มี 

จุดที่ควรพัฒนา แนวทางแก้ไข 

ตัวบ่งชี้และเกณฑ์มาตรฐานการประเมินหน่วยงาน

สนับสนนุวิชาการ 

1. ส านักงานสภาควรมีเครือข่ายกับส านักงานสภาของ

สถาบนัอื่น เช่น การพัฒนาตัวบง่ชี้ส านักงานสภา

มหาวิทยาลยั 

2. ทบทวนการด าเนนิงานดา้นการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน  โดยเฉพาะการควบคุมคุณภาพ  

ตั้งแต่การก าหนดองค์ประกอบคุณภาพ  ตัวบ่งชี้ที่

แสดงคุณภาพการด าเนินงานในองค์ประกอบคุณภาพ  

และเกณฑ์มาตรฐานการด าเนินงานของแต่ละตัวบง่ชี้

ให้สอดคล้องกับหน่วยงาน นโยบายดา้นการบริหาร

ของมหาวิทยาลัยตลอดจนรูปแบบการบริหารจัดการ

ที่พึงประสงค ์

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในระดับมหาวิทยาลัย 

1. ส านักงานสภามีภารกิจเกินกว่าจ านวนอัตราก าลงัในปัจจุบนั   มหาวิทยาลยัควรพิจารณาอยา่งน้อยในประเด็น

ต่อไปนี ้

1.1 สภามหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยควรสนับสนุนอัตราก าลังแก่ส านักงานสภา เพื่อให้สามารถด าเนินการตาม

ภารกิจ 

1.2 ทบทวนภารกิจของส านักงานสภา  โดยก าหนดภารกิจตามความจ าเป็นเร่งด่วนของการสนบัสนุนการ

ด าเนินงานของสภามหาวิทยาลยั   และสนับสนุนทรัพยากรด้านต่าง ๆ  

2. มหาวิทยาลยัควรพิจารณาให้มีผูบ้ริหารที่รับผิดชอบงานของสภามหาวิทยาลยัเพียงอย่างเดียว เนื่องจากส านักงาน

สภามหาวิทยาลัยมีภารกิจ ด้านก ากับติดตามให้ทุกหน่วยงานปฏิบัติตามมตสิภามหาวิทยาลยั จึงต้องการผู้บริหาร

ระดับสูงเพื่อท าหน้าที่ดงักล่าว 

3. คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานควรพิจารณาทบทวนเกณฑ์มาตรฐานของตัวบ่งชี้ส าหรับการ

ประเมินหน่วยงาน  ให้สอดคล้องกับการบริหารงาน  โดยปรับถอ้ยค าให้เหมาะสมและสอดคล้องกับการบริหารงาน

ของหน่วยสนับสนนุวิชาการ  และมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานสนบัสนุนวชิาการที่มหาวิทยาลยัมุ่งหวัง  



 

-24- 
รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  ประจ าปีการศึกษา 2555 

 

เช่น ผลการประเมินแผนงานตา่ง ๆ  ควรรายงานถึงผูบ้ริหารระดับใด  เนื่องจากตัวบ่งชี้และเกณฑ์มาตรฐานตาม

คู่มือประกันคุณภาพการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  จัดท าขึ้นในบริบทของคณะวิชาและ

สถาบนั เช่น ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 แผนปฏิบัติราชการประจ าปีครบ  4  พันธกิจ   ตัวบง่ชี้ที่  7.1   ภาวะผู้น าของสภา

สถาบนัและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน และเสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัย พิจารณาให้ความ

เห็นชอบ     

4. การประเมินหน่วยงานสนบัสนนุวิชาการควรมีขอบเขตการประเมินในระดับการเป็นหน่วยงานสนบัสนุนวชิาการ  

แม้ว่าหน่วยงานดังกล่าวจะรับผดิชอบการด าเนนิงานในระดับมหาวิทยาลยั   การรายงานการด าเนินงานตวับ่งชี้ที่

หน่วยงานสนบัสนุนวชิาการรับผิดชอบในระดับมหาวทิยาลัย ให้ถือว่าเป็นตัวบ่งชี้แสดงการด าเนินงานในมติิผลผลิต

และผลลัพธ์ของหน่วยงาน   เมือ่ประเมินระดับหน่วยงานในตัวบ่งชี้เดียวกันให้ถือว่าเป็นตัวบ่งชีก้ระบวนการ  ได้แก่  

ตัวบ่งชีท้ี่  1.1  2.5  3.1 7.2  7.3 7.4 7.5 8.1 และ 9.1  ปัจจบุันเปน็ปัญหาดา้นการรายงานผลการด าเนนิงาน     

5. คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาระดับมหาวิทยาลัยควรพิจารณาก าหนดให้หน่วยงานมแีผนประเภทตา่ง ๆ 

ที่มีความส าคัญต่อระดับคุณภาพและความส าเร็จการด าเนนิงานของหน่วยงานสนับสนุนวิชาการ   เพื่อให้

หน่วยงานจัดท าแผน ก ากับ ติดตาม  และประเมินแผน  ตัวอย่างแผนที่มีความส าคัญต่อหน่วยงาน  นอกเหนือจาก

แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบตัิราชการ  เช่น  แผนกลยุทธ์การเงิน  แผนบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล  แผน

บริหารความเสี่ยง   แผนการจัดการความรู้ และแผนเฉพาะส าหรับบางหน่วยงานที่รบัผิดชอบในระดับมหาวิทยาลัย 

เช่น แผนเทคโนโลยีสารสนเทศ  แผนพัฒนานักศึกษา เป็นต้น 

6. เกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดให้รายงานผลการประเมินการด าเนนิงาน  ควรระบผุู้บริหาร/หน่วยงานที่ต้องรายงานให้

เหมาะสมกับการบริหารงานหนว่ยงาน 

    

ข้อเสนอแนะในการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง 

เพื่อความสมบูรณ์ของการประเมินคุณภาพการศึกษา ควรจัดเตรียมเอกสารให้ครบถ้วนทุกประเด็นการประเมิน  

เพื่อแสดงว่าการรายงานผลการประเมินตนเองและการประเมินเป็นไปอย่างโปร่งใส  บนหลักฐานเชิงประจักษ์ 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
- ค ำสั่งมหำวิทยำลัยศิลปำกร ที่ 967/2556 เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพ

กำรศึกษำภำยในส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยศิลปำกร ประจ ำปีกำรศึกษำ 2555 
- ก ำหนดกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
- รำยนำมผู้ร่วมให้ข้อมูลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2555 
- บันทึกภำคสนำม 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

















ก ำหนดกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
วันอังคำร ที่ 25 มิถุนำยน 2556 เวลำ 13.00 น.   

ณ ห้องประชุมส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยศิลปำกร  ชั้น 3 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร ตลิ่งชัน กรุงเทพฯ 

 
 
 

เวลำ  13.00 น.  -    คณะกรรมการพร้อมกันในห้องประชุม 
-    กล่าวต้อนรับคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และแนะน าหน่วยงาน สรุป

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
 โดย นางสาวฉวีวรรณ  หลิมวฒันา  รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

 
เวลำ 13.30 น. -     คณะกรรมการฯ ตรวจรายงานการประเมินตนเอง (SAR) และหลักฐานอ้างอิง 
 
เวลำ 16.00 น. -     สรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
       โดยคณะกรรมการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 
เวลำ 16.30 น. -     กล่าวขอบคุณคณะกรรมการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

โดยนางสาวฉวีวรรณ  หลิมวฒันา  รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 



รายนามผู้ร่วมให้ข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2555 
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

 

 

1. นางสาวฉวีวรรณ  หลิมวัฒนา         รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
2. นางสาวประไพพรรณ  โพธิ์ประสิทธิ์      นักบริหารงานทั่วไป 
 



 

   

บันทึกภาคสนามส าหรับผู้ประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2555 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
 

ตอนที่ 1 ค าชี้แจง  ผลการตรวจสอบรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของ ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
                        ตามรายการต่อไปนี้ โดยท าเครื่องหมาย ในช่องที่ตรงกับข้อเท็จจริง 
ที ่ รายการตรวจสอบ มี ไม่มี ไม่ชัดเจน  

(ต้องหาข้อมูลเพิ่มอย่างไรและควร
มีข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 

1 ปก 
1.1 การระบุชื่อหน่วยงานที่รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายใน 

   

 1.2 ช่วงเวลาของรายงานฯ    
 1.3 การระบุวัน เดือน ปี ที่จัดท ารายงานฯ   อยู่ในค าน า 
2 ค าน า 

2.1 การระบุวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
   

 2.2 การระบุช่วงเวลาในการประเมิน    
 2.3 การระบุเกณฑ์การประเมิน    
 2.4 การลงนามของผู้บริหาร    
3 สารบัญ    
4 บทสรุปผู้บริหาร 

4.1 ข้อมูลทั่วไป เช่น ชื่อหน่วยงาน จุดประสงค์การก่อตั้ง จุดเน้น
การปฏิบัติพันธกิจพร้อมพัฒนาการ 

   

 4.2 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามองค์ประกอบคุณภาพ    
 4.3 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามมาตรฐานการ

อุดมศึกษา 
   

 4.4 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามมุมมองด้านการ
บริหารจัดการ 

   

 4.5 จุดเด่น/แนวทางเสริม    
 4.6 จุดที่ควรพัฒนา/แนวทางแก้ไข    
 4.7 เป้าหมายและแผนการพัฒนาที่สอดคล้องกับเป้าหมาย    
5 บทที่ 1 บทน า (ข้อมูลเบื้องต้น) 

5.1 ประวัติความเป็นมา 
   

 5.2 ปรัชญา ปณิธาน  วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ 
มาตรการ 

   



 

   

ที ่ รายการตรวจสอบ มี ไม่มี ไม่ชัดเจน  
(ต้องหาข้อมูลเพิ่มอย่างไรและควร

มีข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
 5.3 โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหาร    
 5.4 รายนามผู้บริหาร   อยู่ในบุคลากร 
 5.5 แผนปฏิบัติราชการประจ าปี    
 5.6 คุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค์ และอัตลักษณ์ - -  
 5.7 จุดเด่น    
 5.8 ข้อมูลโดยสรุปตามภารกิจ 

 (1) ด้านการเรียนการสอน 
 (2) ด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
 (3) ด้านบริการวิชาการแก่สังคม 
 (4) ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 (5) ด้านการบริหารจัดการ 

-   

 5.9 ข้อมูลอาคารสถานที่และตารางสรุป    
 5.10 ข้อมูลการพัฒนาบุคลากรและตารางสรุป    
 5.11 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา    
 5.12 การน าผลการประเมินไปพัฒนาคุณภาพการศึกษา    
6 บทที่ 2  (รายละเอียดอยู่ในหัวข้อต่อไป)    
7 สรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา 

7.1 ตาราง ส.1 สรุปการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ  
9 ด้าน 

   

 7.2 ตาราง ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ    
 7.3 ตาราง ส.3 ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา    
 7.4 ตาราง ส.4 ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ    
 7.5 ตาราง ส.5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา    
 7.5 ทิศทางการพัฒนากับยุทธศาสตร์ในระยะต่อไป    
 7.6 แนวทางน าไปวางแผนพัฒนา    
8 ภาคผนวก    
 8.1 ตารางข้อมูลพื้นฐาน (Common data set)    
 8.2 รายชื่อคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา    



 

   

ตอนที่ 2  บันทึกของคณะกรรมการเพ่ือตรวจสอบรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของคณะวิชาตาม
ประเด็นและรายการต่อไปนี้  
 

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ์ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

บทที่ 2 ผลการด าเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ
เทียบกับเกณฑ์และเทียบกับเป้าหมายในรอบปีปัจจุบัน
ตามตัวบ่งชี้ใน 9 องค์ประกอบ 

    

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และ
แผนด าเนินการ 

    

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน       ผลการด าเนินงาน 

ข้อ 1 –2 ข้อ 4  

และข้อ 6-8  
ส านักงานสภา
มหาวิทยาลยัจัดท า
แผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี
ไม่ครบตามพันธกิจ
(ข้อ 3)  การ
ด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการไม่
ครบถ้วนตามพันธ
กิจ (ข้อ 5)   

องค์ประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ     
ตัวบ่งชี้ท่ี 7.1 ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหาร
ทุกระดับของสถาบัน 

   ผลการด าเนินงาน 
ข้อ 1 –6 มีการ
ประเมินผล
ผู้บริหารส านักงาน
สภา  แตไ่ม่ได้รับ
แจ้งผลประเมิน จึง
ไม่มีการน าผล
ประเมินไป
ปรับปรุงการ
บริหารงาน (ข้อ 7) 



 

   

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ์ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพ่ิมเติม(ระบุ) 

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้     
ตัวบ่งชี้ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการ
ตัดสินใจ 

 ใช้ผลประเมินระดับสถาบัน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง    ผลการด าเนินงาน 
ข้อ 1 –5 และข้อ 
6  วิธีการติดตาม
แผนบริหารความ
เสี่ยง ปีการศึกษา 
2555 ไม่เอื้อต่อ
การด าเนินงาน
ตามแผน เนื่องจาก
ไม่ระบุผูร้ับผดิชอบ 
(ข้อ 5) 

องคประกอบท่ี 8   การเงินและงบประมาณ     
ตัวบ่งช้ีที่ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ    แผนกลยุทธ์ทาง

การเงินยังขาด
ความสมบรูณ์ของ
แผนกลยุทธ์ทาง
การเงิน 

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ     
ตัวบ่งชี้ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

   ตัวบ่งช้ีเพิ่มเติม
ตามอัตลักษณ ์

 
 
 

 
 
 
 

 




