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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ประจําปีการศึกษา 2556 
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
1. บทสรปุผูบ้ริหาร 

จากการประเมินคุณภาพภายใน ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการ
จัดการ พบว่า คณะวิทยาการจัดการ มีผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. และ สมศ. ภาพรวมอยู่ในระดับ 
“ดี” คะแนนเฉลี่ย 4.29 โดยมีผลการประเมินด้านกระบวนการระดับดี คะแนนเฉลี่ย 4.44 ผลผลิตหรือผลลัพธ์
ระดับดี คะแนนเฉลี่ย 4.37 และปัจจัยนําเข้าอยู่ในระดับพอใช้ คะแนนเฉลี่ย 3.32 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. รวมทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับ “ดี” คะแนนเฉลี่ย 
4.23 โดยจําแนกตามรายองค์ประกอบของ สกอ. คณะฯ มีผลการประเมินดังนี้ 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบ คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมนิ 
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดําเนินการ 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 3.52 ดี 

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 4.47 ดี 

องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 4.67 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 4.40 ดี 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5.00 ดีมาก 
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3. บทนาํ 
 

 3.1 ช่ือหน่วยงานและมหาวิทยาลัยที่ได้รับการประเมิน 
 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร   

 
 3.2 รอบการประเมินผลการดําเนินงาน 
            ประจําปีการศึกษา 2556  (วันที่ 1 มิถุนายน 2556 – 31 พฤษภาคม 2557) 

 
 3.3 วัน เดือน ปี ที่ประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน 
 วันอังคารที่  24 – วันพุธที่ 25  มิถุนายน  2557 

 
      3.4 ประวัติความเป็นมาและข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  

ประวัติความเป็นมา 
 มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายการกระจายโอกาสทางการศึกษาไปสู่ภูมิภาคจึงขยายเขตการศึกษาไปยัง

วิทยาเขตแห่งใหม่ที่จังหวัดเพชรบุรี ใช้ช่ือว่าวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี และได้จัดต้ังคณะวิทยาการจัดการขึ้น 
โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะผลิตบุคลากรในสาขาวิชาที่สามารถประกอบอาชีพอิสระได้ในระดับหนึ่ง โดยเป็นบัณฑิตที่มี
ความรู้ความสามารถทางธุรกิจขั้นพื้นฐาน รวมทั้งมีความสามารถในการร่วมปฏิบัติงานในหน่วยงานภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชนได้เป็นอย่างดี โดยคํานึงถึงความสามารถในการตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ ความพึงพอใจของผู้รับบริการ คุณภาพชีวิต และคุณภาพสิ่งแวดล้อมเป็นสําคัญ โดยจะให้บริการในเขต
พ้ืนที่ 9 จังหวัด คือ จังหวัดเพชรบุรี ราชบุรี นครปฐม สุพรรณบุรี กาญจนบุรี  ประจวบคีรีขันธ์ สมุทรสงคราม 
สมุทรสาคร และชุมพร 

คณะวิทยาการจัดการ ก่อต้ังขึ้นเมื่อปี 2544 โดยรับนักศึกษาในปีการศึกษา 2545 เป็นคณะที่ 2    ของ
วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี และเป็นคณะวิชาลําดับที่ 12 ของมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยเริ่มแรกเปิดสอนหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต จํานวน 3 สาขา ได้แก่ สาขาการจัดการธุรกิจทั่วไป สาขาการจัดการท่องเที่ยว และสาขาการ
จัดการชุมชน มีนักศึกษารุ่นแรกจํานวน 250 คน ต่อมาในปีการศึกษา 2549 ได้ดําเนินการจัดการศึกษาระดับปริญญา
ตรี หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตเพิ่มอีก 2 สาขาวิชา คือ สาขาการตลาด และสาขาธุรกิจโรงแรมและที่พัก และเปิด
ดําเนินการหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ  และหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาการจัดการภาครัฐและเอกชน ในปีการศึกษา 2550 เปิดหลักสูตร รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต และหลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกอบการในปีการศึกษา 2551เปิดหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต
ในปีการศึกษา 2552 และในปีการศึกษา 2554 คณะเริ่มดําเนินการจัดการศึกษาในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการเป็นครั้งแรก 
 ปณิธานการศึกษา 

“สร้างสรรค์ปัญญา พัฒนาความรู้ เชิดชูจริยธรรม ผู้นําการปฏิบัติ” 
      

สีประจําคณะ 
สีฟ้าน้ําทะเล 
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ปรัชญาในการผลิตบัณฑิต 
เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมสําหรับประเทศไทยในการรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยน แปลงทาง

เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ได้เล็งเห็นความสําคัญของการผลิต
บัณฑิต ที่มีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยอยู่บนพื้นฐานศักยภาพของ
มหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งพื้นฐานทางด้านศิลปะศาสตร์ สังคมศาสตร์ อักษรศาสตร์ และวิทยาศาสตร์  ที่สั่ง
สมมาเป็นระยะเวลานาน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร จึงมุ่งหวังที่จะผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาที่
สามารถประกอบอาชีพอิสระได้ในระดับหนึ่ง โดยเป็นบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถทางธุรกิจ   ขั้นพื้นฐาน 
รวมท้ังมีความสามรถในการร่วมปฏิบัติงานในหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชนได้ เป็นอย่างดี โดย
คํานึงถึงความสามรถในการตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ ความพึงพอใจของผู้รับบริการ คุณภาพชีวิต 
และคุณภาพสิ่งแวดล้อมเป็นสําคัญ 

 
วิสัยทัศน์ 
คณะวิทยาการจัดการเป็นแหล่งเรียนรู้ การวิจัย และการบริการวิชาการด้านการจัดการโดยมุ่งเน้นการ

พัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และสังคมส่วนรวม โดยเฉพาะในภูมิภาคตะวันตก ธํารงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ วัฒนธรรม และภูมิ
ปัญญาไทย เพื่อให้ก้าวไปสู่มาตรฐานระดับสากล และพึ่งพาตนเองได้ 

พันธกิจ 
1. ผลิตบัณฑิตที่มคีวามรู้ มีความเป็นผู้นํา มีคุณธรรม จริยธรรม และมีคุณภาพ สามารถแข่งขันในระดับ

สากล 
2. ทําการวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน เศรษฐกิจ และสังคมส่วนรวม 
3. ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนในภูมิภาคตะวันตก และพื้นทีท่ี่ได้รับมอบหมาย 
4. เป็นแหล่งการศึกษา และเป็นศูนย์กลางการพัฒนาของประชาชนในภูมิภาคตะวันตกแบบมีส่วนร่วม 
5. เป็นศูนย์กลางสืบสาน สร้างสรรค์ สนับสนุน บูรณาการศิลปะ และวัฒนธรรม 

 

วัตถุประสงค ์

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการผลิตบัณฑิตให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถทางการบริหารจัดการ โดยอยู่
บนพื้นฐานของการบูรณาการศาสตร์และศิลป์ที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม สังคม วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีอย่าง
เหมาะสม โดยให้ความสําคัญกับการปลูกฝังคุณธรรม และจริยธรรมเพื่อให้เป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสังคมและ
ประเทศชาติ 

  2. เพื่อพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติภารกิจหลักทางวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
เรียนการสอน การวิจัย การให้บริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยให้ความสําคัญกับการบูร
ณาการความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยเพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ อันเป็นประโยชน์ในการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต และคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
  3. เพื่อประยุกต์ความรู้และวิทยาการพื้นฐานของมหาวิทยาลัยรวมทั้งภูมิปัญญาท้องถิ่นให้มีความ
เหมาะสม และก่อประโยชน์ในการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนและองค์กรท้องถิ่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้าง
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ความเข้มแข็งให้แก่องค์การบริหารส่วนตําบล และธุรกิจท้องถิ่นทั้งขนาดเล็กและขนาดกลาง ที่มีพ้ืนฐานจาก
ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นในหลากหลายรูปแบบ 
  4. เพื่อขยายโอกาสการศึกษาแก่ชุมชนท้องถิ่น รวมทั้งสร้างสรรค์ความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาท้องถิ่น 
ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาในรูปแบบระบบการศึกษานอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษา
ต่อเนื่อง 
  5. เพื่อเพิ่มบทบาทของมหาวิทยาลัยในการให้ความรู้ทางธุรกิจและการบริหารจัดการที่เกี่ยวข้องกับการ
คุ้มครองผู้บริโภค การรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การพัฒนาระบบสารสนเทศ
ท้องถิ่นเพ่อเป็นพื้นฐานการประกอบธุรกิจชุมชน รวมทั้งการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกในการใช้ประโยชน์
อาคารอย่างมีประสิทธิภาพ 

 6. เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาทางด้านวิชาการที่นําไปสู่นวัตกรรมในการเพิ่มคุณค่าผลติภัณฑ์ของชุมชน
และภูมิปัญญาท้องถิ่น การใช้ประโยชน์ทรัพยากรการท่องเที่ยว การประยุกต์ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการธุรกิจชุมชน และการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณภาพชีวิตและ
คุณภาพสิ่งแวดล้อม ภายใต้การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
แผนกลยุทธ์ คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร  

แผนกลยุทธ์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ปีการศึกษา 2555-2559 (ฉบับปรับปรุง) 
 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ 
 

 มาตรการที่ 1 พัฒนาหลักสตูรสรา้งสรรค ์
แผนงาน 
1.1 พัฒนาศักยภาพอาจารย์ในการพัฒนาหลักสูตร 
1.2 การพัฒนาหลักสูตรใหม้เีอกลักษณ์และสร้างสรรค ์
1.3 จัดทําหลักสูตรปริญญาตรี/ โท/ เอก 

 

มาตรการที่ 2 พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเน้นผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนาทักษะ
ทางภาษา 

แผนงาน 
2.1 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
2.2 สนับสนุนกิจกรรมเสรมิทักษะให้ผู้เรียนมีความคิดสรา้งสรรค์ในและนอกรายวิชา 
2.3 พัฒนาทักษะทางภาษาแก่นักศึกษา 
2.4 สร้างความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันภายนอก 

 

มาตรการที่ 3 พัฒนาประสิทธิภาพการสอนของอาจารย ์
แผนงาน 
3.1 พัฒนาเทคนิคการสอนเชิงสร้างสรรค์แก่อาจารย์ 
3.2 การบูรณาการความรู้เชิงวิชาการ 
3.3 การเพิ่มศกัยภาพการทํางานของอาจารย์ 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนากิจการนักศึกษา เพื่อเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ ปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 
 

มาตรการที่ 1 พัฒนากิจกรรมนักศึกษาเสรมิสร้างความคดิสร้างสรรค ์
 แผนงาน 

1.1 สร้างเสริมประสบการณ์สร้างสรรค์แก่นักศึกษา 
1.2 พัฒนาความคิดสร้างสรรค์แก่นักศึกษา 

 

มาตรการที่ 2 พัฒนากิจกรรมนักศึกษาปลกูฝังคุณธรรมจริยธรรม 
 แผนงาน 

2.1 การปลูกฝงัคุณธรรมจริยธรรม 
มาตรการที่ 3 พัฒนากิจกรรมนักศึกษาใหร้ับผิดชอบต่อสังคม 
 แผนงาน 

3.1 สร้างความตระหนักต่อการรับผิดชอบต่อสังคม 
3.2 สร้างเสริมประสบการณ์ทําประโยชน์เพื่อสังคม 

 

มาตรการที่ 4 พัฒนากิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ ศลิปวัฒนธรรม และกีฬา 
 แผนงาน 

4.1 สนับสนุนโครงการกีฬาและนันทนาการ 
4.2 สนับสนุนโครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
4.3 สนับสนุนโครงการระหว่างคณะวิชาด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และกีฬาภายในวิทยาเขต 
4.4 โครงการความสัมพันธ์กับศิษย์เก่า 
4.5 การสร้างเครือข่ายของนักศึกษา 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาสภาพแวดล้อมทางการศึกษาและบรรยากาศในการเรียนรู ้
 

มาตรการที่ 1 สร้างแหล่งเรยีนรู้เสริมทักษะวิชาการ  
แผนงาน 
1.1 พัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 

 

มาตรการที่ 2 สร้างบรรยากาศวิชาการ 
 แผนงาน 

2.1 สร้างบรรยากาศวิชาการแก่นักศึกษา 
2.2 สร้างบรรยากาศวิชาการแก่อาจารย์ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 4  การพัฒนาการวิจัยเชงิสร้างสรรค ์

 

มาตรการที่ 1 พัฒนาศักยภาพการทําวิจยัของอาจารย ์
แผนงาน 

1.1 การพัฒนาศักยภาพการทําวิจัยของอาจารย์ 
1.2 การสร้างเสริมประสบการณ์ทําวิจัย 

 

มาตรการที่ 2 สนับสนุนการทําวิจัยของอาจารย ์
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 แผนงาน 
2.1 จัดสรรงบประมาณเป็นทุนการวิจัย 

 

มาตรการที่ 3 ส่งเสริมการทาํวิจัยและการเผยแพร่ผลงานวิจัยแก่สังคม 
 แผนงาน 

3.1 การส่งเสรมิการทําวิจัย 
3.2 การส่งเสรมิการเผยแพรผ่ลงานวิจัยแก่สังคม 

 

มาตรการที่ 4 สร้างศักยภาพการทําวิจัยของคณะ 
 แผนงาน 

4.1 จัดต้ังศูนยห์รือหน่วยงานวิจัยของคณะ 
4.2 การคืนความรู้จากงานวิจัยสู่ชุมชน 
4.3 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อบริหารงานวิจัย 

 

มาตรการที่ 5 พัฒนาศักยภาพการทําวิจยัของนักศึกษา 
 แผนงาน 

5.1 การพัฒนาคุณภาพและศักยภาพการทําวิจัยแก่นักศึกษา 
5.2 การสร้างเสริมประสบการณ์ทําวิจัย 

 

มาตรการที่ 6 ระบบและกลไกการคุ้มครองสิทธขิองงาน 
 แผนงาน 

6.1 สร้างระบบและกลไกการคุ้มครองการละเมิดสิทธิจากงานวิจัย 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การสรา้งความเข้มแข็งใหชุ้มชน และสังคมโดยการใหบ้ริการทางวิชาการ 
 

มาตรการที่ 1 การสรา้งเครือข่ายความร่วมมือองค์กรภายนอก 
 แผนงาน 

1.1 การเชื่อมความสัมพันธ์กับองค์กรภายนอก 
1.2 การสร้างเสริมประสบการณ์ทางวิชาการกับองค์กรส่วนท้องถิ่น 

 

มาตรการที่ 2 สร้างระบบและกลไกการบรกิารวิชาการแก่สังคม 
 แผนงาน 

2.1 การวางแผนบริการวิชาการแก่สังคม 
2.2 การให้บรกิารวิชาการของสาขาวิชาและคณะ 
2.3 ประเมินและติดตามการให้บริการแกส่งัคม 
 

มาตรการที่ 3 พัฒนาประสิทธิภาพการบริการวิชาการและเป็นหน่วยงานให้คําปรึกษาแก่สังคม 
 แผนงาน 

3.1 การจัดต้ังศูนย์หรือหน่วยงานบริการวิชาการของคณะวิทยาการจัดการ 
 
มาตรการที่ 4 การเผยแพรค่วามรู้สู่ชุมชน 
 แผนงาน 

4.1 การพัฒนาระบบการเผยแพร่ความรู้สู่ชุมชน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 6 อนุรักษ์ส่งเสริมเอกลักษณ์ศลิปวัฒนธรรม 

 

มาตรการที่ 1 การอนุรักษ์และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 
แผนงาน 
1.1 การอนุรักษ์และส่งเสรมิศิลปวัฒนธรรมระดับคณะฯ 
1.2 การอนุรักษ์และส่งเสรมิศิลปวัฒนธรรมระดับสาขาวิชา 
1.3 การนําความรู้เชื่อมต่อการเรียนการสอนในการส่งเสรมิศิลปวัฒนธรรม 
1.4 การสร้างเครือข่ายทางศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติ และระดับนานาชาติ 
1.5 การสร้างระบบสารสนเทศทางวัฒนธรรม 

 

มาตรการที่ 2 การรวบรวมองค์ความรู้และการเผยแพร่องค์ความรู ้
 แผนงาน 

2.1 การรวบรวมองค์ความรู้เพื่ออนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
2.2 การเผยแพร่ความรู้เพื่ออนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
 

มาตรการที่ 3 การสรา้งจิตสาํนึกในคุณค่าทางวัฒนธรรมไทยแก่นักศึกษา 
 แผนงาน 

3.1 พัฒนาระบบให้นักศึกษาเกิดความหวงแหนและรูคุ้ณค่าทางศิลปวัฒนธรรมไทย 
3.2 พัฒนาบุคลิกภาพและมารยาทที่ดีงามของวัฒนธรรม 

 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

มาตรการที่ 1 พัฒนาศักยภาพการทํางานของบุคลากร 
 แผนงาน 

1.1 จัดทําแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติราชการประจําปี 
1.2 พัฒนาความสามารถการทํางาน 
1.3 พัฒนาความสามารถของบุคลากรสายสนับสนุนในการให้บริการ 
1.4 การพัฒนาระบบการบริหารงาน 
1.5 พัฒนาจรรยาบรรณของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
1.6 การจัดการความรู้ 

 

มาตรการที่ 2 กําหนดค่าตอบแทนและสวัสดิการที่สอดคล้องกับภาระงาน ผลงานและ
ความสามารถในการแข่งขันของคณะวิชา 

 แผนงาน 
2.1 จัดให้มีระบบการรายงานประเมิน ผลงานและภาระงานของคณาจารย์และบุคลากรสาย

สนับสนุน 
2.2 จัดสวัสดิการและค่าตอบแทนเพิ่มพิเศษจากเงินเดือน 

 

มาตรการที่ 3 พัฒนาศักยภาพการบรหิารงานผู้บริหาร 
 แผนงาน 

3.1 พัฒนาความสามารถการบริหารงาน 
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มาตรการที่ 4 การพัฒนาระบบการบริหารงาน 
 แผนงาน 

4.1 พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง 
4.2 การบริหารงบประมาณ 
4.3 การส่งเสรมิเครือข่ายในการบริหารจัดการ 
 

 

มาตรการที่ 5 เพิ่มช่องทางในการหารายได้ของคณะวิชา 
 แผนงาน 

5.1 ขยายการจัดหลักสูตรในในระดับปริญญาบัณฑิตและบัณฑิตศึกษา 
5.2 ร่วมมือกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการให้บริการทางวิชาการ ในลักษณะการ

ฝึกอบรมแบบมีค่าใช้จ่าย 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 8 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารจัดการ 
 

มาตรการที่ 1 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการใช้ประโยชน์ภายในคณะวิชา 
 แผนงาน 

1.1 การจัดทําฐานข้อมูลเพื่อใช้ภายในคณะวิชา 
1.2 การพัฒนาทางกายภาพและระบบคอมพิวเตอร์ 

พัฒนาระบบการสื่อสารภายในองค์กร 
 

มาตรการที่ 2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการสื่อสารแกส่ังคม 
 แผนงาน 

2.1 การพัฒนาระบบการสื่อสารข้อมูลแก่สงัคม 
 

 แผนปฏิบัติราชการประจําปีการศึกษา 2556 
 

  คณะวิทยาการจัดการ ได้จําทําแผนปฏิบัติราชการประจําปีซึ่งมีความเช่ือมโยงกับแผนยุทธศาสตร์  โดยมี
มาตรการ แผนงาน และโครงการ/ กิจกรรมที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะซึ่งมีเป้าหมายและตัวช้ีวัด
ความสําเร็จในการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์โดยมีรายละเอียดดังในเอกสารหลักฐานแนบองค์ประกอบ ที่ 1 
ปรัชญาปณิธานวัตถปุระสงค์ และแผนการดําเนินการตัวบ่งชี้ที่ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
 
 โครงสร้างการบริหารงานคณะวิทยาการจัดการ 
 คณะวิทยาการจัดการมีโครงสร้างการบริหารงาน ดังปรากฏในแผนภาพที่ 1 โดยมีการสรรหาแต่งต้ัง
ตําแหน่งคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มสีํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีทําหน้าที่เปรียบเสมือนสํานักงาน
เลขานุการ คณะวิทยาการจัดการ โดยใหก้ารสนับสนุนงานด้านอาคารสถานที่ ด้านวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการการ
เรียนการสอนให้กับสาขาวิชาต่าง ๆ 



ราย

 

มหาวิทย
หน่วยงา
เรื่อง การ
เทียบเท่า

ยงานผลการประ

 
การบริหารงา

คณะวิทยาก
ยาลัย ต้ังแต่เดื
นในกํากับขอ
รจัดต้ังและแบ
าคณะวิชา  โด

ะเมินคุณภาพกา

าน 

ารจัดการจัด
ดือนมีนาคม พ
องมหาวิทยาลั
บ่งหน่วยงานใ
ดยไม่มีการแบ่

ารศึษาภายใน ค

แผนภาพที่ 1

ดต้ังขึ้นเพื่อจัด
 พ.ศ.2545 
ลัยศิลปากร โ
ในกํากับของม
บ่งส่วนงานภาย
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คณะวิทยาการจั

1 โครงสร้างกา

ดการศึกษาข
และได้ดําเนิ

โดยมติของสภ
มหาวิทยาลัยศิ
ยในแต่อย่างใ

จัดการ มหาวิทย

ารบริหารงาน 

ของวิทยาเขต
นินการจัดการ
ภามหาวิทยาล
ศิลปากร เมื่อว
ด 

ยาลัยศิลปากร ป

 

ตสารสนเทศเ
รศึกษาเรื่อยม
ลัย ตามประก
วันที่ 9 กรก

 ประจําปีการศึก

เพชรบุรี ตาม
มา จนได้รับกา
กาศมหาวิทย
ฎาคม 2546 

ษา 2556 

มมติของสภา
ารแต่งต้ังเป็น
ยาลัยศิลปากร
  ให้มีฐานะ

 

า
น
ร 
ะ
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  คณะฯ ได้จัดโครงสร้างการบริหารงานภายในตามแผนผังแสดงโครงสร้างการบริหารงาน มีคณบดีซึ่งได้รับ
การแต่งต้ังจากสภามหาวิทยาลัยเป็นผู้บังคับบัญชา มีหน่วยย่อยเป็นสาขาวิชา ซึ่งมีหัวหน้าสาขาวิชาและรอง
หัวหน้าสาขาวิชา ได้รับการแต่งต้ังจากมหาวิทยาลัยเป็นผู้กํากับดูแลทางด้านวิชาการ 
  กรรมการบริหารประจําคณะวิทยาการจัดการได้รับการแต่งต้ังจากมหาวิทยาลัย ทําหน้าที่เช่นเดียวกับ
คณะกรรมการประจําคณะวิชา นอกจากนี้ คณะฯ ยังได้แต่งต้ังคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการ
วิชาการ คณะกรรมการประจําหลักสูตรต่าง ๆ คณะกรรมการกิจการนักศึกษา เป็นต้น  
  คณะวิทยาการจัดการยังไม่มีสํานักงานเลขานุการคณะ แต่ได้ใช้สํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
ร่วมกับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการและลูกจ้างชั่วคราวของคณะอีกจํานวนหนึ่ง ทําหน้าที่แทน 
 การเรียนการสอน 
 หลักสูตร 

คณะวิทยาการจัดการ จัดการเรียนการสอนรวม 11 หลักสตูร โดยจําแนกตามระดับการศึกษา ดังนี้ 

1. ปริญญาตรี 
1.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต จํานวน 3 หลักสูตร ได้แก่ 

1.1.1 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยว 
1.1.2 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 
1.1.3 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการชุมชน 

1.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต จํานวน 3 หลักสูตร ได้แก่ 
1.2.1 บริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการตลาด 
1.2.2 บริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและที่พัก 
1.2.3 บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

1.3 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ได้แก่ 
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

2. ปริญญาโท 
2.1 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ได้แก่ 

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน 
2.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ได้แก่ 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกอบการ 
2.3 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ได้แก่ 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
3. ปริญญาเอก 

หลักสูตรปรัชญาดษุฎีบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตรได้แก่ 
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ 
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นักศึกษา 
คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนนักศึกษาทั้งสิ้น 3,421  คน  จําแนกเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี 2,845  

คน และนักศึกษาระดับปริญญาโท 468 คน และนักศึกษาระดับปริญญาเอก 108 คน 
อาจารย์และบุคลากร 

 ในปีการศึกษา 2556  มีจํานวนบุคลากรรวม  155  คน จําแนกเป็นสายวิชาการ (อาจารย์)  89 คน และ
สายสนับสนุน 66 คน  โดยมีอาจารย์ที่ เป็นข้าราชการ 5 คน ลูกจ้างชั่วคราว 5 คน และพนักงานใน
สถาบันอุดมศึกษา 80 คน ส่วนบุคลากรสายสนับสนุนเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย  44 คนและลูกจ้างชั่วคราว  11 
คน นอกจากนี้ ยังมีลูกจ้างชั่วคราวชาวต่างชาติอีก 11 คน 
 
 การบริหารจัดการ 

งบประมาณ  
คณะฯ ได้รับงบประมาณเพื่อดําเนินการตามภารกิจต่าง ๆ ซึ่งจําแนกตามแหล่งที่มาของงบประมาณ ดังนี้ 

ตารางที่ 1 งบประมาณรายจ่ายที่ได้รับการจัดสรรจําแนกตามประเภทของแหล่งงบประมาณ 
 

ปีงบประมาณ 

ประเภทของแหล่งงบประมาณ 

รวม งบประมาณ
แผ่นดิน 

งบประมาณ
รายจ่ายจากเงนิ

รายได ้

งบประมาณรายจ่าย
จากโครงการพิเศษ
และเงนิรายได้อื่น 

2556 3,352,700 7,181,600 140,799,600 151,333,900 
2555 2,314,100 4,864,700 146,994,600 154,173,400 
2554 2,559,100 3,753,600 189,123,200 195,435,900 
2553 2,456,400 3,677,700 161,888,040 168,022,140 
2552 306,1500 2,995,200 126,443,041 132,499,741 
2551 1,715,300 266,600 72,686,630 74,668,530 

 
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  คณะได้รับงบประมาณ  จํานวนทั้งสิ้น 151,333,900 บาท จําแนกเป็น
ประเภทงบประมาณได้ดังนี้  งบประมาณแผ่นดิน จํานวน 3,352,700 บาท งบประมาณเงินรายได้ จํานวน 
7,181,600 บาท  และงบประมาณจากแหล่งอื่น ๆ (เงินรายรับโครงการพิเศษและเงินรายได้อ่ืน) จํานวน 
140,799,600 บาท  

 
4.  วัตถุประสงค์ในการประเมิน 
 4.1 เพื่อประเมินระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและผลการดําเนินงานตามองค์ประกอบและตัว
บ่งชี้สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปี 2553 กําหนด โดยใช้เกณฑ์ของสถาบันอุดมศึกษา กลุ่ม ค1 
สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา เพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนินงานในภาพรวมการประกันคุณภาพ
การศึกษา เปรียบเทียบกับผลการดําเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา 
 4.2 เพื่อให้ข้อเสนอแนะต่อคณบดี คณาจารย์และบุคลากร ค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน จุดที่ควรปรับปรุงตลอดจน
ให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการดําเนินงานเพื่อเสริมจุดแข็ง และพัฒนาจุดควรปรับปรุงของคณะวิทยาการจัดการ 
และมหาวิทยาลัยศิลปากร อย่างต่อเนื่อง 



- 13 - 
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5.  วิธีการประเมิน 
     5.1 การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมเพื่อเตรียมการและวางแผนกอ่นตรวจเยี่ยม  
โดยศึกษาจากรายงานประจําปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ ประจําปี
การศึกษา 2556 และประธานฯ ได้มอบหมายความรับผิดชอบในการประเมินตามรายองค์ประกอบแก่ผู้ประเมิน 
ดังนี้ 
 

คณะกรรมการประเมิน องค์ประกอบที่รับผิดชอบ 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.สมสรร  วงษ์อยู่น้อย สกอ. 4, 5 สมศ. 5, 6, 7, 8 และ 9 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ลําปาง  แม่นมาตย์ สกอ. 1, 7, 8 และ 9  สมศ. 13 

3. อาจารย์ ดร.ปิยวรรณ  สิริประเสริฐศิลป์ สกอ. 3, 6 สมศ. 3, 4 และ 14 

4. อาจารย์ ดร.นฤมล  ชูชินปราการ สกอ. 2  สมศ. 1, 2, 3  

 
 5.2  การดําเนนิการระหว่างการตรวจเยี่ยม  
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในศึกษาเอกสารรายงานประจําปีที่เป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ ประจําปีการศึกษา 2556 ตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงตาม
รายงานที่ระบุไว้ และการรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติม จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร คณาจารย์ และนักศึกษา
ประกอบการพิจารณาประเมินคุณภาพภายใน รวมถึงรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกตการณ์และเยี่ยมชมอาคาร
สถานที่ ได้แก่ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง ห้องสารสนเทศเพื่อการจัดการ (i-studio)  
 
 5.3  การดําเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมร่วมกันในการพิจารณาผลการประเมินตนเอง
ของคณะวิทยาการจัดการ โดยได้เสนอแนะจุดแข็ง จุดอ่อน และข้อเสนอแนะ ผลการประเมินรายองค์ประกอบการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามมุมมองด้าน
การบริหารจัดการ และผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เพื่อจัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
 
 5.4  วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ตรวจสอบความสอดคล้องและความถูกต้องจาก
รายงานประจําปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปีการศึกษา 2556 กับเอกสารอ้างอิงและข้อมูล
ที่ได้จากการสัมภาษณ์เพิ่มเติม เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและการดําเนินงานจริง 
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6.   ผลการประเมนิรายตัวบ่งชี้ (รายงานตามตาราง ป.1) 

คณะกรรมการฯ ได้ประชุมพิจารณาผลการประเมินด้วยวาจา เมื่อวันพุธที่ 25 มิถุนายน 2557  แล้วเห็น
ว่าคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ได้ดําเนินการตามองค์ประกอบคุณภาพการจัดการศึกษา ทั้ง 9 
องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้ ตามแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และ 15 ตัวบ่งชี้ตาม
เกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) (สมศ.)   มีผลการประเมินตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ดังรายละเอียดตามตาราง ป. 1 

 
 



- 15 - 
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ตารางที่ 2 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมนิรายตัวบ่งชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คณุภาพ เป้าหมาย 

ผลการดําเนนิงาน 
คะแนนประเมิน

ของคณะ
วิทยาการ
จัดการ 

คะแนนประเมนิ
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหต ุ 
(เหตุผลของการประเมนิที่ต่างจากที่

ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ ์(% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดําเนนิการ 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน  8 ข้อ   8 ข้อ 5 5   

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 1 
ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 5.00   
ตามระบบ CHE 5.00 5.00   

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร  

4 ข้อ - 3+1 ข้อ 4 3 
มคอ.3 และ 5 ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน
ร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ที่กําหนด 5 ข้อ
แรก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปรญิญา
เอก (ใช้การคํานวณกรณีที่ 2) ร้อยละ 28 

25 28.09 2.34 2.34 

  89       
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 อาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทาง
วิชาการ (รศ. , ศ.)    

ร้อยละ 
5.5 

5 5.62 0.94 0.94 

  89       
ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุน   7 ข้อ   7 ข้อ 5 5 

ควรจัดทําเอกสารข้อ 4 และ7 เพิ่มเติม 
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ตารางที่ 2 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมนิรายตัวบ่งชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คณุภาพ เป้าหมาย 

ผลการดําเนนิงาน 
คะแนนประเมิน

ของคณะ
วิทยาการ
จัดการ 

คะแนนประเมนิ
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหต ุ 
(เหตุผลของการประเมนิที่ต่างจากที่

ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ ์(% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

7 ข้อ   7 ข้อ 5 5 
  

ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียน
การสอน 

7 ข้อ   5 ข้อ 5 3 
ขาดข้อ 2 และ 7 ไม่ผ่านทุกรายวิชา 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา
สัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลกัษณะของบัณฑิต 

6 ข้อ   4+1 ข้อ 5 4 
ได้คะแนน 5 ขอ้ ขาดข้อ 2 ไม่มีเอกสาร  
ข้อ 6  ควรมีเอกสารที่เกี่ยวขอ้งที่ใช้
อ้างอิงได้ทุกขั้นตอนที่ทํา 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.8 ระดับความสําเร็จของการ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา  4 ข้อ   4 ข้อ 4 4   

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 1 บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งาน
ทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 4 

618 86.07 4.30 4.30 

  718       

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญา
ตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 3.51 

64,600 4.12 4.12 4.12 
 
 
 
 
  

15,680       
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ตารางที่ 2 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมนิรายตัวบ่งชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คณุภาพ เป้าหมาย 

ผลการดําเนนิงาน 
คะแนนประเมิน

ของคณะ
วิทยาการ
จัดการ 

คะแนนประเมนิ
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหต ุ 
(เหตุผลของการประเมนิที่ต่างจากที่

ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ ์(% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 3 ผลงานของผู้สําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาโท ที่ได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร ่

3.51 
43.75 19.36 3.87 3.87 

  226       

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 4 ผลงานของผู้สําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาเอก ที่ได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร ่

  
        

ไม่มีผู้สําเร็จระดับปริญญาเอก         

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 14 การพัฒนาคณาจารย์ ร้อยละ 
2.3 

283 3.18 2.65 2.65 

  89       

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 2 
ตามเกณฑ์ สกอ. 3.91 3.41   
ตามระบบ CHE 3.85 3.52   

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

ตัวบ่งชี้ 3.1 ระบบและกลไกการให้คําปรึกษา
และบริการด้านข้อมูลข่าวสาร     

7 ข้อ   7 ข้อ 5 5 
  

ตัวบ่งชี้ 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรม
นักศึกษา 

6 ข้อ   6 ข้อ 5 5 
  

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 3 
ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 5.00   
ตามระบบ CHE 5.00 5.00   
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ตารางที่ 2 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมนิรายตัวบ่งชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คณุภาพ เป้าหมาย 

ผลการดําเนนิงาน 
คะแนนประเมิน

ของคณะ
วิทยาการ
จัดการ 

คะแนนประเมนิ
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหต ุ 
(เหตุผลของการประเมนิที่ต่างจากที่

ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ ์(% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย 

ตัวบ่งชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค ์ 7 ข้อ   7 ข้อ 5 5 

  
ตัวบ่งชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้
จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 5 ข้อ   5 ข้อ 4 4 

  
ตัวบ่งชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัย 80,000 

24,339,884.13  296,827.86  5 5 

  82       
ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 5 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 5 คะแนน 

16.5 18.54 5 5 

  89 ร้อยละ 10     

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 6 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ที่นําไปใช้ประโยชน์ 4 คะแนน 

10 11.24 5 2.81 

  89 ร้อยละ 20     

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 7 ผลงานวิชาการที่ได้รับการ
รับรองคุณภาพ 3.51 

9.5 10.67 5 5 

  89 ร้อยละ 10     

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 4 
ตามเกณฑ์ สกอ. 4.67 4.67   
ตามระบบ CHE 4.83 4.47   
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ตารางที่ 2 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมนิรายตัวบ่งชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คณุภาพ เป้าหมาย 

ผลการดําเนนิงาน 
คะแนนประเมิน

ของคณะ
วิทยาการ
จัดการ 

คะแนนประเมนิ
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหต ุ 
(เหตุผลของการประเมนิที่ต่างจากที่

ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ ์(% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวชิาการแก่สังคม 

ตัวบ่งชี้ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทาง
วิชาการแก่สังคม 5 ข้อ   5 ข้อ 5 5 

  
ตัวบ่งชี้ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้
เกิดประโยชน์ต่อสังคม 5 ข้อ   5 ข้อ 5 5 

  
ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 8 ผลการนาํความรู้และ
ประสบการณ์จากการให้บรกิารวิชาการมาใช้ใน
การพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

30% 
4 100.00 5 5 

  

4 ร้อยละ 30       
ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 9 ผลการเรยีนรู้และเสรมิสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก   5 5 5 5 

  

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 5 
ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 5.00   
ตามระบบ CHE 5.00 5.00   
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ตารางที่ 2 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมนิรายตัวบ่งชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คณุภาพ เป้าหมาย 

ผลการดําเนนิงาน 
คะแนนประเมิน

ของคณะ
วิทยาการ
จัดการ 

คะแนนประเมนิ
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหต ุ 
(เหตุผลของการประเมนิที่ต่างจากที่

ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ ์(% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 6 การทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งชี้ 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

6 ข้อ   4 ข้อ 5 4 
ได้คะแนน 1-3 และ 6  

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 10 การส่งเสริมและสนับสนุน
ด้านศิลปะและวัฒนธรรม 

5 ข้อ   5 ข้อ 5 5 
  

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 11 การพัฒนาสุนทรียภาพใน
มิติทางศิลปะและวัฒนธรรมใน 

5 ข้อ   5 ข้อ 5 5 
  

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 6 
ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 4.00   
ตามระบบ CHE 5.00 4.67   

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

ตัวบ่งชี้ 7.1 ภาวะผู้นําของสภาสถาบันและ
ผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน 

7 ข้อ   6 ข้อ 5 4 
ขาดข้อ5 ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และ
ส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน 
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ตารางที่ 2 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมนิรายตัวบ่งชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คณุภาพ เป้าหมาย 

ผลการดําเนนิงาน 
คะแนนประเมิน

ของคณะ
วิทยาการ
จัดการ 

คะแนนประเมนิ
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหต ุ 
(เหตุผลของการประเมนิที่ต่างจากที่

ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ ์(% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรยีนรู้ 
5 ข้อ   3 ข้อ 5 3 ได้คะแนน 3 ขอ้ ขาด 4 และ 5 ไม่ได้

ดําเนินการ 
ตัวบ่งชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การตัดสินใจ 5 ข้อ   5 ข้อ 5 5 ใช้ผลประเมินระดับมหาวิทยาลัย 

ตัวบ่งชี้ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 
6 ข้อ   6 ข้อ 5 5 คณะฯได้ปรับวิธีการบริหารความเสี่ยง

โดยทําคู่มือปี57 
ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 12 การปฏิบัติตามบทบาท
หน้าที่ของสภาสถาบัน            

คณะไม่ต้องประเมิน 
ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 13 การปฏิบัติตามบทบาท
หน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน 3.51   5 5 5 

ใช้ผลประเมินจากสภามหาวิทยาลัย 

 
 

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 7 
 
 

ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 4.25 
  

ตามระบบ CHE 5.00 4.40 
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ตารางที่ 2 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมนิรายตัวบ่งชีข้องสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คณุภาพ เป้าหมาย 

ผลการดําเนนิงาน 
คะแนนประเมิน

ของคณะ
วิทยาการ
จัดการ 

คะแนนประเมนิ
โดย

คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหต ุ 
(เหตุผลของการประเมนิที่ต่างจากที่

ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง 
ผลลัพธ ์(% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 8   การเงินและงบประมาณ 
ตัวบ่งชี้ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและ
งบประมาณ 

7 ข้อ   7 ข้อ 5 5 
  

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 8 
ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 5.00   
ตามระบบ CHE 5.00 5.00   

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคณุภาพ 

ตัวบ่งชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

9 ข้อ   9 ข้อ 5 5   

ตัวบ่งชี้ 9.2 การดําเนินงานตามอัตลักษณ์ของ
สถาบัน (เอกลักษณ์ของสถาบัน) 

5 ข้อ   5 ข้อ  5 5   

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 15 ผลประเมินการประกัน
คุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด 

3.51   4.62   4.62 
  

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 9 
ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 5.00   
ตามระบบ CHE 5.00 5.00   

เฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ 
ตามเกณฑ์ สกอ. 4.58 4.23   
ตามระบบ CHE 4.58 4.29   
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7. ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ มาตรฐานการอุดมศึกษามุมมองด้านการบริหารจัดการและ
ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 7.1 สรุปผลการประเมิน (รายงานตามตาราง ป2 ตาราง ป3 ตาราง ป4 และ ตารางป5) 
  ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ (ตารางที่ ป2) 
 ตารางที่  3   ตาราง ป.2 ผลการประเมินตามองค์ประกอบ (ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.  35 ตัวบ่งชี้) 
     คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนน ผลการประเมนิ 

ปัจจัย
นําเข้า  

(I) 

กระบวน
การ  
(P) 

ผลผลิต
หรือ

ผลลัพธ์  
(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน 
วัตถุประสงค์ และแผนดําเนินการ   5.00   5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 2.76 3.75 3.79 3.52 ดี 

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา 

  
5.00 

 
5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 5.00 4.50 4.27 4.47 ดี 

องค์ประกอบที่ 5 การบริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

  
5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 6 การทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม   4.00 5.00 4.67 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและ
การจัดการ 

  
4.25 5.0 4.40 ดี 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและ
งบประมาณ 

  5.00   5.00 
ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไก
การประกันคุณภาพ 

  5.00   5.00 
ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ 
ทุกองค์ประกอบ 

3.32 4.44 4.37 4.29 ดี 

ผลการประเมิน พอใช้ ดี ดี ดี   
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ตารางที่ 4  ตาราง ป. 3  ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา  
     (ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.  35 ตัวบ่งชี้) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัย
นําเข้า  

(I) 

กระบวน 
การ  
(P) 

ผลผลิต
หรือ

ผลลัพธ์  
(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต     3.26 3.26 พอใช้ 

2. มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ
อุดมศึกษา 

        

  
     ก. มาตรฐานด้านธรรมาภิบาล
ของการบริหารการอุดมศึกษา   4.86 5.00 4.88 ดีมาก 

     ข. มาตรฐานด้านพันธกิจของ
การบริหารการอุดมศึกษา 3.32 4.33 4.53 4.16 ดี 

3. มาตรฐานด้านการสร้างและ
พัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคม
แห่งการเรียนรู้ 

  3.50 4.27 3.96 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
มาตรฐาน 

3.32 4.44 4.37 4.29 
ดี 

ผลการประเมิน พอใช้ ดี ดี ดี   
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ตารางที่ 5  ตาราง ป. 4 ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ  
     (ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.  35 ตัวบ่งชี้)  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัย
นําเข้า  

(I) 

กระบวนก
าร  
(P) 

ผลผลิต
หรือ

ผลลัพธ์  
(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1. ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

  4.50 3.76 3.55 
ดี 

2. ด้านกระบวนการภายใน 5.00 4.56 5.00 4.69 ดีมาก 

3. ด้านการเงิน 5.00 5.00   5.00 ดีมาก 

4. ด้านบุคลากร การเรียนรู้และ
นวัตกรรม 

1.64 3.50 3.86 3.22 
พอใช้ 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
มุมมอง 

3.32 4.44 4.37 4.29 
ดี 

ผลการประเมิน พอใช้ ดี ดี ดี   
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ผลการประเมนิตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา (ตารางที่ ป5) 
 ตารางที่ 6 ตาราง ป. 5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา    
 (ตามเกณฑ์ สกอ. + สมศ.  35 ตัวบ่งชี้) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมนิ 

ปัจจัย
นําเข้า  

(I) 

กระบวน 
การ  
(P) 

ผลผลิต
หรือ

ผลลัพธ์  
(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงานต้อง
ปรับปรุงเร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงานต้อง
ปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับ
พอใช้ 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับดี 
   4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดี
มาก 

1. มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อม
ในการจัดการศึกษา           
   (1) ด้านกายภาพ 5.00     5.00 ดีมาก 
   (2) ด้านวิชาการ 1.64 3.67 2.65 2.82 พอใช้ 
   (3) ด้านการเงิน   5.00   5.00 ดีมาก 
   (4) ด้านการบริหารจัดการ   4.50 5.00 4.57 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของมาตรฐานที่ 1 2.76 4.30 3.82 3.93 ดี 

2. มาตรฐานด้านการดําเนินการตามภารกิจ
ของสถาบันอุดมศึกษา 

        

  
   (1) ด้านการผลิตบัณฑิต   4.67 3.26 3.79 ดี 
   (2) ด้านการวิจัย 5.00 4.50 4.27 4.47 ดี 
   (3) ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่
สังคม 

  
5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

   (4) ด้านการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

  
5.00 5.00 4.67 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของมาตรฐานที่ 2 5.00 4.63 4.09 4.34 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกมาตรฐาน 3.32 4.44 4.37 4.29 ดี 

ผลการประเมิน พอใช้ ดี ดี ดี   
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7.2 จุดแข็ง จุดอ่อนและข้อเสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบและมาตรฐาน 
 ผลการประเมินในภาพรวมของแต่ละองค์ประกอบคุณภาพ 
 
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนดาํเนินการ 
 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
- 

 
 
 
 

-  คณะฯ ควรมีการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ 4 ปีให้
ชัดเจน ซึ่งในแผนไม่จําเป็นต้องกําหนดเฉพาะ
ตัวช้ีวัดของ สกอ. หรือสมศ. เท่านั้น เพราะเป็น
มาตรฐานขั้นตํ่า ควรมีการกําหนดตัวช้ีวัดที่เป็น
ของคณะฯ เองเพิ่มขึ้น เพื่อแสดงถึงทิศทางการ
บริหารของคณะ ซึ่งตัวช้ีวัดนั้น ควรกําหนดให้
มองเห็นถึงความสําเร็จของวิสัยทัศน์ โดยนํา
วิสัยทัศน์มาอธิบายความหมาย แล้วกําหนดตัวช้ีวัด
ที่วัดความสําเร็จได้ 
 

จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 
- สิ่งที่พบ คือ วิสัยทัศน์ที่กําหนดไว้ในแผน SAR 
หน้า 2 และเป้าหมายของคณบดีในเอกสารนําเสนอ
คือ ผลิตนักจัดการที่มีคุณภาพและมีความรับผิดชอบ
ต่อสังคมด้วยการจัดการเรียนการสอนด้วย practice 
based learning  , problem based learning  
จะเลือกตัวไหน จะได้นําไปกําหนดยุทธศาสตร์การ
บริหารงานได้ แล้วจะทําให้การบริหารคณะมีความ
ชัดเจน  

 

- ควรทบทวนวิสัยทัศน์ของคณะและเป้าหมายใน
การผลิตบัณฑิต  ถ้ายังคงวิสัยทัศน์คงเดิม ควร
อธิบายและกําหนดตัวช้ีวัดให้ชัดเจน โดยมุ่งเน้นที่ 
“ผลิตนักบริหารจัดการที่มีคุณภาพ รับผิดชอบต่อ
สังคม” เป็นเป้าหมายของยุทธศาสตร์การผลิต
หรือไม่ ควรได้ทบทวนซึ่ งจะทําให้การจัดทํา
แผนงานไม่สับสน และควรเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์
มหาวิทยาลัยด้วย  

 
ข้อเสนอแนะ  

ควรกําหนดยุทธศาสตร์การบริหาร และตัวช้ีวัดความสําเร็จของคณะเป็นการเฉพาะเพิ่มขึ้นมา
มากกว่าตัวช้ีวัดตาม สกอ. หรือสมศ. และตัวช้ีวัดควรก้าวข้ามงานประจําไปเป็นงานเชิงยุทธศาสตร์ ให้มาก
ขึ้น และควรมีตัวช้ีวัดทั้งนี้ เป็น leading KPI และตัวช้ีวัดที่เป็นผลลัพธ์ 
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องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. มีหลักสูตรที่หลากหลายที่เปน็ที่ต้องการของ
ผู้เรียน   

 
     2. คณะฯ ให้การสนับสนุนทั้งนักศึกษาและ

อาจารย์ ในการดําเนินกิจกรรมวิชาการต่างๆ 
เป็นอย่างดี  

1. ควรเพิ่มหลักสูตร/นักศึกษาในระดับปริญญา
โท/เอก ที่เน้นการทําวิจัย (แผน ก) มากขึ้น 
และไม่ควรเพิ่มการรับนักศึกษาในระดับปริญญาตรี
มากเกินไป  

2. ควรมีการจัดทําแผนและติดตามความสําเร็จ
อย่างเป็นระบบด้วย 

จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 
1. เพิ่มคุณวุฒิอาจารย์ในระดับปริญญาเอก

และตําแหน่งทางวิชาการให้มากขึ้น 
 

 
2. ติดตามให้มีการจัดทํา มคอ. 3 และ มคอ. 5 

ให้ครบทุกรายวิชา และ มคอ. 7 ทกุ
หลักสูตร  
 

3. ปรับปรุงโรงอาหารให้นักศึกษาเพื่อเป็นการ
สนับสนุนสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
 

1.1จัดทําแผนพัฒนาอาจารย์รายบุคคล พร้อมทัง้
สนับสนุนงบประมาณ  

1.2 จัดทําระบบพี่เลี้ยงการทําวิจัยและฝึกอบรมการ
ทําผลงานในด้านต่างๆ  

2. ควรมีระบบในการติดตามให้ผู้สอน และ
ประธาน สาขา/หลักสูตร ให้จดัส่งตามเวลาที่
กําหนด โดยอาจกําหนดเรื่องการจัดส่ง มคอ. 
ไว้เป็นส่วนหนึ่งของข้อตกลงการประเมินผล
การปฏิบัติงานประจําปีของอาจารย์และ
ประธานสาขา/หลักสูตร                             
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องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. มีการส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณ
สําหรับการพัฒนากิจกรรมนักศึกษาอย่าง
เต็มที่เพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์แก่นักศึกษา 
โดยเฉพาะการให้นักศึกษาดูงานทั้ งใน
ประเทศและต่างประเทศ  

2. มีระบบและกลไกที่สามารถให้บริการแก่
นักศึกษาอย่างสะดวก โดยมีหน่วยงานและ
สถานที่ ใ ห้ บ ริ ก า ร ติด ต่อสอบถามแก่
นกัศึกษา 

- 

จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 
1. ควรสร้างตัวช้ีวัดที่ ชัดเจนสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของโครงการ เพื่อประเมิน
ความสําเร็จของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา 

2. ควรมีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 
 
 

3. ควรมีการการติดต่อเพื่อสร้างเครือข่ายกับ
ศิษย์เก่าให้เกิดเป็นรูปธรรม 

 
 
 

1. ควรหาแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
นักศึกษา โดยคํานึงถึงพันธกิจและอัตลักษณ์
ของคณะ รวมถึงตอบสนองต่อความต้องการ
ของนักศึกษาที่ แท้จริ ง  ซึ่ งคณะอาจมีการ
กําหนดให้การเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อบริการชุมชน
ของนักศึกษา เป็นส่วนหนึ่งของข้อกําหนดใน
การจบการศึกษาเพื่อคณะจะมุ่งสู่ CSR 

3.1 ควรมีช่องทางในการประชาสัมพันธ์แก่ศิษย์เก่า
หรือ website/ Facebook หรือทําเป็น
จดหมายข่าวของคณะฯ เพื่อส่งข้อมูลข่าวสาร 
ตลอดจนรวบรวมข้อมูลของศิษย์เก่า  

3.2 ควรมีการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ศิษย์
เก่าที่ประสบความสําเร็จ ได้มีโอกาสถ่ายทอด
ประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ สู่รุ่นน้อง ซึ่งจะ
ช่วยสร้างความภาคภูมิใจและเห็น career 
path ที่ชัดเจน  

3.3 ควรมีการรวบรวมศิษย์เก่าเพื่อต้ังชมรมศิษย์
เก่าของคณะ 
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องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. คณะฯ เห็นความสําคัญของการวิจัยเป็น
อย่างมาก และให้การสนับสนุนการทําวิจัย
ของคณาจารย์และของนักศึกษาอย่างเป็น
รูปธรรม 

2. คณะฯ กําหนดกระบวนการบริหารจัดการ
งานวิจัย ต้ังแต่การเสนอหัวข้อวิจัยจนถึง
การตีพิมพ์หรือเผยแพร่อย่างชัดเจน 

- 

จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 
1. การตีพิมพ์ผลงานวิจัยของอาจารย์ ใน

วารสารวิชาการระดับนานาชาติหรือ
ระดับชาติยังมีจํานวนน้อย 
 

2. จํานวนอาจารย์ที่ทําผลงานวิจัยยังมีน้อย 
และมีอยู่ในเฉพาะบางกลุ่ม 
 

 
3. งานวิจัยส่วนใหญ่เป็นงานวิจัยของนักศึกษา

ที่มีอาจารย์เป็นที่ปรึกษาและส่วนมากใช้
ระเบียบวิธีเหมือนกัน โดยเปลี่ยนกลุ่ม
ตัวอย่างหรือเปลี่ยนตัวแปรในงานวิจัยให้
แตกต่างไปเล็กน้อย 

1. ควรศึกษาและวิเคราะห์หาสาเหตุที่แท้จริง
ของการที่อาจารย์ ยังไม่มีผลงานวิจัย
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ และดําเนินการแก้ไข
ตามสาเหตุ 

2. ควรบริหารจัดการให้ทุนสนับสนุนการ
เผยแพร่ผลงานวิจัยไม่ให้ส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพผลงานวิจัยของคณะ โดยอาจ
กําหนดเกณฑ์ขั้นตํ่าของคุณภาพงานวิจัยที่
จะได้รับทุนสนับสนุน 

3. ควรจัดให้มีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมาให้
คําปรึกษาการทําวิจัยแก่อาจารย์เป็น
ประจํา โดยในระยะแรกอาจเป็นสัปดาห์
ละ 1 วัน ในระยะต่อไปอาจเป็น 2 
สัปดาห์ หรือ 1 เดือน 

 
องค์ประกอบที่ 5 การบริการวิชาการแก่สงัคม 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. คณะฯ มีโครงการหรือกิจกรรมการบริการ

วิชาการแก่สังคมหลากหลายประเภท 
1. ควรกระตุ้นให้อาจารย์ในทุกสาขาวิชาทํา

กิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคมอย่าง
ทั่วถึง 

2. ควรกําหนดกลุ่มเป้าหมายของการบริการ
วิชาการแก่สังคม โดยยึดเขตพื้นที่หรือ
เกณฑ์อ่ืนที่คณะเห็นชอบเป็นหลัก 

 
จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 

- - 
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องค์ประกอบที่ 6 การทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

- มีการส่ง เสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรม
เกี่ยวกับการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมร่วมกับ
หน่วยงานภายในและภายนอกประเทศ 

- ควรกําหนดกิจกรรมด้านการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมให้เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา โดยอาจเป็นโครงการหรือกิจกรรมของ
คณะและรายวิชา 
 

จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 
1. หลักสูตรที่จัดกิจกรรมการบูรณาการงาน

ด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมร่วมกับ
การเรียนการสอนเพื่อก่อให้เกิดคุณค่าและ
ประโยชน์ต่อสังคมยังมีไม่ครบทุกหลักสูตร 
 
 
 

2. การกําหนดตัวช้ีวัดสําหรับความสําเร็จของ
การบูรณาการงานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการ เรี ยนการสอนและ
กิจกรรมนักศึกษายังไม่ชัดเจน 

 

1. แต่ละหลักสูตรควรมีกิจกรรมที่เกิดจาก
การ  บู รณาการ ง านด้ านทํ านุ บํ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรมร่วมกับการเรียนการสอน
และกิจกรรมนักศึกษาที่มุ่งส่งเสริมให้
นักศึกษาได้จัดกิจกรรม และมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาศิลปวัฒนธรรมของชุมชน ซึ่ง
ก่อให้เกิดคุณค่าและประโยชน์ต่อสังคม
อย่างแท้จริง 

2. ควรกําหนดตัวบ่งชี้สําหรับความสําเร็จของ
การบูรณาการงานทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและ
กิจกรรมนักศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การติดตามและประเมินผลอย่างเป็น
ระบบ และนําผลการประเมินไปปรับปรุง
การบูรณาการอย่างเป็นรูปธรรม 
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องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. ผู้บริหารมีความทุ่มเทในการบริหารงาน 
และมี ค ว า ม คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ป รั บ ป รุ ง
กระบวนการทํางานของคณะ 

2. มีการดําเนินการที่จะพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทั้ง
สายวิชาการ  และสายสนับสนุนที่ เ ป็น
รูปธรรม 

1. ควรพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรอย่างมีส่วนร่วมให้เป็นระบบ ให้
ชั ด เจนปฏิ บั ติ ไ ด้ โดย เร็ ว  ทั้ งนี้ ร ะบบต้ อ ง
ประกอบด้วยองค์ประกอบของเกณฑ์ วิธีคิด
ภาระงานตามเกณฑ์ แบบฟอร์มการกรอกข้อมูล 
เ กณฑ์ ก า ร ตั ด สิ น ผ ล ง าน  แล ะคู่ มื อ ก า ร
ประเมินผลงานตามเกณฑ์ 
 

จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 
1. การกําหนดภาระงานสายวิชาการขาดการ

กําหนดตัวช้ีวัดที่สําคัญของงานทําให้การ
กํากับติดตามผลการปฏิบัติงานทําได้ยาก 

 
 
 
 
 
 
 

2. ยังขาดแนวทางการถ่ายทอดความรู้และ
ส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงานอย่างชัดเจน 

 
 
 
 
 
 

1. ควรกําหนดภาระงานของแต่ละสายงาน แต่ละ
ตําแหน่ง พร้อมตัวช้ีวัดความสําเร็จของงาน
อย่างชัดเจน สามารถวัดได้  เป็นภาระงานสอน 
ก่ีรายวิชา ผลการประเมินการสอนต้องได้ระดับ
ใด จํานวนบทความตีพิมพ์ เป็นต้น ในส่วนของ
สายสนับสนุนอาจกําหนดเป็นการลดระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน หรือระดับความพึงพอใจ
ผู้ใช้บริการ หรือร้อยละของความถูกต้องหรือ
ร้อยละการลดความผิดพลาดของงาน 
 

2. คณะฯ  ควรได้ กําหนดวิ ธีการแนวทางการ
ถ่ายทอดหรือสอนงานแก่บุคลากร ซึ่ งอาจ
แบ่งเป็นกลุ่ม เช่น กลุ่มผู้บริหารใหม่ กลุ่ม
คณาจารย์ใหม่ กลุ่มสายสนับสนุน ซึ่งแต่ละกลุ่ม
ควรต้องมีวิธีการจัดกลุ่มผู้บริหาร กํากับคณะฯ 
หรือหัวหน้างานให้การถ่ายทอดและสอนงาน 
โดยเฉพาะกลุ่มผู้บริหารใหม่ ซึ่งจําเป็นต่อการ
สร้างผู้นําในรุ่นต่อไป 
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จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 
3. คณะฯ มีแผนการจัดการความรู้ (KM) แต่แผนฯ 

ยังไม่ชัดเจน มีกิจกรรมครบถ้วนทุกขั้นตอน คือ
ทําให้การปฏิบัติเป็นไปได้ยาก จึงให้รายงานผล
ไม่ได้ 

3.  คณะฯ ควรให้ความรู้ ความเข้าใจในเรื่อง KM  
แก่คณะกรรมการ KM และบุคลากรภายในคณะ 
รวมทั้งการจัดทําแผนหรือกิจกรรมของ KM ควร
บูรณาการเข้าไปในงานประจํา และควรทําให้ครบ
ตามขั้นตอนจนถึงการจัดเก็บความรู้ และการนํา
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

 
ข้อเสนอแนะ  
 คณะฯ ควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของคณะและให้เชื่อมโยงกับของ
มหาวิทยาลัย 
 
 
องค์ประกอบที่ 8 การเงนิและงบประมาณ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. คณะฯ มีแผนการจัดหารายได้และแผนการ

ใช้เงินอย่างเป็นระบบตรวจสอบได้ 
2. มีรายได้เพียงพอสําหรับการบริหารจัดการ

คณะ แบบพึ่งตนเอง 
3. มีการใช้เงินงบประมาณในการพัฒนาแหล่ง

เรียนรู้ และอุปกรณ์การเรียนการสอนมาก
ขึ้น 

 

1. ควรเพิ่มสัดส่วนงบประมาณด้านพัฒนา
นักศึกษาระดับปริญญาตรีให้มากขึ้น 

2. ควรใช้ งบประมาณในการเพิ่ มจํ านวน
อาจารย์ที่จะพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้
ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 
1. การหารายได้ส่วนใหญ่มาจากการเปิด

หลักสูตร โครงการพิเศษ ซึ่ง ขณะนี้ สัดส่วน
ของอาจารย์กับนักศึกษายังไม่เป็นมาตรฐาน 
ถ้ายังคงเป็นเช่นนี้อาจกระเทือนต่อคุณภาพ
การศึกษา 

1. ลดจํานวนนักศึกษาโครงการพิเศษลง โดย
คํานวณค่าใช้จ่ายให้สมดุลและพอเพียง 

2. สร้างกระบวนการหารายได้จากผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ  

 
ข้อเสนอแนะ  
 ควรเพิ่มสัดส่วนงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาให้มากขึน้ 
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องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคณุภาพ 
 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
 -  คณะกรรมการคุณภาพมีความพยายามและตั้งใจ
ในการทํางานอย่างเต็มที่ 

 

- 

จุดที่ควรพฒันา แนวทางแก้ไข 
 -  ถึงแม้ว่าจะต้ังใจอย่างเต็มที่แต่คณะกรรมการก็ยัง
ขาดความรู้ ความเข้าใจอย่างชัดเจน เกี่ยวกับ
คําอธิบายแต่ละตัว ช้ี วัดและการจัดการข้อมูล
สารสนเทศเพื่อตอบตัวช้ีวัดนั้น 

 

 -  คณะกรรมการประกันคุณภาพและบุคลากรสาย
สนับสนุนทุกคน ควรได้รับการอบรมเชิงปฏิบัติการ
ในเรื่องตัวช้ีวัดและการจัดการสารสนเทศเพื่อตอบ
ตัวช้ีวัด ซึ่งเมื่อผ่านการอบรมแล้วควรจะได้สร้าง
กระบวนการทํางานร่วมกันทุกคนเพื่อถ่ายทอดและ
แก้ปัญหาร่วมกัน เรียนรู้ร่วมกัน 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. คณะฯ ไม่ควรกําหนดงานประกันคุณภาพให้เฉพาะกลุ่มทาํแต่ต้องเป็นงานที่ทุกคนต้องทําร่วมกัน 
(ถือเป็นงานกลาง) แต่มีผู้รับผดิชอบหลัก คือคณะกรรมการประกันคุณภาพ 

2. ควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อตอบตัวช้ีวัดของคณะเองแต่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลกับส่วนกลาง
ของมหาวิทยาลัยได้ 

3. ควรจัดทํา Improvement Plan ให้มีคุณภาพ 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในภาพรวมระดับคณะ 
1. ควรมีการกําหนดตัวช้ีวัดเพื่อใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงาน (leading KPI) ให้ชัดเจนและมี

การสร้างความรู้ ความเข้าใจทิศทางการบริหาร เป้าหมาย ตัวช้ีวัดให้บุคลากรทุกระดับรับรู้และสร้างความ
เข้าใจร่วมกัน มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 

2. ควรปรับสัดส่วนนักศึกษาลงให้อยู่ในมาตรฐานของจํานวนนักศึกษาต่ออาจารย์ และอาจหา
รายได้จากผลิตภัณฑ์อ่ืนทดแทน 

3. ควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของคณะฯ  
 

ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและมุมมองด้านการบริหารจัดการ 
 เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร พบว่า มาตรฐานด้านธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา มีผลการประเมินอยู่ใน “ระดับดี
มาก” คะแนนเฉลี่ย 4.88  และมี 3 มาตรฐานที่มีผลการประเมินอยู่ใน “ระดับดี” ได้แก่ มาตรฐานด้านพันธ
กิจของการบริหารการอุดมศึกษา มาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการ
เรียนรู้ และ มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต คะแนนเฉลี่ย 4.11, 3.96, 3.24 ตามลําดับ 
 ส่วนผลการประเมินตามมุมมองการบริหารจัดการ พบว่า ด้านการเงินและด้านกระบวนการภายใน 
มีผลการประเมินอยู่ใน “ระดับดีมาก” คะแนนเฉลี่ย 5.00, 4.77  และมี 2 มาตรฐานที่มีผลการประเมินอยู่
ใน “ระดับพอใช้” ได้แก่ มาตรฐานด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และด้านบุคลากร การเรียนรู้และ
นวัตกรรม คะแนนเฉลี่ย 3.41, 3.22 ตามลําดับ 
 
7.3 จุดเด่นใน 4 พันธกิจของสถาบนัอุดมศึกษา (การเรยีนการสอน การวิจัยและงานสรา้งสรรค์ บริการ
ทางวิชาการและทาํนุบาํรุงศลิปวัฒนธรรม) วิธีปฏิบัติและผลการดําเนนิงานที่เป็นแบบอย่างที่ดีหรือ
นวัตกรรมที่สร้างขึน้ 

1. จุดเด่นของคณะคือด้านการเรียนการสอนที่เป็นเรื่องการปฏิบัติและการวิจัย โดยใช้กระบวนการ
เรียนการสอนที่มีลักษณะเป็น Practice and Research Based Learning ที่ให้นักศึกษามีโอกาสฝึกปฏิบัติ
จริงทั้งในห้องปฏิบัติการและลงพื้นที่ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะสร้างคุณลักษณะเด่นของบัณฑิตทั้งด้านความพร้อมใน
การทํางาน การคิดวิเคราะห์การวิจัย และสร้างความแตกต่างของคุณลักษณะของบัณฑิตที่แข่งขันได้  

2. คณะฯ มีบุคลากรในวัยทํางานที่มีพลังพร้อมที่จะเรียนรู้ความก้าวหน้าใหม่ๆ ในเชิงวิชาการและ
ทํางานร่วมกัน 

3. คณะมีงบประมาณกิจกรรมส่งเสริมการวิจัยอย่างเพียงพอและสามารถนําผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์เป็นรูปธรรม 

4. อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องปฏิบัติการเรียนง่าย แต่ใช้ประโยชน์ได้ดี เปิดโอกาสให้นักศึกษา 
ได้ฝึกปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

5. คณะฯ มีความร่วมมือกับชุมชนในการวิจัย การบริการทางวิชาการและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
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7.4 ความเห็นและข้อเสนอแนะส่วนสรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนาในหัวข้อแนวทางนาํผล
การประเมินไปวางแผนพัฒนา (โดยพิจารณาจากบทที่ 3 ของรายงานการประเมินตนเอง คือ ส่วนสรุปผลการ
ประเมินและทิศทางการพัฒนาในหัวข้อ แนวทางนําผลการประเมินไปวางแผนพัฒนา เพ่ือให้มหาวิทยาลัยทราบว่า
แนวทางดังกล่าวนั้น ตรงกับความเห็นของผู้ประเมินหากผู้ประเมินไม่พบหัวข้อดังกล่าว ให้ผู้ประเมินขอจากคณะวิชา) 

1. คณะควรขยายแนวคิดการจัดการเรียนการสอนให้มีจุดเด่นในลักษณะของ Practice and 
Research Based Learning ให้เกิดตระหนักรู้และความเข้าใจทั่วทั้งคณะฯ 

2. ควรหากลยุทธ์ส่งเสริมการพัฒนาอาจารย์ให้ได้ตําแหน่งทางวิชาการให้ได้สัดส่วนตามเกณฑ์
มาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 - คําสั่งมหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ 532 /2557 เรื่องแต่งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร ระดับคณะวิชา/หน่วยงานสนับสนุนเทียบเท่า  
ประจําปีการศึกษา 2556  
 - กําหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ 
 - รายนามผู้ร่วมให้ข้อมลูการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปีการศึกษา 2556  
 - การสัมภาษณ์ 
 - บันทึกภาคสนาม 
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รายนามผู้ร่วมให้ข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปีการศึกษา 2556 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผู้บริหาร 

ลําดับ ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง 

1 ผศ. ดร.พิทักษ ์ ศิริวงศ ์ คณบดี 

2 อาจารย์ ดร.วิโรจน์  เจษฎาลกัษณ์ รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 

3 อาจารย์จอมภัค  คลังระหัด รองคณบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร และความ
รับผิดชอบต่อสังคม 

4 อาจารย์สิริชัย ดีเลิศ รองคณบดีฝ่ายสารสนเทศและสื่อสาร
องค์กร 

5 อาจารย์มนัสสนิี  บุญมีศรีสง่า รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 

6 รศ. ประสพชัย พสุนนท์  รองคณบดีฝ่ายกิจการพิเศษ 

7 อาจารย์ธีระวัฒน์  จันทกึ รองคณบดีฝ่ายแผนงานและ 
ประกันคุณภาพ 

 

 คณาจารย ์

ลําดับ ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง 

1 อาจารย์ ดร.มัลทิกา  ศิริพิศ 
รักษาราชการแทนหัวหน้าสาขาวิชาการ
จัดการการท่องเที่ยว 

2 อาจารย์บุษริน  วงศ์วิวัฒนา 
อาจารย์ประจําสาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและ
ที่พัก 

3 อาจารย์วรพล  พินิจ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 

4 อาจารย์จิตพนธ์  ชุมเกตุ อาจารย์สาขาวิชาการตลาด 

5 อาจารย์สุรภัทร์  พิไชยแพทย ์ อาจารย์ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์

6 อาจารย์ประพล  เปรมทองสขุ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ 

7 อาจารย์จอมภัค  คลังระหัด อาจารย์สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 

8 อาจารย์ศิริพร  เผือกผ่อง หัวหน้าสาขาภาษา 
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รายนามผู้ให้ข้อมูล คณะวิทยาการจัดการ 

 นักศึกษา 

ลําดับ ชื่อ-สกุล ชั้นป ี สาขาวิชา รหัสนักศึกษา 
1 นายพิจารณ์  เจือน้ําหอม 2 การจัดการธุรกิจทั่วไป 12560068 
2 นายปิติภัทร์  พิทักษ์ผลไพศาล 3 การจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 12550574 
3 น.ส.ดวงมณี  สุปฏิย์ 3 การจัดการชุมชน 12550255 
4 น.ส.ศศิประภา  เพ็ชร์ทอง 4 ธุรกิจโรงแรมและที่พัก 12540651 

 

 

 

ศิษย์เก่า 
ลําดับ ชื่อ-สกุล สาขาวิชา ระดับการศึกษาที่จบ อาชีพ 

1 นายกิตติคุณ โรจน์บวร
วิทยา 

- สาขาการจัด
ธุรกิจทั่วไป 

- บริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการ
ประกอบการ 

- ปริญญาตร ี
 

- ปริญญาโท 

ประกอบธุรกิจ
ส่วนตัว 

2 นายชนาธิป  ออสุวรรณ - สาขาการจัดการ
การท่องเที่ยว 

- ปริญญาตร ี ประกอบธุรกิจ
ส่วนตัว 
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การสัมภาษณ ์
************************************* 

 
สัมภาษณผ์ู้บรหิารและคณาจารย ์

1. คุณลักษณะเดน่ของบัณฑิตที่เป็นเชิงประจักษ์  
2. คณะควรส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมและสร้างบรรยากาศให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตที่มีความมั่นใจ กล้าพูด 

การกล้าแสดงออก  มีการสื่อสารและการนาํเสนองานที่เป็นนักบริหารมืออาชีพ 
3. ผู้บริหารควรมกีารสื่อสารภายในองค์กรใหม้ากย่ิงขึ้น โดยเฉพาะ การทําความเข้าใจเป้าหมาย วิสัยทศัน์และ

การบริหารงานของคณะให้เกิดความชัดเจนแก่บุคลากร โดยเน้นการสื่อสารแบบ face to face และส่ง
ข่าวสารทางเครือข่ายอย่างสม่ําเสมอ 

4. ควรเน้นการส่งเสริมให้นักศึกษาได้เรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมทุกหลักสูตรเพื่อคุณลักษณะเด่นของบัณฑิต
และมุ่งสู ่AEC  โดยอาจผลักดันให้มีการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษอย่างน้อยหนึ่งวิชาในแต่ละหลักสูตร 
ตลอดจน จํานวนผู้เรียนต่อห้องการเรียนการสอนภาษาอังกฤษควรประมาณ 25-30 คนต่อห้อง เพื่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน  

5. คณะฯ ควรผลกัดันการสร้างเครือข่ายกับศิษย์เก่าให้สําเร็จเป็นรูปธรรม อาทิ จัดต้ังชมรมศิษย์เก่าคณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

6. ให้ทางคณะส่งเสริมและสนับสนุนการกิจกรรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ของคณาจารย์ในสร้างความรู้
ความสามารถทางด้านงานวิจัยและการเผยแพร่งานวิจัย เทคนิคการเขยีนบทความ ทีส่ามารถตีพิมพ์ใน
วารสารที่น่าเชื่อถือและในเวทีช้ันนําได้ 

 
สัมภาษณน์ักศึกษา  

 1 . ความภูมิใจในคณะที่เรียน 
-    การเข้าเรยีนที่คณะฯ มทีั้งมาจากสอบแอดมิดช่ัน โควตา และสอบตรง 
‐ มาเรียนแล้วมคีวามพอใจกับคณะฯ ซึ่งจบแล้วอยากทําธุรกิจ แต่ทางบ้านไม่มีธุรกิจใหต่้อยอด จึงคิดว่าอาจ

ต้องทํางานรับเงินเดือนก่อน 
‐ เรียนที่ศิลปากรมีความภูมิใจมากที่ได้ใส่ชุดสีเขียว คนเดียวในระแวกบ้าน ช่ือมหาวิทยาลัยเป็นส่วนหนึ่ง   
‐ การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ได้ทําอะไรกับรุ่นพี่ น้อง อาจารย์  มีความสัมพันธ์ระหว่างรุ่นพี่ รุ่นน้อง ดี  
2.  เป้าหมายในชีวิตว่าจบแล้วจะทําอาชีพอะไร  

นักศึกษาทราบเป้าหมายชีวิตของตนว่าจบแล้วจะทําอะไร เช่น 
‐ เอกการโรงแรมชอบบาร์เทนเดอร์  เอกชุมชน : เป็นนักพัฒนาชุมชน หรือ อาจเรียนต่อปริญญาโท สานต่อ

ธุรกิจ ไม้เสียบลูกช้ิน  ไม้ไผ่เหลาตามเบอร์ มีเครื่องเหลา รับซื้อจากภาคอีสาน ไม้ไผ่บ้าน  เป็นช่วงหาลูกค้า 
อาจไม่ตรงกับที่เรียนแต่ได้นําที่เรียนไปใช้ในการคิดเงิน  

‐ ครอบครัวเปิดร้านอาหารริมทะเล ได้ช่วยทําบัญชี การจัดการ ประยุกต์ใช้  แต่ต้องการหาประสบการณ์เป็น
มนุษย์เงินเดือนก่อน 

‐ การโรงแรม  : ทํางานโรงแรมที่หิวหิน คณะส่งไปฝึกงานปี 2 -3 เวลา 2 เดือน 
‐ ธุรกิจภาษาอังกฤษ :  สจ๊วต 
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3. การจัดกิจกรรมโครงการ  
-  จะมีปัญหาในการของบประมาณ ซึ่งถ้าเสนอโครงการ มหาวิทยาลัยจะตัดงบประมาณมาให้ ส่วนใหญ่
เป็นวันสําคัญของมหาวิทยาลัยเช่น วันศิลป์ฯ   
-  การทํากิจกรรมออกค่ายร่วมกัน 3 คณะวิชา ยังไม่มีทํา  กิจกรรมระหว่างคณะวิชายังมีน้อย 
- กิจกรรมนักศกึษา ในการรับน้องถือว่าคณะฯ ไม่มีความรุนแรงกับรุ่นน้อง ไม่พารุ่นน้องไปรับน้องภายนอก 
ให้รับน้องภายในมหาวิทยาลยัเท่านั้น ขึ้นอยู่กับกิจกรรมวา่เป็นกิจกรรมในที่ร่มหรือกลางแจ้ง ซึ่งกิจกรรมรับ
น้องทําให้มีความสามัคคีเพิ่มขึ้น และในการทํากิจกรรมไมม่ีบันทึกช่ัวโมงแต่เป็นการเซ็นชื่อถ้าเข้าร่วม
โครงการ  

4. การเรียนรู้คูก่ารฝึกปฏิบัติงานจริง แต่ละสาขาจะได้รับการฝึกปฏิบัติงานจริงระหว่างเรียน โดย 
‐ มีการออกชุมชน มีรายวิชาที่ลงชุมชน ที่คณะฯ จัดการให้เราลงในรายวิชา   
‐ การโรงแรม ปี 4 ไม่ออกไปฝึกข้างนอกเพราะคณะฯมีทุกอยา่งให้ฝึกในมหาวิทยาลัย  แต่คิดว่าต่างกัน 
‐ การท่องเที่ยว มีออกไปดูให้เห็นจริง 
‐ มัคคุเทศก ์ได้เข้าไปมีส่วนร่วม อบรมการทอ่งเที่ยวเขตจ. เพชรบุรี สันทนาการน้องๆ staff  

5. สิ่งที่ต้องการให้คณะฯเพิ่มเติมให้ในขณะที่เรียนอยู่ คือ 
‐ เพิ่มเรื่องของภาษาอังกฤษ  ถา้เรียนจบแล้วคิดว่าได้ใช้ในประสบการณ์จรงิของภาษา แต่บางคนเก่ง บางคน

พูดไม่ได้ งานทําให้เราสามารถพูดได้ ไปเรียนภาษาจีนเพิ่ม และคิดว่าในการทํางานในเขตพื้นที่หัวหิน ทําให้
สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ 

‐ ต้องการห้องเก็บของ สําหรับของคณะฯ เช่นอุปกรณ์ ป้ายต่างๆ ที่ต้องเบิกมาทํา คณะไม่มีตึกที่เป็นของ
คณะเอง ซึ่งมหาวิทยาลัยจะมีสโมสรรวมกนัทั้ง 3 คณะวิชา (ในวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี) ใช้ร่วมกัน แต่
ในระดับคณะฯ จะมีทีมงานย่อยอีกที แต่จะไม่มีห้องสําหรับใช้งาน 

‐ ต้องการให้เพิ่มหอพักเพราะอยู่กัน 4 คน แต่ดีที่หอพักมีห้องกลางสําหรับให้อ่านหนังสือคนเดียว สามารถ
ป่ันจักรยานมาเรียน และมหาวิทยาลัยมีให้ยืมจักรยาน  

‐ เรื่องความปลอดภัย ไม่ควรออกไปภายนอกมหาวิทยาลัยไม่ค่อยปลอดภัย เพราะมีวัยรุ่นภายนอกหลัง
มหาวิทยาลัย มีร้านเหล้าด้วย แต่มียาม ปิดประตูหลัง 5 ทุ่ม   

‐ ส่วนการเดินทางภายในมหาวิทยาลัยสะดวกเพราะมหาวิทยาลัยมีรถรางให้ ดีมาก ฟร ีไม่เสีย   ค่าใช้จ่าย 
แต่เหมาะสําหรับใช้เดินทางในหน้าฝน 

 
สัมภาษณ์ ศิษย์เก่า 

‐ เหตุผลในการการเลือกเรียนคณะฯ นี้ มีการตัดสินใจเอง เนื่องจากอยู่ใกล้บ้าน ไม่ผิดหวังที่เรียน ได้การใช้
ชีวิตใกล้บ้าน เพราะได้ทํากิจการรีสอร์ท และสวนยางต่อจากที่บ้าน   อีกท่านได้โควตาผู้ประกอบการ 
เนื่องจากตอนปลาย เรียนปานกลาง คณะฯ เปิดสาขาท่องเที่ยวทางคณะวิชาได้เชิญคุณพ่อผู้ประกอบเป็น
วิทยากร จึงได้โควตาลูกของผู้ประกอบการ และคะแนนได้ จึงมีโอกาสได้ศึกษา อีกทั้งมีบ้านพักอยู่ที่หัวหิน
ใกล้กับที่เรียน 
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‐ การนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ ได้นําความรู้ไปต่อยอดในการทํากิจการส่วนตัวในเขตพื้นที่จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ และได้นําความรู้จากที่เรียนไปใช้ในการทาํงานมากที่สุดในเรื่องของระบบการจัดการ 
ควบคุมดูแลลกูน้อง ดูแลด้านการตลาด การบัญชี 

‐ สิ่งที่ได้จากการเรียนที่มหาวิทยาลัยศิลปากร คือได้สังคม การทํางานกับคนต่างวัย อายุ การเข้าหาผู้ใหญ ่
บุคลิกภาพ ความรับผิดชอบ การตรงต่อเวลา 

‐ สิ่งที่ต้องพัฒนาตัวเองในเรื่องความรู้ความสามารถ ด้านภาษา เพราะได้มีการติดต่อประสานงานกับลูกค้า
ต่างประเทศ 

‐ สิ่งที่ต้องการให้คณะฯ มีการเปลี่ยนแปลง ก็เป็นเรื่องอาคารเรียน ในฐานะศิษย์เก่าต้องการให้คณะวิชา
เปลี่ยนแปลงในเรื่องตึกอาคารเรียน เพราะมีจํานวนนักศึกษาเพิ่มขึ้น การเดินทางดีขึ้นมีรถตู้เข้าเมืองไม่
เหมือนสมัยก่อนลําบาก 

‐ ความผูกพันกับคณะ มีความผูกพันกับคณะวิชามาก ได้มาช่วยงานที่คณะ ในฐานะวิทยากรให้ความรู้แก่รุ่น
น้องที่จบปี 4 เตรียมความพร้อมในการก้าวเข้าสู่ชีวิตทํางาน เพราะในการทํางานจริงไม่ถึง 50% ของวิชาที่
เรียนไม่ได้นําไปใช้ในชีวิตจริง ส่วนใหญ่เป็นการเข้าใจ การเข้าสังคม 

‐ สิ่งที่ต้องการขณะนี้ คือ ต้องการให้มีสมาคมศิษย์เก่า สําหรับแจ้งข่าวสารจากคณะวิชา รุ่นพี่รุ่นน้อง จะทํา
ให้มีเครือข่ายเพิ่มขึ้น แต่รวมกันยากมาก ต่างคนต่างทํางาน ไม่มีความพร้อมในเรื่องของเวลาที่ไม่ตรงกัน ซึ่ง
อยู่ในระหว่างขั้นตอนดําเนินการ เพื่อหาแกนนํา 

‐ ความมีส่วนร่วมกับมหาวิทยาลัย  ถ้าหากมสีว่นร่วมกับมหาวิทยาลัย อยากร่วมสอนวิชา มีทฤษฎีบ้าง และ
เอาความจริงประสบการณ์มาถ่ายทอดบ้าง  และถ้าคณะฯ ต้องการให้ช่วยอะไร ก็ยินดีจะเข้ามาเพื่อ
ช่วยเหลือ 

‐ ความภาคภูมิใจ ภูมิใจที่คณะฯ เติบโตดี มีช่ือเสียงซึ่งใน 10 อันดับ มีคณะฯ วิทยาการ ติด 4 สาขา รู้สึกดี 
อบอุ่น มีกิจกรรมทําตลอด อาจขาดแสง สี เสียง แต่ได้ประสบการณ์ต่างจากคนอื่น และชื่อคณะวิชา สอน
ให้รู้จักคําว่า “จัดการ”  มีกระบวนการความคิดให้ทางบ้านได้เห็น ในการทํางานทําให้มีระบบความคิดมาก
ขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะจากกรรมการฯ  
‐ กรรมการฯ ใหข้้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วมกับทางมหาวิทยาลัย  เช่น การมีส่วนร่วมในการคัดเลือกน้อง

เข้ามาเรียน เป็นแหล่งฝึกงานให้น้อง  หรือ การต้ังสมาคม กองทุนพัฒนากิจการนักศึกษา ต้ังเครือข่ายมีใคร
อยู่ไหนบ้างในเครือข่ายธุรกิจ เอารุ่นน้องไปฝึกงาน 

‐ เมื่อผ่านหน้ามหาวิทยาลัย ดูไกล เหมือนมแีต่ต้นไม้ ควรมีรา้นขายของ /กิจกรรมนักศึกษาอยู่ ด้านหน้า
มหาวิทยาลัยเพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย 
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บันทึกภาคสนามสําหรับผู้ประเมินคุณภาพภายใน 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

ตอนที่ 1 คําชีแ้จง  ผลการตรวจสอบรายงานประจําปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของ 
คณะวิทยาการจัดการ ตามรายการต่อไปนี้ โดยทําเครื่องหมาย  ในช่องที่ตรงกับข้อเท็จจริง 

ที่ รายการตรวจสอบ มี ไม่ม ี ไม่ชัดเจน  
(ต้องหาข้อมูลเพิ่มอย่างไรและควร

มีข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
1 ปก 

1.1 การระบุช่ือหน่วยงานที่รายงานประจําปีที่เป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายใน 

 
 

  

 1.2 ช่วงเวลาของรายงานฯ    
 1.3 การระบุวัน เดือน ปี ที่จดัทํารายงานฯ    
2 คํานํา 

2.1 การระบุวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
 

 
  

 2.2 การระบุช่วงเวลาในการประเมิน    
 2.3 การระบุเกณฑ์การประเมิน    
 2.4 การลงนามของผู้บริหาร    
3 สารบัญ    
4 บทสรุปผู้บริหาร 

4.1 ข้อมูลทั่วไป เช่น ช่ือหน่วยงาน จุดประสงค์การก่อต้ัง จุดเน้น
การปฏิบัติพันธกิจพร้อมพัฒนาการ 

 
 

  

 4.2 ผลประเมนิคุณภาพภายในภาพรวมตามองค์ประกอบคุณภาพ    
 4.3 ผลประเมนิคุณภาพภายในภาพรวมตามมาตรฐานการ

อุดมศึกษา 
   

 4.4 ผลประเมนิคุณภาพภายในภาพรวมตามมุมมองด้านการ
บริหารจัดการ 

   

 4.5 จุดเด่น/แนวทางเสริม    
 4.6 จุดทีค่วรพัฒนา/แนวทางแก้ไข    
 4.7 เป้าหมายและแผนการพัฒนาที่สอดคลอ้งกับเป้าหมาย    
5 บทที่ 1 บทนํา (ข้อมลูเบ้ืองต้น) 

5.1 ประวัติความเป็นมา 
 
 

  

 5.2 ปรัชญา ปณิธาน  วิสัยทศัน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ 
มาตรการ 

   

 5.3 โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างการบริหาร    
 5.4 รายนามผูบ้ริหาร    
 5.5 แผนปฏิบัติราชการประจําปี    
 5.6 คุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค์ และอัตลักษณ์    
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ที่ รายการตรวจสอบ มี ไม่ม ี ไม่ชัดเจน  
(ต้องหาข้อมูลเพิ่มอย่างไรและควร

มีข้อเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
 5.7 จุดเด่น    
 5.8 ข้อมูลโดยสรุปตามภารกิจ 

 (1) ด้านการเรียนการสอน 
 (2) ด้านการวิจัยและงานสรา้งสรรค์ 
 (3) ด้านบริการวิชาการแก่สังคม 
 (4) ด้านทํานบํุารุงศิลปวัฒนธรรม 
 (5) ด้านการบริหารจัดการ 

   

 5.9 ข้อมูลอาคารสถานที่และตารางสรุป    
 5.10 ข้อมูลการพัฒนาบุคลากรและตารางสรุป    
 5.11 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา    
 5.12 การนําผลการประเมินไปพัฒนาคุณภาพการศึกษา    
6 บทที่ 2  (รายละเอียดอยู่ในหัวข้อต่อไป)    
7 สรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา 

7.1 ตาราง ส.1 สรุปการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ  
9 ด้าน 

   

 7.2 ตาราง ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ    
 7.3 ตาราง ส.3 ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา    
 7.4 ตาราง ส.4 ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ    
 7.5 ตาราง ส.5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา    
 7.5 ทศิทางการพัฒนากับยุทธศาสตร์ในระยะต่อไป    
 7.6 แนวทางนําไปวางแผนพัฒนา    
8 ภาคผนวก    
 8.1 ตารางข้อมูลพ้ืนฐาน (Common data set)   แจกภายหลัง 
 8.2 รายชื่อคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา    
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ตอนที่ 2  บันทึกของคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบรายงานประจําปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของคณะ
วิชาตามประเด็นและรายการต่อไปนี้  

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ ์

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบุ) 

บทที่ 2 ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ
เทียบกับเกณฑ์และเทียบกับเป้าหมายในรอบปีปัจจุบัน
ตามตัวบ่งชี้ใน 9 องค์ประกอบ 

    

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค ์และ
แผนดําเนนิการ 

    

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน        
ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 16.1 ผลการบริหารสถาบันให้
เกิดอัตลักษณ ์

    

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 16.2 ผลการพัฒนาบณัฑิตตามอัต
ลักษณ ์

    

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 17 ผลการพัฒนาตามจุดเนน้และ
จุดเด่นทีส่่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน 

    

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต     
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร
หลักสูตร     

    

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอก     
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 อาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทาง
วิชาการ     

    

ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุน     

 สัมภาษณ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

    

ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน  สัมภาษณ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผล
การเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

 สัมภาษณ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมที่จัดใหกั้บนักศึกษา  

      

ตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 1 บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทาํหรือ
ประกอบอาชพีอิสระภายใน 1 ปี 

    

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 2 คุณภาพของบณัฑิตปริญญาตรี     
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รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ ์

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบุ) 

โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ
ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 3 ผลงานของผู้สาํเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาโท ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร ่

    

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 4 ผลงานของผู้สาํเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอก ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร ่

    

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 14 การพัฒนาคณาจารย ์     
องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา     
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการให้คําปรกึษาและ
บริการด้านข้อมูลข่าวสาร     

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรม
นักศึกษา 

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย     
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ 

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จาก
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัย 

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 5 งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรคท์ี่
ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

    

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 6 งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรคท์ี่
นําไปใช้ประโยชน ์

    

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 7 ผลงานวิชาการที่ได้รับการ
รับรองคุณภาพ 

    

องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม     
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการ
แก่สังคม 

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม 

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 8 ผลการนําความรู้และ
ประสบการณจ์ากการให้บรกิารวิชาการมาใช้ในการ
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รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ ์

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบุ) 

พัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 
ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 9 ผลการเรียนรู้และเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนหรอืองค์กรภายนอก 

    

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 18.1 ผลการชี้นาํ ป้องกันหรือ
แก้ปัญหาของสังคม (ประเดน็ที่ 1 จิตสาธารณะ) 

    

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 18.2 ผลการชี้นาํ ป้องกันหรือ
แก้ปัญหาของสังคม (ประเดน็ที่ 2 ความคดิ
สร้างสรรค์) 

    

องค์ประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม     
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

 
 

   

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 10 การส่งเสริมและสนับสนุนด้าน
ศิลปะและวัฒนธรรม 

    

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติ
ทางศิลปะและวัฒนธรรมใน 
 

    

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ     
ตัวบ่งชี้ที่ 7.1 ภาวะผู้นําของสภาสถาบันและผู้บริหาร
ทุกระดับของสถาบัน 

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรยีนรู้  สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ
ตัดสินใจ 

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง  สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 12 การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่
ของสภาสถาบัน 

    

ตัวบ่งชี้ที ่สมศ. ที่ 13 การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่
ของผู้บริหารสถาบัน 

    

องค์ประกอบที่ 8   การเงินและงบประมาณ     
ตัวบ่งชี้ที่ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ  

 
สัมภาษณ ์

ผู้รับผิดชอบ 
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ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บข้อมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ ์

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบุ) 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ     
ตัวบ่งชี้ที่ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ 9.2 การดําเนนิงานตามอัตลักษณข์องสถาบัน 
(เอกลักษณ์ของสถาบนั) 

 สัมภาษณ ์
ผู้รับผิดชอบ 

  

ตัวบ่งชี้ที่ สมศ. ที่ 15 ผลประเมินการประกันคณุภาพ
ภายในรบัรองโดยต้นสังกัด 

    

องค์ประกอบที่ 10  สถานศกึษา 3D  
(เป็นนโยบายของรัฐบาล) 

    

ตัวบ่งชี้ที่ 10.1  การบริหารจัดการสถานศึกษา  
3 ดี (3D) 

    

ตัวบ่งชี้ที ่10.2  ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี 
(3 D ) มีความรู้ เจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม 

    

 




