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ค าน า 
 
 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร ประจ าปี
การศึกษา 2558 ฉบับนี้ จัดท าขึ้นโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ส านักงานสภามหาวิทยาลัย
ศิลปากร  

เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานสภาด าเนินการไปอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จึงขอเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งประกอบด้วย ผล
การประเมินรายตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 
รวมทั้งจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง และวิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม เพ่ือเป็นแนวทางในการ
พัฒนาการด าเนินงานของส านักงานสภาฯ ต่อไป 
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รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศลิปากร ประจ าปีการศกึษา 2558 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2558 
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
1. บทสรุปผู้บริหาร 

จากการประเมินคุณภาพภายใน ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ส านักงานสภาฯ 
พบว่า ส านักงานสภาฯ มีผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. ภาพรวมอยู่ในระดับ “ดี” คะแนนเฉลี่ย 4.00  
โดยมีผลการประเมินด้านกระบวนการระดับ “ดี” คะแนนเฉลี่ย 4.00  

เมื่อพิจารณาผลการประเมินจ าแนกตามรายองค์ประกอบของ สกอ. มีผลการประเมินดังนี้ องค์ประกอบที่ 
5 การบริหารจัดการ ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่มสถาบันและ
เอกลักษณ์ของคณะ (ไม่ได้ด าเนินการในเกณฑ์ ข้อ 2 ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วย
ต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเ รียนการ
สอน อย่างต่อเนื่อง เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต 
และโอกาสในการแข่งขัน)  ได้คะแนน 4.00 คะแนน ผลการด าเนินงานได้คุณภาพ ระดับดี และองค์ประกอบที่ 6 
ภารกิจสนับสนุนการเรียนการสอนและการบริหาร (ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน) ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 ความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ ได้คะแนน 4.53 คะแนน ผลการด าเนินงานได้คุณภาพ ระดับดีมาก โดยไม่น าผลประเมินในตัวบ่งชี้ที่ 
6.1 มาคิดคะแนน 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบ คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน 
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 4.00 ระดับดี 

องค์ประกอบที่ 6 ภารกิจสนับสนุนการเรียนการสอนและการบริหาร 
(ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน) 

4.53 ระดับดีมาก 

คะแนนรวมเฉพาะองค์ประกอบที่ 5 4.00 ระดับดี 
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3. บทน า 
 

 3.1 ชื่อหน่วยงานและมหาวิทยาลัยที่ได้รับการประเมิน 
 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร   

 
 3.2 รอบการประเมินผลการด าเนินงาน 
            ประจ าปีการศึกษา 2558  (วันที่ 1 สิงหาคม  2558 – 31 กรกฎาคม  2559) 

 
 3.3 วัน เดือน ปี ที่ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 วันพฤหัสบดี ที่ 1  กันยายน  2559 

 
      3.4 ประวัติความเป็นมาและข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร 
  

ประวัติความเป็นมา 
 สภามหาวิทยาลัยเป็นองค์กรสูงสุดของมหาวิทยาลัย มีหน้าที่ในการก ากับดูแลมหาวิทยาลัย (Governing 
Body) ก าหนดทิศทางนโยบายการพัฒนาและสนับสนุนผลักดันการท างานของมหาวิทยาลัยให้สามารถด าเนินงาน
ตามพันธกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ สภามหาวิทยาลัยจึงเป็นองค์การที่มีบทบาทและความส าคัญยิ่งต่อการพัฒนา
มหาวิทยาลัยให้มีความเจริญก้าวหน้า และเมื่อมหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐแล้ว สภามหาวิทยาลัย
ก็ยิ่งมีบทบาทอ านาจหน้าที่เพ่ิมข้ึน  
          ดังนั้นเมื่อบทบาท อ านาจหน้าที่ภารกิจของสภามหาวิทยาลัยเพ่ิมขึ้นและเปลี่ยนแปลงไป  สภา
มหาวิทยาลัยจึงควรมีเครื่องมือและกลไกของตนเองที่จะช่วยสนับสนุนการท างาน การติดตาม ผลักดันตามนโยบาย
และที่ก าหนดไว้ เพ่ือท าให้การท างานของสภามหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งจะส่งต่อเนื่องถึงการพัฒนา
มหาวิทยาลัยมีความเจริญก้าวหน้าต่อไป 
         สภามหาวิทยาลัยศิลปากร โดยด าริของนายชุมพล ศิลปอาชา นายกสภามหาวิทยาลัยศิลปากร และ
กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ ได้เห็นความส าคัญของการพัฒนาการท างานของสภามหาวิทยาลัยเพ่ือให้
สภามหาวิทยาลัยมีความเข้มแข็ง จึงได้เสนอโครงการจัดตั้งส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากรขึ้น เพ่ือท าหน้าที่
เป็นหน่วยงานในการสนับสนุนภารกิจของสภามหาวิทยาลัยและเป็นเครื่องมือกลไกของสภามหาวิทยาลัยในการ
ขับเคลื่อนการท างานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 1/2550 
วันที่ 10 มกราคม 2550 ได้เห็นชอบให้จัดตั้งส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร โดยเป็นหน่วยงานที่มีฐานะ
เทียบเท่ากองในส านักงานอธิการบดี 
           ต่อมาที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 5/2550 วันที่ 12 กันยายน 2550 ได้เห็นชอบให้
ปรับโครงสร้างส านักงานสภามหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานในก ากับขึ้นตรงกับสภามหาวิทยาลัย แบ่งโครงสร้างเป็น 4 
งาน คือ งานประชุมและเลขานุการ งานกิจการพิเศษ งานบริหารธุรการ และงานแผนและยุทธศาสตร์ และ
หลังจากนั้นได้เริ่มรับโอนงานมาด าเนินการ อาทิ การประชุมสภามหาวิทยาลัย การสรรหาอธิการบดี การสรรหา
คณบดี/ผู้อ านวยการศูนย์  สถาบัน ส านัก การสรรหานายกสภามหาวิทยาลัยกรรมการสภามหาวิทยาลัย
ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นต้น 
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            มหาวิทยาลัยศิลปากรได้ปรับสถานภาพเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2559 
และตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. 2559 ก าหนดให้มีส านักงานสภามหาวิทยาลัย โดยมีฐานะ
เป็นส่วนงาน และสภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 6/2559 วันที่ 13 กรกฎาคม 2559 เห็นชอบให้ประกาศ
เป็นส่วนงาน ตามประกาศมหาวิทยาลัยศิลปากร เรื่อง การจัดตั้งส่วนงานของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2559 ลงวันที่ 15 
กรกฎาคม 2559 และก าหนดให้ส านักงานสภามหาวิทยาลัย มีภาระหน้าที่ ในการสนับสนุนภารกิจของสภา
มหาวิทยาลัย และคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการต่างๆ ของสภามหาวิทยาลัย รวมทั้งภาระหน้าที่อ่ืนตามที่
ได้รับมอบหมาย  
 
สถานที่ตั้ ง   ชั้น 3  ส านักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยศิลปากร  22 ถนนบรมราชชนนี  เขตตลิ่ งชัน  
กรุงเทพมหานคร  10170  โทรศัพท์  0 2849 7500  ต่อ 31302-31304 โทรสาร 0 2849 7505  
 
ภาระหน้าที่ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
          ตามประกาศมหาวิทยาลัยศิลปากร เรื่อง การจัดตั้งส่วนงานของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2559 ลงวันที่ 15 
กรกฎาคม 2559 ก าหนดภาระหน้าที่ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย คือ 
          สนับสนุนภารกิจของสภามหาวิทยาลัย คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการต่างๆ ของสภามหาวิทยาลัย 
รวมทั้งภาระหน้าที่อ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย  

 

 

 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจของหน่วยงาน 
ปรัชญา 

         รองรับและสนับสนุนภารกิจของสภามหาวิทยาลัย 
 

ปณิธาน  
          ส านักงานสภามหาวิทยาลัย เป็นเครื่องมือ กลไกของสภามหาวิทยาลัยในการขับเคลื่อน การ

ก ากับติดตาม การด าเนินการของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
 

 วิสัยทัศน์ (Vision) 
        ส านักงานสภามหาวิทยาลัย มุ่งมั่นสร้างสรรค์ พัฒนาเป็นหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุน

ภารกิจของสภามหาวิทยาลัย 
 
 

 พันธกิจ ( Mission) 
 1. ปฏิบัติงานด้านบริหารธุรการของสภามหาวิทยาลัยและคณะกรรมการของสภามหาวิทยาลัย 

 2. เป็นแหล่งข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการบริหารจัดการ การค้นคว้า อ้างอิงของสภามหาวิทยาลัย
และหน่วยงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

 3. รับผิดชอบการประชุมสภามหาวิทยาลัย  
 4. การติดตามการด าเนินงานตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย 
 5. ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการสรรหาผู้บริหาร/กรรมการสภามหาวิทยาลัย 

6. ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร 
และตามท่ีสภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 
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 7. การประสานติดตามคดีที่เกี่ยวข้องกับสภามหาวิทยาลัย 
 

 ค่านิยมหลักของหน่วยงาน  
            น าค่านิยมหลักของมหาวิทยาลัย คือค าว่า TEAM มาเป็นค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์กร 

             T  = Transparency     โปร่งใส    
              E   = Excellence        ความเป็นเลิศ 
             A   = Amicability       กัลยาณมิตร        

               M  = Moral  Courage  ความกล้าหาญทางจริยธรรม 
  
 แผนยุทธศาสตร์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
                 การประเมินคุณภาพภายในของส านักงานสภามหาวิทยาลัยนี้ อยู่ระหว่างการด าเนินการของแผน
ยุทธศาสตร์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554-2558 (ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 3) (สิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 
2558) และแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2559–2563   
                  ทั้งนี้แผนยุทธศาสตร์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554-2558 (ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 3) 
(สิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2558) และแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2559–2563  
ประกอบด้วย 

3 ยุทธศาสตร์ ดังนี้คือ 
                   ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาบุคลากรและเสริมสร้างให้มีสมรรถนะให้สอดคล้องกับพันธกิจของ
หน่วยงาน (Smart Staff ) 
                   ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างขีดความสามารถในการท างาน รองรับ สนับสนุนภารกิจ นโยบายของ
สภามหาวิทยาลัยให้ขับเคลื่อนอย่างมีประสิทธิภาพ (Smart Support)  
                   ยุทธศาสตร์ที่ 3 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารให้มีประสิทธิภาพ (Smart Office)  

 
       เป้าประสงค์  1. บุคลากรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน  
                        2. สนับสนุน รองรับการท างาน ภารกิจของสภามหาวิทยาลัยได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และมี 
                           ประสทิธิภาพ 
                        3. มีระบบการปฏิบัติงานและการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ 
 

โครงสร้างการบริหาร  
        ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. 2559 ก าหนดให้ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีฐานะเป็น
ส่วนงาน และมหาวิทยาลัยศิลปากร ได้มีประกาศเป็นส่วนงาน ตามประกาศมหาวิทยาลัยศิลปากร เรื่อง การจัดตั้ง
ส่วนงานของมหาวิทยาลัย พ.ศ.2559 ลงวันที่ 15 กรกฎาคม 2559 แล้วนั้น  

เนื่องจากสภามหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย มีนโยบายให้ส่วนงานพิจารณาปรับโครงสร้าง ระบบการ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดขั้นตอนการท างาน การท างานมีการเชื่อมโยงประสานกันนั้น ส านักงาน
สภามหาวิทยาลัยได้พิจารณาร่วมกันแล้ว ให้ปรับโครงสร้างโดยตัดงานออกไป  (ตามแนวคิด 1 งาน ควรมีบุคลากร
อย่างน้อย 10 คน) และแบ่งเป็นภารกิจแทน โดยในหน่วยงานมี  4 ภารกิจ ทั้งนี้เพ่ือความคล่องตัว ความสะดวกใน
การปรับเปลี่ยนการท างานให้สอดคล้องกับนโยบายของสภามหาวิทยาลัยในแต่ละชุด 
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 บุคลากร 
 หน่วยงานมีบุคลากรจ านวน 5 คน จ าแนกเป็น ข้าราชการ 1 คน และพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 4 คน  
ได้แก ่
   1. นางสาวญาณิฐา หลิมวัฒนา         รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการ  
         ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
 2. นางประไพพรรณ ข าภาษี  นักบริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
 3. นางเบ็ญจพร  โรจนวิภาต                 นักบริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
 4. นางสาวฐิติมา   น้อยแอ            นักบริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
 5. นางสาวจันทิมา เขมะนุเชษฐ์  นักบริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 
 
การบริหารจัดการ 
 (1) งบประมาณ  
ตารางท่ี 1 สรุปรายรับ-รายจ่ายงบประมาณเงินรายได้ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 จ าแนกตามหมวดรายจ่าย 
ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2559 

รายการ 

จ านวนเงิน
งบประมาณ
ได้รับจัดสรร
จริง (บาท) 

รายจ่าย 
(บาท) 

คงเหลือ 
(บาท) 

ร้อยละการเบิกจ่าย
จากยอดรายรับ 

1. หมวด เ งิ น เดื อนและค่ า จ้ า ง
ประจ า 

1,128,700 1,126,074 2,626 99.77 

2. หมวดค่าตอบแทน ใช้สอยและ
วัสดุ 

100,314 132,966 -32,652 132.55 ** 

3. หมวดพัฒนาบุคลากร 11,376 - 11,376  
4. หมวดค่าสาธารณูปโภค 4,285 5,025 -740 117.27 ** 
5. หมวดเงินอุดหนุน 139,944 10,938 129,006 7.82 

รวม 1,384,619 1,275,003 109,616 92.03 
หมายเหตุ ** โอนเงินหมวดอ่ืนๆ ไปเบิก-จ่าย (หมวดพัฒนาบุคลากร) 
 
 (2) การพัฒนาบุคลากร 

การเข้าร่วมประชุม อบรมสัมมนา  

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (1 ตุลาคม 2557 -30 กันยายน 2558) ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมี
บุคลากร จ านวน 5 คน ส านักงานสภามหาวิทยาลัยสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา การศึกษา
ดูงาน เพ่ือเพ่ิมทักษะความรู้ความสามารถในการท างานและการพัฒนาจิตใจให้เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม เปิดโลก
ทัศน์ในการท างานให้สอดคล้องกับสภาพการเปลี่ยนแปลง และธ ารงรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ บุคลากรของ
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ได้เข้าร่วมกิจกรรม โครงการที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น เพ่ือเพ่ิมทักษะการท างาน สร้าง
ความรักสามัคคีในหมู่คณะ และสร้างเครือข่ายการท างาน โดยบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม ร้อยละ 100 
 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีโครงการพัฒนาบุคลากรของส านักงานสภามหาวิทยาลัย ดังนี้ 
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                 1) ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 (1 ตุลาคม 2557 – 30 กันยายน 2558) จ านวน 1 โครงการ คือ 
โครงการศึกษาดูงาน ส านักงานสภามหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2558 มี
บุคลากรร่วมโครงการ ร้อยละ 100  
                2) ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 (1ตุลาคม 2558 – 30 กันยายน 2559) จ านวน 1 โครงการ คือ 
โครงการศกึษาดูงาน ส านักงานสภามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2559 มีบุคลากรร่วม
โครงการ ร้อยละ 100  
 
 (3) อาคารสถานที ่
 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ตั้งอยู่ที่ชั้น 3 อาคารส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร ตลิ่งชัน มี
พ้ืนที่ทั้งหมด 152.56 ตารางเมตร 
   
4. การน าผลการประเมินไปพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
    ส านักงานสภามหาวิทยาลัย น าข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และ
ผลการประเมินตนเองไปพิจารณาวางแผนปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน บุคลากร เพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น โดยในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2557 คณะกรรมการได้ให้ข้อเสนอแนะใน
ด้านต่างๆ ซึ่งส านักงานสภามหาวิทยาลัยได้น าไปพิจารณาด าเนินการแล้ว ดังแสดงในตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2 การติดตามผลการด าเนินงานเพ่ือพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2558 ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
(ระหว่าง 1 สิงหาคม 2558 – 31 กรกฎาคม 2559) 

องค์ประกอบท่ี ข้อเสนอแนะ กิจกรรมโครงการ/ผลการด าเนินการ 
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2557 

 
5 

  

1. ควรก าหนดประเด็นความเสี่ยงจากปัจจัยภายในและภายนอกท่ีสง่ผลต่อการ
ด าเนินงานตามพันธกิจ เช่น ความเสี่ยงในเรื่องของข้อมูลรั่วไหลจากการประเมิน
ผู้บริหาร การถูกฟ้องร้อง/ร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏบิัติหน้าที่ในระหว่างการสรรหา
ผู้บริหาร หรือความเสีย่งด้านบุคลากรโดยเฉพาะบุคลากรทีม่ีความเช่ียวชาญด้าน
กฎหมาย ฯลฯ 
2. ควรน าแนวปฏิบัติในเรื่องของการประชุมสภามหาวิทยาลัย เผยแพร่ให้กับ
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยอื่น ไดน้ าไปใช้เพือ่ไดร้ับการรับรองการเป็นแนวปฏิบัติ
ที่ด ี

1.ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ได้วเิคราะห์และก าหนดความเสี่ยง เพิ่มเติม คือ  
 - การสรรหาผู้บริหาร อาทิ ความเป็นกลางในการปฏบิัติหน้าที่ของฝ่ายเลขานุการ 

ขั้นตอนการเสนอช่ือผู้บริหาร  รายชื่อบุคลากรที่มสีิทธิเสนอช่ือ 
    - บุคลากร เรื่อง ทักษะความรูด้้านข้อกฎหมาย 
 
2. ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ไดน้ าคู่มือแนวปฏิบัติ ในการประชุมสภามหาวิทยาลยั
ศิลปากร เผยแพร่ในเว็บไซต์ของส านักงานสภามหาวิทยาลยั รวมทั้งมอบให้
มหาวิทยาลยัที่ส านักงานสภามหาวิทยาลัยไปศึกษาดูงาน  

6 ข้อเสนอแนะในตัวบ่งชีภ้ารกิจของหน่วยงาน 
ควรก าหนดตัวบ่งช้ีที่ท้าทาย หรือตัวบ่งช้ีเฉพาะที่หน่วยงานต้องการพัฒนา เช่น 
ระดับความส าเร็จของการใช้ระบบ e–meeting ในงานประชุมสภามหาวิทยาลัย 
ทั้งในด้านจ านวนผู้ใช้ระบบ และดา้นงบประมาณที่ลดลง  เป็นต้น 

 
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ได้จัดท าข้อมูลค่าใช้จ่ายในส่วน 
ค่าถ่ายเอกสาร 3 ปีย้อนหลัง นับตัง้แต่ใช้ระบบ e-meeting (เอกสารหมายเลข 5.5) 
 

 ข้อเสนอแนะในภาพรวมระดับสถาบัน 
ควรให้หน่วยงานสนับสนุนวิชาการปรับเกณฑ์ใหส้อดคล้องกับบริบทของหน่วยงาน 
โดยเฉพาะในองค์ประกอบท่ี 5 ที่น าตัวบ่งช้ีในระดับคณะมาปรับใช้ 

 
---- 
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5.  วัตถุประสงค์ในการประเมิน 
 5.1 เพ่ือประเมินระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบและตัว
บ่งชี้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปี 2557 ก าหนด โดยใช้เกณฑ์ของสถาบันอุดมศึกษา กลุ่ม ค1 
สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในภาพรวมการประกันคุณภาพ
การศึกษา เปรียบเทียบกับผลการด าเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา 
 5.2 เพ่ือให้ข้อเสนอแนะต่อผู้บริหาร และบุคลากร ค้นหาจุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา 
ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงเพ่ือพัฒนาการด าเนินงานของส านักงานสภา และมหาวิทยาลัยศิลปากร 
อย่างต่อเนื่อง 
 5.3 น าผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรและทุกคณะ/หน่วยงานสนับสนุนที่ผ่านการพิจารณาของกรรมการ
ระดับสถาบันเสนอสภาสถาบันเพื่อพิจารณา 
 
6.  วิธีการประเมิน 
     6.1 การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมเพ่ือเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม  
โดยศึกษาจากรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในของส านักงานสภาฯ ประจ าปีการศึกษา 
2558 ซึ่งประธานฯ เสนอให้คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประเมินโดยพิชญพิจารณ์ร่วมกันทุก
องค์ประกอบ 
 6.2  การด าเนินการระหว่างการตรวจเยี่ยม  
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในศึกษาเอกสารรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายในของส านักงานสภาฯ ประจ าปีการศึกษา 2558 ตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงตาม
รายงานที่ระบุไว้ โดยการรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติม จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร และบุคลากรประกอบการพิจารณา
ประเมินคุณภาพภายใน  
 6.3  การด าเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมร่วมกันในการพิจารณาผลการประเมินตนเอง
ของส านักงานสภา โดยไดเ้สนอแนะจุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
ของแต่ละองค์ประกอบ สรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ และผลการประเมินรายองค์ประกอบการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหน่วยงานสนับสนุน เพ่ือจัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 6.4  วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ตรวจสอบความสอดคล้องและความถูกต้องจาก
รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2558 กับเอกสารอ้างอิงและข้อมูล
ที่ได้จากการสัมภาษณ์เพ่ิมเติม เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและการด าเนินงานจริง 
 
7.   ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ (รายงานตามตารางที่ 3) 

คณะกรรมการฯ ได้ประชุมพิจารณาผลการประเมินด้วยวาจา เมื่อวันพฤหัสบดี ที่  1  กันยายน พ.ศ.  
2559 แล้วเห็นว่าส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร ได้ด าเนินการตามองค์ประกอบคุณภาพการจัดการศึกษา 
ทั้ง 2 องค์ประกอบ 2 ตัวบ่งชี้ ตามแนวทางของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) มีผลการประเมิน
ตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ดังรายละเอียดตามตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน 
คะแนนประเมนิ

ของส านกังานสภา
ฯ 

คะแนนประเมินโดย
คณะกรรมการ  
(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมินที่
ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% 
หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของคณะ 

6 ข้อ 6 ข้อ 4 4 

  
องค์ประกอบที่ 6 ภารกิจสนับสนุนการเรียนการสอนและการบริหาร (ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน) 

ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ค่าเฉลี่ย  3.51 4.53 4.53 4.53 ไม่น ามาค านวณ 

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 5 ตามเกณฑ์ สกอ. 4.00 4.00   
เฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ ตามเกณฑ์ สกอ. 4.00 4.00   
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8. ผลการประเมินตามรายองค์ประกอบคุณภาพ สกอ. 
 
 ตารางที ่4 ตาราง ป2 ผลการประเมินตามองค์ประกอบ ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัย
น าเข้า  

(I) 

กระบวนการ  
(P) 

ผลผลิต
หรือ

ผลลัพธ ์ 
(O) 

คะแนนรวม 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงาน
ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงาน
ต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงาน
ระดับพอใช ้
   3.51 - 4.50 การด าเนินงาน
ระดับดี 
   4.51 - 5.00 การด าเนินงาน
ระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 5  การบรหิารจดัการ   4.00   4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองคป์ระกอบ   4.00   4.00 ดี 

ผลการประเมิน   ดี   ดี   
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9.  จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบ 
องค์ประกอบที่ 5 : การบริหารจัดการ 

จุดแข็ง 

- ส านักงานสภามหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการด้านบุคลากร งบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- มีระบบการประชุมสภามหาวิทยาลัยผ่าน e-meeting และบุคลากรในมหาวิทยาลัยสามารถ

สังเกตการณ์ประชุมผ่านระบบ intranet ของมหาวิทยาลัย 
- มีการปรับปรุงคู่มือ/แนวปฏิบัติในการท างานอย่างต่อเนื่อง 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

- ควรมีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรเป็นรายบุคคลซึ่งมีรายละเอียดชัดเจนที่สอดคล้องกับภารกิจของ
ตนเอง 

- ควรมีการถ่ายทอดแนวทาง/วิธีการในการด าเนินงานให้เกิดการใช้ระบบ e-meeting ในการประชุม
เพ่ิมมากข้ึน โดยการจัดท าเป็นคู่มือเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติที่ดี 

จุดที่ควรพัฒนา 

- ควรพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงที่เกิดจากภายนอกเพ่ิมเติม หรือปัจจัยภายในที่ไม่สามารถควบคุมได้ 
เช่น การสูญหายของข้อมูลวาระการประชุมต่างๆ ที่ส ารอง ใน external hardisk, เกิดเหตุไฟฟ้าดับ
ระหว่างการประชุม หรือการเกิดภัยธรรมชาติหรือเหตุขัดข้องที่ท าให้กรรมการสภาฯ ไม่ครบองค์
ประชุม เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

-  

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
- คู่มือ ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของอธิการบดีมหาวิทยาลัย

ศิลปากร (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 4) 

 

 
 
 
 
 



 

-    - 

รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ส านักงานสภา  มหาวิทยาลัยศลิปากร  ประจ าปีการศึกษา 2558 
13 

องค์ประกอบที่ 6 : ภารกิจหน่วยงาน 
จุดแข็ง 

-  

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

-  

จุดที่ควรพัฒนา 

-  

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

-  

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
-  

 
ข้อเสนอแนะในภาพรวมระดับหน่วยงาน 
- 
 
ข้อเสนอแนะในภาพรวมระดับสถาบัน 

1. ขอให้มหาวิทยาลัยพิจารณาเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้ 5. 1 หากไม่มีการด าเนินงานในเกณฑ์
มาตรฐานข้อ 2 ส่งผลให้คะแนนการประเมินไม่มีโอกาสได้ 5 คะแนน  

2. ให้หน่วยงานสนับสนุนวิชาการปรับเกณฑ์ให้สอดคล้องกับบริบทของหน่วยงาน โดยเฉพาะเพ่ือ
รองรับการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
- ค าสั่งมหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ 927/2559 เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร ระดับคณะวิชา/หน่วยงานสนับสนุนเทียบเท่า ประจ าปี
การศึกษา 2558 
 - ก าหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
        - รายนามผู้ร่วมให้ข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2558 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 













ก าหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

วันพฤหัสบดี ที่ 1 สิงหาคม 2559 เวลา 13.00 น.   

ณ ห้องประชุมส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร  ชั้น 3 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ตลิ่งชัน กรุงเทพฯ 

 

เวลา  13.00 น.  -    คณะกรรมการพร้อมกันในห้องประชุม 

-    กล่าวต้อนรับคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และแนะน าหน่วยงาน สรุป

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

 โดย นางสาวญาณิฐา  หลิมวฒันา  รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานสภา

มหาวิทยาลัย 

 

เวลา 13.15 น. เป็นต้นไป -  คณะกรรมการฯ ตรวจรายงานการประเมินตนเอง (SAR) และหลักฐานอ้างอิง 

 

เวลา 15.30 น. -     สรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

       โดยคณะกรรมการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

เวลา 16.00 น. -     กล่าวขอบคุณคณะกรรมการการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

โดยนางสาวญาณิฐา  หลิมวัฒนา  รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานสภา

มหาวิทยาลัย 



รายนามผู้ร่วมให้ข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2558 
ส านักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

ผู้บริหาร และบุคลากร 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง 

1 นางสาวญาณิฐา หลิมวัฒนา         รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานสภา
มหาวิทยาลัย 

2 นางประไพพรรณ ข าภาษี นักบริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ 

 


