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ค าน า 

 
 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ประจ าปีการศึกษา 2559 ฉบับนี้ จัดท าขึ้นโดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย
ศิลปากร  

เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยศิลปากร ด าเนินการไปอย่างต่อเนื่อง        
คณะกรรมการฯ จึงขอเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งประกอบด้วย ผลการประเมิน ราย
ตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามองค์ประกอบ รวมทั้งจุดอ่อน 
ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ และแนวทางการพัฒนาการด าเนินการของคณะอักษรศาสตร์ ต่อไป 
 
 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน  
คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร   

ประจ าปีการศึกษา 2559 
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ก าหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะอักษรศาสตร์  
รายนามผู้ร่วมให้ข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2559  
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2559 

คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
1. บทสรุปผู้บริหาร 

 
การด าเนินงานของคณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร รอบปีการศึกษา 2559 ตามเกณฑ์คุณภาพ

การศึกษา ของ สกอ. จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ พบว่าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มีคุณภาพระดับดี 
คะแนนเฉลี่ย 3.64 โดยองค์ประกอบที่มีคะแนนระดับดีมาก มี 1 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 
องค์ประกอบที่มีคะแนนระดับดี มี 2 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 2 และองค์ประกอบที่ 5  และ
องค์ประกอบที่มีคุณภาพระดับพอใช้ มี 2 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 และองค์ประกอบที่ 4 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ มีผลการประเมิน ดังนี้ 

 

องค์ประกอบ คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 3.28 พอใช้ 
องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 3.89 ดี 
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 5.00 ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 3.00 พอใช้ 
องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ 3.64 ดี 
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3. บทน า   

 
 3.1 ชื่อหน่วยงานและมหาวิทยาลัยที่ได้รับการประเมิน 
 คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
 3.2 รอบการประเมินผลการด าเนินงาน 
            ประจ าปีการศึกษา 2559 (วันที่ 1 สิงหาคม  2559– 31 กรกฎาคม  2560) 

 
 3.3 วัน เดือน ปี ที่ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 วันศุกร์ที่ 25 สิงหาคม  2560 

 
      3.4 ประวัติความเป็นมาและข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับคณะอักษรศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  

ประวัติความเป็นมา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ได้รับการสถาปนาเมื่อปี พ.ศ. 2486 ในระยะแรกได้มีการจัดตั้งคณะวิชาทางด้าน

ศิลปะและโบราณคดี รวมทั้งสิ้น 4 คณะ ณ วังท่าพระ กรุงเทพมหานคร ต่อมาเมื่อผู้แทนขององค์การการศึกษา
วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติได้ให้ค าแนะน าในการจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยให้มี
ลักษณะสอดคล้องกับหลักการสากล คณะรัฐมนตรีจึงได้พิจารณาโครงการปรับปรุงมหาวิทยาลัยศิลปากร เพ่ือ
ขยายการศึกษาวิชาต่าง ๆ โดยไม่จ ากัดเฉพาะศิลปะและโบราณคดีเท่านั้น ศาสตราจารย์ หม่อมหลวงปิ่น มาลากุล 
ซึ่งขณะนั้นด ารงต าแหน่งอธิการบดีมหาวิทยาลัยศิลปากร จึงได้ด าเนินการจัดตั้งคณะอักษรศาสตร์ขึ้นเป็นคณะวิชา
ล าดับที่ 5 และเป็นคณะวิชาแรกของวิทยาเขตแห่งใหม่ คือ วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ ณ จังหวัดนครปฐม 
โดยเริ่มเปิดสอนนักศึกษารุ่นแรก เมื่อวันพฤหัสบดีที่  20  มิถุนายน  พ.ศ. 2511และคณะอักษรศาสตร์ได้ถือวัน
ดังกล่าวเป็นวันสถาปนาคณะฯ ตลอดมา 

 
ปรัชญา (Philosophy) 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์คือแสงแห่งปัญญาแก่มนุษยชาติให้ตระหนักในรากเหง้าและแก่นแท้แห่ง

ตัวตนและสังคม  บังเกิดจิตวิญญาณอันเป็นอิสระ  และเป็นไทจากอวิชชาทั้งปวง 
 
ปณิธาน (Determination) 
คณะอักษรศาสตร์มุ่งมั่นที่จะด ารงความเป็นเลิศทางวิชาการและความเป็นสากล สร้างสรรค์ทรัพยากร

มนุษย์ให้ถึงพร้อมด้วยคุณภาพและศักยภาพแห่งความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ แสวงหาพัฒนาและสั่งสมองค์ความรู้ให้
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เกิดความเจริญงอกงามทางปัญญา อีกทั้งเป็นผู้ชี้น าทิศทางสืบทอดเจตนารมณ์ที่ดีของสังคม เพ่ือความคงอยู่ ความ
เจริญและความเป็นอารยะของชาติ 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
คณะอักษรศาสตร์มุ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ผลิตบัณฑิตที่มี

คุณธรรม จริยธรรม น าความรู้ไปใช้ประโยชน์ในทางปฏิบัติ และตอบสนองความต้องการในระดับสากล 
 

พันธกิจ (Mission) 
คณะอักษรศาสตร์ในฐานะองค์กรทางการศึกษา มีพันธกิจหลัก 4 ประการ ได้แก่ 

(1) การจัดการเรียนการสอน 
(2) การวิจัย 
(3) การบริการวิชาการ 
(4) การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

แผนยุทธศาสตร์ 
คณะอักษรศาสตร์ได้จัดท าแผนกลยุทธ์คณะอักษรศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ.2560 – 2563 

ประกอบด้วย 10 ยุทธศาสตร์  20 ตัวชี้วัด  22 กลยุทธ์ โดยครอบคลุมการด าเนินงานตามพันธกิจหลักของ
สถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการวิชาการ  และการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม  พร้อมทั้งมิติด้านการบริหารจัดการและการพัฒนาคณะอักษรศาสตร์สู่การเป็นสถาบันอุดมศึกษา
ชั้นน าทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ชั้นน าของประเทศไทย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ให้มีความ
เป็นเลิศอย่างสร้างสรรค์ 
 

 ตัวช้ีวัด 
1. ร้อยละของหลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต ของคณะอักษรศาสตร์ ที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
2. ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
3. อัตราเงินเดือนหรือรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของบัณฑิตท่ีได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
4. ค่าเฉลี่ยคุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

 

กลยุทธ์ 1.1 มุ่งให้หลักสูตรทุกระดับได้มาตรฐาน 
กลยุทธ์ 1.2 พัฒนาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน 
กลยุทธ์ 1.3 ส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพ่ือไปสู่หลักสูตร 2 ภาษา 
กลยุทธ์ 1.4 ส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการในระดับบัณฑิตศึกษา 
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กลยุทธ์ 1.5 ส่งเสริมความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอกทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนานักศึกษาในด้านความคิดสร้างสรรค์  จิตอาสา ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
 

 ตัวช้ีวัด 
5. ค่าเฉลี่ยคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรีตามผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย

ศิลปากร (ด้านความคิดสร้างสรรค์ และ การมีจิตอาสา) 
 

กลยุทธ์ 2.1 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมนักศึกษาในรูปแบบที่สร้างสรรค์และแสดงออกถึงความมีจิตอาสา 
 กลยุทธ์ 2.2 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ ทั้ง 5 ด้าน 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนาสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่ส่งเสริมการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์ และสร้าง
สุนทรียภาพ 
 

 ตัวช้ีวัด 
6. จ านวนแหล่งเรียนรู้ที่เพ่ิมขึ้นหรือได้รับการพัฒนาเพ่ือให้ตอบสนองความต้องการของนักศึกษา 
7. ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 

กลยุทธ์ 3.1 พัฒนาแหล่งเรียนรู้และบริการทางการศึกษาด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
กลยุทธ์ 3.2 พัฒนาสภาพแวดล้อมทางกายภาพให้มีความปลอดภัยและตอบสนองความต้องการของ

นักศึกษา 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนางานวิจัยพื้นฐาน งานวิจัยเชิงประยุกต์ และงานสร้างสรรค์ เพื่อเป็นแหล่งความรู้ของ
สังคมและประเทศชาติ 
 

 ตัวช้ีวัด 
8. ร้อยละของผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ต่อจ านวน

อาจารย์ประจ าทั้งหมด 
9. ร้อยละของผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการน าไปใช้ประโยชน์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า

ทั้งหมด 
10. จ านวนเงินสนับสนุนการวิจัยต่ออาจารย์ประจ า 

 

กลยุทธ์ 4.1 ส่งเสริมการพัฒนาทางวิชาการของบุคลากรคณะอักษรศาสตร์ด้วยการวิจัย 
 กลยุทธ์ 4.2 ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่องค์ความรู้ และน าผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์แกชุ่มชน สังคมและประเทศชาติ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5  ใช้องค์ความรู้ของคณะอักษรศาสตร์ ให้บริการวิชาการแก่สังคมและชุมชนเพื่อเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน 
 

 ตัวช้ีวัด 
11. ร้อยละของโครงการบริการวิชาการท่ีใช้บูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัยต่อโครงการ

บริการวิชาการท้ังหมด 
12. ร้อยละของโครงการบริการวิชาการท่ีมีค่าเฉลี่ยจากการสอบถามผู้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่า 3.75 

(จากระดับคะแนนเต็ม 5 คะแนน) 
 

กลยุทธ์ 5.1 ให้บริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของสังคมและชุมชนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 กลยุทธ์ 5.2 ใช้องค์ความรู้ที่คณะอักษรศาสตร์มีความเชี่ยวชาญให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชน 
 กลยุทธ์ 5.3 บูรณาการการบริการวิชาการเข้ากับงานวิจัยและการจัดการเรียนการสอน 
 
ยุทธศาสตร์ที ่6  ใช้องค์ความรู้ ความเชี่ยวชาญของคณะอักษรศาสตร์เพื่อรักษาคุณค่าและเชิดชู
ศิลปวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ของชาติไทย และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมสากล 
 

 ตัวช้ีวัด 
13. จ านวนรางวัลระดับชาติ/นานาชาติที่ศิษย์เก่า นักศึกษา บุคลากรของคณะอักษรศาสตร์ได้รับในการ

เสริมสร้างเอกลักษณ์ด้านศิลปวัฒนธรรม 
 

กลยุทธ์ 6.1 รักษาคุณค่าและเชิดชูศิลปวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ของชาติไทย 
 กลยุทธ์ 6.2 ให้การสนับสนุนหน่วยงานภายในคณะอักษรศาสตร์ในการใช้ความเชี่ยวชาญของตนเพ่ือ
ส่งเสริมการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 7  บริหารคณะอักษรศาสตร์อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อการเป็นสถาบันการศึกษาด้านมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ชั้นน าแห่งประเทศไทย 
 

 ตัวช้ีวัด 
14. ร้อยละการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
15. ร้อยละของอาจารย์ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกต่อจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 
16. ร้อยละของอาจารย์ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการต่อจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 
17. จ านวนอาจารย์ที่ได้รับต าแหน่งทางวิชาการสูงขึ้น 

 
กลยุทธ์ 7.1 บริหารคณะอักษรศาสตร์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
กลยุทธ์ 7.2  พัฒนาขีดความสามารถและสมรรถนะของบุคลากรในทุกระดับ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 8  การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติตามพันธกิจของคณะอักษรศาสตร์ให้มี
ประสิทธิภาพ 
 

 ตัวช้ีวัด 
18. ร้อยละของงบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่องบประมาณท้ังหมด (ไม่นับ

งบประมาณแผ่นดิน) 
 

กลยุทธ์ 8.1 สนับสนุนการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการ 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 9  ปรับปรุงระบบการเงินงบประมาณเพื่อสนับสนุนต่อการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 ตัวช้ีวัด 
19. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

 

กลยุทธ์ 9.1 สนับสนุนการด าเนินการทางการเงินและงบประมาณให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 10  ส่งเสริมความเป็นสถาบันการศึกษาทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ชั้นน าของ
ประเทศไทย 
 

 ตัวช้ีวัด 
20. ผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) 
 

กลยุทธ์ 10.1 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันทางวิชาการท้ังในและต่างประเทศ ศิษย์เก่า องค์กร
ภาครัฐและเอกชน เพ่ือและเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ รวมทั้งให้ได้มาซึ่งทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการพัฒนา
ทางวิชาการ 

กลยุทธ์ 10.2 พัฒนาระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษา 
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 โครงสร้างการบริหารงาน 
      ในการบริหารงานของคณะอักษรศาสตร์นั้น ได้มีการจัดแบ่งหน่วยงานต่าง ๆ ภายในคณะอักษรศาสตร์ 
จ านวน 12 หน่วยงาน ตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ ดังนี้ 
 

 
คณะอักษรศาสตร ์

 
  
   

ภาควิชาภาษาไทย 
 

ภาควิชาภาษาอังกฤษ 
 

   

ภาควิชาภาษาฝรั่งเศส 
 

ภาควิชาภาษาเยอรมัน 
 

   

ภาควิชาประวัติศาสตร์ 
 

ภาควิชาภูมิศาสตร์ 
 

   

ภาควิชานาฏยสังคีต 
 

ภาควิชาปรัชญา 
 

   

ภาควิชาสังคมศาสตร์ 
 

ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ 
 

   

ภาควิชาภาษาปัจจุบันตะวันออก 
 

ส านักงานคณบดี 
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หรับโครงสร้างการบริหารคณะอักษรศาสตร์ได้แบ่งโครงสร้าง ไว้ดังนี้ 
 

  

คณบดีคณะอักษรศาสตร์ 
 

 

      

        

คณะกรรมการประจ าคณะฯ 
    

 

คณะกรรมการบรหิารโครงการ 
อักษรศาสตร์เพิ่มพิเศษสาขาวิชาเอเชยีศึกษา 

 

      

        
 

หัวหน้าภาควิชา 
 

 
 

รองคณบดี  
 

เลขานุการคณะอักษรศาสตร์ 
 

- ภาควิชาภาษาไทย 
- ภาควิชาภาษาอังกฤษ 
- ภาควิชาภาษาฝรั่งเศส 
- ภาควิชาภาษาเยอรมัน 
- ภาควิชาประวัติศาสตร ์
- ภาควิชาภูมิศาสตร ์
- ภาควิชานาฏยสังคตี 
- ภาควิชาปรัชญา 
- ภาควิชาสังคมศาสตร ์
- ภาควิชาบรรณารักษศาสตร ์
- ภาควิชาภาษาปัจจุบัน 
  ตะวันออก 

  

- รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน 
- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 
- รองคณบดีฝ่ายวิเทศสมัพันธ์และ 
  บริการวิชาการ 
- รองคณบดีฝ่ายวิจัยและ 
  เอเชียศึกษา 

  

- งานบริหารและธุรการ 
- งานบริการการศึกษา 
- งานคลังและพสัด ุ
- งานบริการวิชาการและวิจัย 
- งานแผนและประกันคณุภาพ

การศึกษา 

 
รายนามผู้บริหารคณะอักษรศาสตร์ ปีการศึกษา 2559   
1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรางคณา  นิพัทธ์สุขกิจ คณบดี 
2.  อาจารย์สกนธ์  ม่วงสุน รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภัธทรา  โต๊ะบุรินทร์ รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
4. อาจารย์ประสิทธิ์ชัย  จิรปสิทธินนท์ รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 
5. อาจารย์เนาวรัตน์  ปฏิพัทธ์ภักดี รองคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์และบริการวิชาการ 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ตะวัน  วรรณรัตน์ รองคณบดีฝ่ายวิจัยและเอเชียศึกษา 

 
 
 



- 10 - 
รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในคณะอักษรศาสตร ์มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจ าปกีารศึกษา 2559 

รายนามคณะกรรมการประจ าคณะอักษรศาสตร์ ปีการศึกษา 2559 
1. ผศ.ดร.วรางคณา  นิพัทธ์สุขกิจ คณบดี ประธานกรรมการ 
2. อ.สกนธ์  ม่วงสุน รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน กรรมการ 
3. ผศ.ภัธทรา  โต๊ะบุรินทร์ รองคณบดีฝ่ายวิชาการ กรรมการ 
4. อ.ประสิทธิ์ชัย  จิรปสิทธินนท์ รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา กรรมการ 
5. อ.เนาวรัตน์  ปฏิพัทธ์ภักดี รองคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์และบริการ

วิชาการ 
กรรมการ 

6. ผศ.ตะวัน  วรรณรัตน์ รองคณบดีฝ่ายวิจัยและเอเชียศึกษา กรรมการ 
7. อ.มุจรินทร์  อิทธิพงษ์ หัวหน้าภาควิชานาฎยสังคีต กรรมการ 
8. อ.ดร.ปัญญา  จันทโคต หัวหน้าภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ กรรมการ 
9. ผศ.ดร.วรพร  ภู่พงษ์พันธุ์ หัวหน้าภาควิชาประวัติศาสตร์ กรรมการ 

10. อ.พิพัฒน์  สุยะ หัวหน้าภาควิชาปรัชญา กรรมการ 
11. อ.ดร.สุมาลี  ลิ้มประเสริฐ หัวหน้าภาควิชาภาษาไทย กรรมการ 
12. ผศ.วันชัย  สลีพัทธ์กุล  หัวหน้าภาควิชาภาษาปัจจุบันตะวันออก กรรมการ 
13. อ.ดร.รัชฎาพร  ฤทธิจันทร์ หัวหน้าภาควิชาภาษาฝรั่งเศส กรรมการ 
14. อ.วันเพ็ญ  บรรจงทัด หัวหน้าภาควิชาภาษาเยอรมัน กรรมการ 
15. อ.ธีรัช  ร าแพนเพชร หัวหน้าภาควิชาภาษาอังกฤษ กรรมการ 
16. อ.ดร.ยงยุทธ  วิถีไตรรงค์ หัวหน้าภาควิชาภูมิศาสตร์ กรรมการ 
17. อ.นาตยา  อยู่คง หัวหน้าภาควิชาสังคมศาสตร์ กรรมการ 
18. รศ.ดร.กรกช  อัตตวิริยะนุภาพ ผู้แทนจากคณาจารย์ประจ าคณะฯ กรรมการ 
19. ผศ.ดร.บูลย์จีรา  ชิรเวทย์ ผู้แทนจากคณาจารย์ประจ าคณะฯ กรรมการ 
20. อ.ดร.ปัทมา  ฑีฆประเสริฐกุล ผู้แทนจากคณาจารย์ประจ าคณะฯ กรรมการ 
21. อ. พ.อ.อ. ดร.สมคิด ภูมิโคกรักษ์ ผู้แทนจากคณาจารย์ประจ าคณะฯ กรรมการ 
22. อ.สุรศักดิ์  ประดับถ้อย ผู้แทนจากคณาจารย์ประจ าคณะฯ กรรมการ 
23. ผศ.สรรเสริญ  สันติธญะวงศ์ ผู้แทนจากคณาจารย์ประจ าคณะฯ กรรมการ 
24. อ.ดร.วิมลรัตน์  วศินนิติวงศ์ ผู้แทนจากคณาจารย์ประจ าคณะฯ กรรมการ 
25. อ.ดร.เอกพลณัฐ ณัฐพัทธนันท์ ผู้แทนจากคณาจารย์ประจ าคณะฯ กรรมการ 
26. รศ.ดร.มณีปิ่น  พรหมสุทธิรักษ์ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกประจ าคณะฯ กรรมการ 
27. นางสาวกาญจนา  ชัยจินดา ผู้แทนสายสนับสนุนประจ าคณะฯ กรรมการ 
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คุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค์ 
 คณะอักษรศาสตร์ได้ก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค์ของคณะอักษรศาสตร์ เอาไว้ตามประกาศ
คณะอักษรศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2553 ดังนี้ 

(1) รู้จักหน้าที่ความรับผิดชอบ 
(2) มีความขยันหมั่นเพียร ซื่อสัตย์ และอดทน 
(3) มีความเสียสละ และเอ้ือเฟ้ือแผ่ต่อผู้อ่ืน 
(4) มีความกตัญญูกตเวที 
(5) สามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการท างานและการด าเนินชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดี 
(6) สามารถท าความเข้าใจ คิดวิเคราะห์ และประเมินข้อมูล แนวคิดและหลักฐานใหม่ๆจากแหล่งข้อมูลที่

หลากหลาย 
(7) สามารถน าข้อมูลต่างๆมาใช้ในการแก้ไขปัญหาในการด าเนินชีวิตและในการปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง 
(8) มีมนุษยสัมพันธ์ดี และสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ 
(9) สามารถแสดงออกซ่ึงภาวะผู้น าและรู้จักเป็นผู้ตามที่ดี 
(10) ให้ความส าคัญและเชิดชูเกียรติองค์กร 
(11) มีความสามารถในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งด้านการพูดและการเขียน 
(12) มีความสามารถในการเลือกใช้เทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสมกับการพัฒนาตนและสังคม 

 
อัตลักษณ์/เอกลักษณ์ของ คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 1. นักศึกษาคณะอักษรศาสตร์มีความคิดสร้างสรรค์และจิตอาสา 
 2. คณะอักษรศาสตร์เป็นคณะวิชาที่มีศาสตร์ด้านมนุษยศาสตร์  สังคมศาสตร์ และศิลปะรวมอยู่ในคณะ
วิชาเดียวกัน 
 

จุดเด่น 
 1. คณะอักษรศาสตร์มีชื่อเสียงด้านการเรียนการสอนที่มีคุณภาพสูง 
 2. คณะอักษรศาสตร์มีหลักสูตรที่ผสานความรู้ทั้งสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 3. นักศึกษาคณะอักษรศาสตร์เป็นผู้ที่มีคุณภาพและความสามารถ โดยภายหลังส าเร็จการศึกษามีสัดส่วน
การได้งานท าในอัตราที่สูง 
 4. บัณฑิตคณะอักษรศาสตร์เป็นที่พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
 5. คณะอักษรศาสตร์มีคณาจารย์ที่มีความรู้ความสามารถในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นจ านวนมาก 
 6. บุคลากรของคณะอักษรศาสตร์มีส่วนร่วมและเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
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 หลักสูตร 
คณะอักษรศาสตร์ จัดการเรียนการสอนรวม  18 หลักสูตร โดยจ าแนกตามระดับการศึกษา ซึ่งหลักสูตร

ทั้งหมดที่เปิดสอนเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

ตารางท่ี 1 สรุปผลการวิเคราะห์หลักสูตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ปีการศึกษา 2559 

 หลักสูตรคณะอักษรศาสตร ์
สกอ. 

รับทราบ 
ปีที่เริ่มใช ้

หลักสูตรที่
ปิด 

เป็นตาม
เกณฑ์

มาตรฐาน 
2548 

เปิดสอน
ในปี

การศึกษา 
2556 

ด าเนินการ
ตามกรอบ

TQF 

ยังไม่
ครบรอบ
ประเมิน 

ครบรอบ
ประเมิน

แล้ว 

หลักสูตร
ที่ไม่ผ่าน
เกณฑ ์
48 และ 
TQF 

1. อักษรศาสตรดุษฎีบณัฑิต 
สาขาภาษาไทย 

12 พ.ค. 58 2556 -      - 

2. อักษรศาสตรดุษฎีบณัฑิต 
สาขาประวัติศาสตร ์

9 ต.ค. 57 2557 -      - 

3. อักษรศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาภาษาไทย 

12 พ.ค. 58 2556 -      - 

4. อักษรศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาประวัติศาสตร ์

20 มิ.ย. 56 2556 -      - 

5. อักษรศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาภาษาไทยเพื่อการ
พัฒนาอาชีพ 

12 พ.ค. 58 2556 -      - 

6. อักษรศาสตรบัณฑติ 
สาขาภาษาไทย 

8 ธ.ค. 59 2559 -      - 

7. อักษรศาสตรบัณฑติ 
สาขาภาษาอังกฤษ 

2 ก.พ. 60 2559 -      - 

8. อักษรศาสตรบัณฑติ 
สาขาภาษาฝรั่งเศส 

2 พ.ย. 59 2559 -      - 

9. อักษรศาสตรบัณฑติ 
สาขาภาษาเยอรมัน 

* 2559 -      - 

10. อักษรศาสตรบณัฑติ 
สาขาประวัติศาสตร ์

* 2559 -      - 

11. อักษรศาสตรบณัฑติ 
สาขาภูมศิาสตร ์

2 พ.ย. 59 2559 -      - 

*หมายเหตุ :  หลักสูตรได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2559 และ 
                  อยู่ระหว่างส่งให้ สกอ. รับทราบ 
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ข้อมูลนักศึกษา 
ในปีการศึกษา 2559 คณะอักษรศาสตร์ มีนักศึกษาทั้งสิ้น 2,697 คน จ าแนกเป็นนักศึกษาระดับปริญญา

ตรี จ านวน 2,610 คน นักศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 77 คน และ นักศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 10 คน  

ตารางท่ี 2 จ านวนนักศึกษาปริญญาตรีจ าแนกตามหลักสูตร และลักษณะโครงการ 

หลักสูตร 
จ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

รวม (คน) 
ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 ชั้นปีที่ 4 ตกค้าง 

หลักสูตรปกต ิ       
อักษรศาสตรบัณฑิต ยังไม่แยกสาขาวิชา 541 26 3 - - 570 
อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย - 41 55 49 3 148 
อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 9 64 50 59 2 184 
อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส 14 42 34 18 2 110 
อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาเยอรมัน 

- 34 29 28 - 91 

อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ประวัติศาสตร ์

31 27 21 40 2 121 

อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภูมศิาสตร ์ 46 27 29 39 2 143 
อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการละคร - 17 5 9 1 32 
อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคีตศิลป์
ไทย 

9 3 2 3 - 17 

อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาปรชัญา 34 21 9 21 4 89 
อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์
การพัฒนา 

36 20 25 21 1 103 

อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศ
ศาสตร์และบรรณารักษศาสตร ์

27 36 37 28 2 130 

อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาเอเชีย
ตะวันออก 

- 130 166 133 27 456 

รวมปกติทุกชั้นป ี 747 488 465 448 46 2,194 
หลักสูตรพิเศษ       
อักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเอเชียศึกษา 273 182 188 139 26 808 

รวมพิเศษทุกชั้นป ี 273 182 188 139 26 808 
รวมปกติและพิเศษ 1,020 670 653 587 72 3,002 

รวมนักศึกษาทุกชั้นป ี 3,002  
ที่มา : ข้อมูลนักศึกษาระดับปรญิญาตรจีากระบบ MIS ณ วันท่ี 13 มิถุนายน 2560 
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อาจารย์และบุคลากร 
คณะอักษรศาสตร์ มีจ านวนบุคลากรรวม 197 คน จ าแนกเป็นสายวิชาการ (อาจารย์) 140 คน และสาย

สนับสนุน 57 คน โดยมีอาจารย์ที่เป็นข้าราชการ 9 คน พนักงานมหาวิทยาลัย 110.5 คน และลูกจ้างชั่วคราว 
20.5 คน ส่วนบุคลากรสายสนับสนุนเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 29 คน พนักงานชั่วคราว 4 คน ลูกจ้างประจ า 9 
คน และลูกจ้างชั่วคราว 15 คน  
 

ตารางท่ี 3 จ านวนบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนจ าแนกตามประเภท 
บุคลากร สายวิชาการ สายสนับสนนุ รวมบุคลากร (คน) 

ข้าราชการ 
คน 9 - 9 

ร้อยละ 4.57 - 4.57 

พนักงานมหาวิทยาลัย 
คน 110.5 29 139.5 

ร้อยละ 56.09 14.72 70.81 

ลูกจ้างประจ า 
คน -  9 9 

ร้อยละ  - 4.57 4.57 

ลูกจ้างช่ัวคราว 
คน 20.5 15 35.5 

ร้อยละ 10.41 7.61 18.02 

พนักงานช่ัวคราว 
คน - 4 4 

ร้อยละ - 2.03 2.03 

รวม 
คน 140 57 197 

ร้อยละ 71.07 28.93 100.00 
  

 การบริหารจัดการ 
งบประมาณ 

ตารางท่ี 4 งบประมาณรายจ่ายท่ีได้รับการจัดสรรจ าแนกตามประเภทของแหล่งงบประมาณ 

ปี 

ประเภทของแหล่งงบประมาณ 

รวม 
 

งบประมาณ
แผ่นดิน 

งบประมาณรายจ่าย
จากเงินรายได้ 

งบประมาณ
รายจ่ายจากเงิน
โครงการพิเศษ 

อื่น ๆ 

2560 22,802,228.00 37,881,600.00 46,975,530.50 42,428,56.53 111,902,325.03 
2559 52,179,718.00 31,594,884.00 42,728,490.00 3,624,146.87 130,127,238.87 
2558 61,974,200.00 14,215,033.00 33,771,572.00 3,021,235.50 112,982,040.50 
2557 56,147,919.00 19,520,294.00 39,256,993.00 2,548,544.00 117,473,750.00 
2556 64,537,473.00 18,165,601.00 46,269,265.00 2,794,533.50 131,766,872.50 
2555 68,646,050.00 17,909,300.00 43,716,185.00            0.00 130,271,535.00 
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อาคารสถานที่ 
       คณะอักษรศาสตร์ ตั้งอยู่ ณ วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ จังหวัดนครปฐม มีพ้ืนที่ที่เป็นสถานที่ท าการ  
ห้องเรียน และห้องปฏิบัติการในการจัดการเรียนการสอนที่อยู่ในความรับผิดชอบรวม 20,076.62  ตารางเมตร     
มีรายละเอียดดังนี้ 
  (1) อาคารอักษรศาสตร์ 1  พ้ืนที่   976.00 ตารางเมตร 
  (2) อาคารอักษรศาสตร์ 2  พ้ืนที่   488.00 ตารางเมตร 
  (3) อาคารอักษรศาสตร์ 3  พ้ืนที่ 2,037.00 ตารางเมตร 
  (4) อาคารอักษรศาสตร์ 5  พ้ืนที่   340.00 ตารางเมตร 
  (5) อาคาร 50 ปี   พ้ืนที่ 3,016.87 ตารางเมตร 
  (6) อาคารวัชรนาฏยสภา  พ้ืนที่   388.75 ตารางเมตร 
  (7) อาคาร 36 ปี อักษรศาสตร์ พ้ืนที่ 2,456.00 ตารางเมตร 
  (8) อาคารวชิรมงกุฎ  พ้ืนที่ 9,400.00 ตารางเมตร 

 

4. ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินปีที่ผ่านมา 

ตารางท่ี 5  การน าผลการประเมินตนเองและข้อเสนอแนะของคณะผู้ประเมินไปพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

เกณฑ์พิจารณาตามตัวบ่งชี/้ข้อเสนอแนะ แนวทางการด าเนินการตามแผนพัฒนาฯ 
รายละเอียดที่ด าเนินการแล้ว/ก าลังด าเนินการ/ยัง
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องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบณัฑิต     
ตัวบ่งชี้ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลกัสตูร
โดยรวม 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
4. ควรปรับปรุงโครงการการเตรียมความ
พร้อมการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาให้
ครอบคลุมในด้านต่างๆ ที่จ าเป็น 

 
 
- จัดท าแผนรองรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา 2559 พร้อมทั้งจัดท าแบบ
ส ารวจความพร้อมในการประเมินคุณภาพ
การศึกษาของหลักสูตรแต่ละหลกัสูตร 
- ด าเนินการส ารวจความพร้อมในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 
2 ครั้ง ในช่วงเดือนธันวาคม 59 และ 
เมษายน 60 

 
 
- ด าเนินการจัดท าแผนรองรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาระดับหลักสูตร ประจ าปกีารศึกษา 2559 
พร้อมทั้งจัดท าแบบส ารวจความพร้อมในการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาของหลักสูตรแต่ละ
หลักสูตรแล้ว 
- ท าการส ารวจความพร้อมในการประกนัคุณภาพ
การศึกษาระดับหลักสูตร ครั้งที่ 1 และได้รับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะอักษร
ศาสตร์ ในการประชุมฯ ครั้งที่ 2/2560 วันที่ 20 
ก.พ. 2560 

ตัวบ่งชี้ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

- ก าหนดคุณสมบัติส าหรับรับอาจารย์
ประจ าใหม่ด้วยคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 
- ส่งเสริมให้อาจารยป์ระจ าศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาเอก 

 - คณะฯ มีนโยบายในการรับอาจารย์ประจ าใหม่
ด้วยคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 
- คณะฯ ส่งเสริมให้อาจารยป์ระจ าศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาเอก ทั้งด้วยทุนส่วนตัวและทุน
สนับสนุนจากหนว่ยงานภายในและภายนอกสถาบัน 
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ตัวบ่งชี้ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 
 

- ส่งเสริมให้อาจารยป์ระจ าท าวจิัยเพื่อ
ประกอบการขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการสูงขึ้น 

 - คณะฯ ส่งเสริมให้อาจารย์ประจ าท าวจิัย ผ่าน
กลไกต่างๆของคณะอักษรศาสตร์ เช่น 
คณะกรรมการส่งเสริมการวิจัยคณะอักษรศาสตร์ 
(สว.อ.) รวมทั้ง แสวงหาข้อมูลเกีย่วกับแหล่ง
ทุนอุดหนุนการวิจัยเผยแพร่ให้บุคลากรของคณะ
อักษรศาสตร์ทราบ เพื่อให้อาจารย์ประจ ามี
คุณสมบัติในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ
สูงขึ้น  
 - คณะฯ ด าเนินการส ารวจความต้องการในการขอ
ก าหนดต าแหน่งสูงขึ้นของบุคลากรคณะอักษร
ศาสตร์ และแจ้งเตือนให้บุคลากรทราบเพื่อ
ประกอบการวางแผนการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
3. คณะควรมีแผนเพื่อน าไปสู่การปฏิบัตติาม
นโยบายของมหาวิทยาลัย ในการลดสัดส่วน
ของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีต่อ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

 
 
 
- ด าเนินการปรับปรุงโครงสร้างของคณะ
อักษรศาสตร์ เนื่องจากคณะอักษรศาสตร์
มีอาจารย์ในสองกลุ่มสาขาที่มีค่า FTES 
มาตรฐานไม่เท่ากัน ไดแ้ก่ สาขา
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ที่ 1:25 
และสาขาศิลปกรรมศาสตร์ วิจิตรศิลป์และ
ประยุกต์ศิลป์ ที ่1:8  เพื่อกระจายอาจารย์
ในสองกลุ่มสาขาให้มีความสมดุลมากขึน้ 

 
 
 
 - มีการด าเนินการปรับปรุงโครงสร้าง FTES ของ
คณะอักษรศาสตร์ เพื่อให้เกิดการกระจาย FTES ให้
มีความสมดุลมากขึ้นระหวา่งสาขาสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ และสาขาศิลปกรรมศาสตร์ วิจิตร
ศิลป์และประยุกต์ศิลป ์ซ่ึงท าให้ปัจจุบันมีค่า FTES 
ที่ใกล้เคียงมาตรฐานทั้ง 2 กลุ่ม โดย สาขา
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ อยู่ที่ 1 : 23.47 
และสาขาศิลปกรรมศาสตร์ วิจิตรศิลป์และประยุกต์
ศิลป์ อยู่ที่ 1 : 7.35 

ตัวบ่งชี้ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. การประเมินคุณภาพการให้บริการแก่
นักศึกษาควรมีประเด็นค าถามที่ละเอียดมาก
ขึ้น โดยแยกกลุ่มการประเมิน ให้ครอบคลุม
ถึงคุณภาพการให้ค าปรกึษา กิจกรรมนอก
หลักสูตร แหล่งงานทั้งนอกเวลา/เต็มเวลา 
และการเตรียมความพร้อมเมื่อส าเร็จ
การศึกษา 

 
 
- ด าเนินการประเมินคุณภาพการ
ให้บริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี ให้
ครบถ้วนทั้ง 3 ประเด็น ได้แก่ 
   (1) การให้ค าปรกึษาทางวิชาการและ
การใช้ชีวิต 
   (2) การให้ขอ้มูลเกี่ยวกับกิจกรรมนอก
หลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและนอก
เวลา 
   (3) กิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการ
ท างานเม่ือส าเร็จการศึกษา 

 
 
 - ด าเนินแจกแบบส ารวจให้แก่นักศึกษา และได้รับ
แบบส ารวจกลับคืนมาแลว้ 
 - ด าเนินการบันทึกข้อมูลจากแบบสอบถาม เข้าสู่
โปรแกรมค านวณส าเร็จรูปแลว้ 
 - อยู่ระหว่างการประมวลผลและออกรายงานผล
การส ารวจตอ่ไป 
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ตัวบ่งชี้ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
2. ควรสร้างปฏิสัมพันธ์กบัศิษย์เกา่ให้มากขึ้น 
เช่น การจัดกจิกรรมให้กับศิษย์เก่าอาจจดัใน
วันสัมมนาวิชาการประจ าปขีองคณะ โดยมี
เป้าหมายเป็นศิษย์เก่าเขา้ร่วมด้วย 

 
 
- จัดโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้าง
ประสบการณ์/ความรู้เพิ่มเติมให้แก่ศิษย์
เก่าและศิษยป์ัจจุบัน 
- จัดท าแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา โดย
ผนวกเข้าเป็นส่วนหนึ่งของแผนปฏิบัติงาน
ของคณะอักษรศาสตร์ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2560 

 
 
 - ฝ่ายกจิการนกัศึกษา คณะอักษรศาสตร์ได้จัดท า
แผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
หน่วยกิจการนักศึกษา 
 - ในการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2560 คณะอักษรศาสตร์ ได้มีการก าหนด
กิจกรรม/โครงการพัฒนานกัศึกษา เป็นส่วนหนึ่ง
ของแผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
ในยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนานักศึกษาในด้านความคิด
สร้างสรรค์ จิตอาสา ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม
และความรับผิดชอบตอ่สังคม 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
ตัวบ่งชี้ 2.1 ระบบและกลไกการบรหิารและ
พัฒนางานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. จากแนวทางที่คณะด าเนินการใหอ้าจารย์
มีผลงานวิจัย คณะอาจเสริมกิจกรรมโดยจัด
ให้มีอาจารย์พี่เล้ียงหรือการแลกเปลีย่น
เรียนรู้เกี่ยวกับการเตรียมผลงานทางวิชาการ
เพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิาร
งานวิจัย ให้ครอบคลุมมากขึ้นและสามารถ
แสดงผลเพื่อใช้ในการบริหารจัดการ เช่น 
สามารถสืบค้นได้ตามหัวขอ้วิจยั/ค าส าคญั 
หรือตรวจสอบจ านวนผลงานวิจยัหรือ
คณาจารย์ที่ท างานวิจัยได้ เป็นต้น 

 
 
 
- คณะกรรมการส่งเสริมการวิจัยคณะ
อักษรศาสตร์ พัฒนาระบบนักวิจัยพี่เลี้ยง/
นักวิจยัอาวุโส เพื่อเป็นที่ปรึกษาในการท า
วิจัยของอาจารย์ประจ ารุ่นใหม่ที่ยังมี
ประสบการณ์ในการท าวิจยัไม่สูงมาก 
- เผยแพร่ข้อมูลผลงานวิจยัของบุคลากร
คณะอักษรศาสตร์ผ่านทางเว็บไซต์ของ
คณะอักษรศาสตร์ (www.arts.su.ac.th) 
- ปรับปรุงฐานข้อมูลงานวิจัยของคณะ
อักษรศาสตร์ให้มีความทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
 
 
 - อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบนกัวจิัยพีเ่ล้ียง/
นักวิจยัอาวุโส 
 
 
 
 - มีการเผยแพร่ขอ้มูลผลงานวิจยัของบคุลากรคณะ
อักษรศาสตร์ผ่านทางเว็บไซต์ของคณะอักษรศาสตร์ 
(www.arts.su.ac.th) อย่างสม่ าเสมอ 
 - มีการปรับปรุงฐานข้อมูลงานวิจัยของคณะอักษร
ศาสตร์ให้มีความทันสมัยและมีประสิทธภิาพอยู่เป็น
ประจ า 

ตัวบ่งชี้ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ 

- ส่งเสริมให้บุคลากรขอทุนสนับสนุนการ
วิจัยจากเงินรายได้ของคณะอักษรศาสตร์ 
ซ่ึงได้จัดสรรงบประมาณไว้ 940,500 บาท 
- เผยแพร่แหล่งทุนอุดหนุนการวิจยัทั้งจาก
ภายในและภายนอกสถาบันผา่นทางช่อง
ทางการส่ือสารต่างๆของคณะอักษร
ศาสตร์ 

 - มีการประกาศให้ทุนสนับสนุนการวิจยัจาก
งบประมาณเงินรายได้ของคณะอักษรศาสตร์ แก่
บุคลากรของคณะอักษรศาสตร์ 
 
 - มีการเผยแพรแ่หล่งทุนอุดหนุนการวจิัยทั้งจาก
ภายในและภายนอกสถาบันผา่นทางช่องทางการ
สื่อสารต่างๆของคณะอักษรศาสตร์ เช่น เว็บไซต์
ของคณะอักษรศาสตร์ (www.arts.su.ac.th) 
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ตัวบ่งชี้ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์
ประจ าและนกัวจิัย 

- ก าหนดตัวชีว้ัดในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของอาจารย์ประจ า (KPI’s) 
เกี่ยวกบัการท าผลงานทางวิชาการ 
- ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิชาการผ่าน
เวทีวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิและ
วารสารทางวิชาการ โดยมีรางวัลสนับสนุน 

 - มีการก าหนดให้การท าผลงานทางวิชาการเป็น
ส่วนหนึ่งของการก าหนด KPI's ในการประเมินผล
การปฏิบัติงานของอาจารย์ประจ า 
 
 - คณะฯ ส่งเสริมให้บุคลากรได้เผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการผ่านทางเวทีวิชาการ เช่น SMARTS และ
วารสารทางวิชาการ โดยมีการสนับสนุนเงินรางวัล
ให้แก่บุคลากรที่มกีารเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ
ตามประกาศคณะอักษรศาสตร์ 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบ่งชี้ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 
จุดแข็ง 
1. คณะมีโครงการบริการวิชาการแก่สังคม
ตอบสนองความต้องการของสังคมในด้าน
ต่างๆ ที่หลากหลาย  
แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ควรมีการขยายกลุ่มเป้าหมายในการ
ส ารวจความตอ้งการของชุมชนในการรับ
บริการวิชาการเพื่อให้ได้ข้อมูลของกลุ่มต่างๆ 
ได้หลากหลายมากขึ้น ซ่ึงจะน าไปสู่การ
บริการวิชาการที่รอบดา้น 
2. คณะอาจสร้างเครือข่ายการบริการ
วิชาการร่วมกับคณะวิชาอื่นๆ ใน
มหาวิทยาลัย เพื่อให้เกิดการแลกเปลีย่น
ข้อมูลเกี่ยวกับการรับบริการวิชาการของ
กลุ่มต่างๆ 
 

 
 
- มีการส ารวจความต้องการในการรับ
บริการวิชาการไปยังกลุ่มเปา้หมายต่างๆ 
เพื่อวิเคราะห์และจัดท าเป็นข้อมูลเพือ่
สนับสนุนการสร้างสรรค์โครงการบริการ
วิชาการให้ตรงกับความต้องการ 

 
 
 - ด าเนินการกระจายส ารวจความต้องการในการรับ
บริการวิชาการไปยังกลุ่มโรงเรียนและบริษัทเอกชน
ต่างๆ ในภูมิภาคตะวันตก และได้รับคืนมา 96 ชุด 
ทั้งนี้อยู่ระหวา่งการประมวลผลข้อมูล 
 - มีการจัดท าแผนบริการวิชาการและการใช้
ประโยชน์จากการบริการวิชาการ โดยได้รับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะอักษร
ศาสตร์ ในการประชุมคร้ังที่ 2/2560 วันที่ 20 ก.พ. 
60 
 - มีการก าหนดให้รองคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์และ
บริการวิชาการเป็นผู้รับผิดชอบในแผนบริการ
วิชาการและการใช้ประโยชนจ์ากการบรกิารวิชาการ 
ตามค าสั่งคณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ที่ 25/2560 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม   
ตัวบ่งชี้ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. คณะควรปรับตัวบ่งชี้และเป้าหมายใน
แผนกลยุทธ์มาเป็นตัวบ่งชี้ความส าเร็จของ
แผนปฏิบัติการประจ าปีด้วย  
 

 
 
 
- ด าเนินการปรับตัวบ่งชี้และเปา้หมายใน
แผนกลยุทธ์มาเป็นตัวบ่งชี้ความส าเร็จของ
แผนปฏิบัติการประจ าป ี
 

 
 
 
 - มีการด าเนินการปรับตัวบ่งชี้และเปา้หมายในแผน
กลยุทธ์มาเป็นตัวบ่งชี้ความส าเร็จของแผนปฏิบัติ
การประจ าป ี
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2. ควรก าหนดผู้บริหารระดับสูงของคณะ
เป็นผู้รับผิดชอบด้านศิลปวัฒนธรรม และ
ก าหนดนโยบาย พร้อมทั้งจัดตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงานอย่างชัดเจน 
3. มีการจัดท าแผนและก าหนดวัตถปุระสงค์
ของแผนทางด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมให้ชัดเจน 
 

- ก าหนดให้รองคณบดี เป็นผู้รับผิดชอบ
ด้านศิลปวัฒนธรรม โดยจัดท าแผนท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมและด าเนินการ
ก ากับติดตามให้มีการด าเนินกิจกรรม/
โครงการตามแผนให้ครบถ้วน 

- มีการจัดท าแผนการจัดท าแผนการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2560  โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ประจ าคณะอักษรศาสตร์ ในการประชุมครั้งที่ 
2/2560 วันที่ 20 ก.พ. 60  
 - มีการก าหนดให้รองคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์และ
บริการวิชาการเป็นผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม ตามค าสั่งคณะอักษรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ที ่25/2560 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ  
ตัวบ่งชี้ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการ
ก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกจิ กลุ่ม
สถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 
จุดแข็ง 
1. ผู้บริหารและบุคลากรมีความมุ่งมั่น และมี
แนวทางใหม่ๆ ในการพัฒนาคุณภาพของ
คณะ 
3. มีการวิเคราะห์ขอ้มูลทางการเงินที่
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ควรเพิ่มการจัดระบบขอ้มูลที่มีให้เปน็
ฐานข้อมูลที่สามารถใช้ในการสืบค้นและ
อ้างอิงหรือน าไปใช้ประโยชน์ในการ
ประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร และผู้ที่มี
ส่วนได้เสีย 
2. ควรเพิ่มการวิเคราะห์ขอ้มูลทางการเงิน
ของหลักสูตรให้ครอบคลุมถึงความคุ้มค่า 
และ โอกาสในการแข่งขัน   
3. คณะมีการน าระบบประกันคุณภาพมา
เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงาน ดังนั้น การ
เขียนรายงานควรแสดงให้เห็นวงจร PDCA  
ที่ครอบคลุมถึงการควบคุม การตรวจสอบ 
และการประเมินคุณภาพ มาใช้ในการ
บริหารงานให้ชัดเจน 

 
 
 
- ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลสถานะทาง
การเงินของคณะอักษรศาสตร์ 
- จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินคณะอักษร
ศาสตร์ 
- พัฒนาระบบฐานข้อมูลทางการเงินเพื่อ
การบริหารของคณะอักษรศาสตร์ 
- ก ากับ ดูแล ให้มกีารตรวจสอบเกี่ยวกบั
งบประมาณตามวงรอบการตรวจสอบให้
ครบถ้วน 
- จัดท าแผนการบริหารความเส่ียงและ
ด าเนินการควบคุมความเส่ียงตามทีก่ าหนด 
- จัดท าแผนการจัดการความรู้และเผยแพร่
องค์ความรู้ผ่านช่องทางการส่ือสารของ
คณะอักษรศาสตร์ โดยเฉพาะเวบ็ไซต์ของ
คณะอักษรศาสตร์ (www.arts.su.ac.th) 

 
 
 
 - มีการจัดท า “รายงานการวิเคราะห์งบประมาณ
ของคณะอักษรศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 
พร้อมพยากรณ์แนวโน้มของสถานการณ์
งบประมาณคณะอักษรศาสตร์” 
 - อยู่ระหว่างการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน
คณะอักษรศาสตร์ 
 - ด าเนินการพัฒนาระบบฐานข้อมูลดว้ยระบบ 
OneDrive 
 
 - มีการด าเนินการรายงานตามระบบการ
ตรวจสอบ/ควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย 
 - มีการจัดท าแผนการบริหารความเส่ียงและได้
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะอักษร
ศาสตร์ ในการประชุมคร้ังที่ 4/2560 เมื่อวันที่ 20 
มี.ค. 60 
 - ด าเนินการจัดท าแผนการจัดการความรู้ และ
รายงานผลการด าเนินงานครั้งที่ 1 ให้แก่
มหาวิทยาลัยศิลปากรแลว้ 
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ตัวบ่งชี ้5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพ
หลักสูตร 
จุดแข็ง 
2. มีการรวบรวมข้อมูลที่ละเอียด ชัดเจน  
จุดที่ควรพัฒนา 
1. การจัดการความรู ้ควรมีการวางแผน
ระดับคณะตั้งแต่ต้นปีการศึกษาเพื่อให้ได้
ประเด็นการจัดการความรู้ที่ชัดเจน และมี
การด าเนินการได้ครบกระบวนการของการ
จัดการความรู ้และสามารถน าองค์ความรู้ไป
ใช้ในการปฏิบัติงานได้อยา่งชัดเจน 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
1. ควรก าหนดสัดส่วนในการจัดสรร
ทรัพยากรเพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานให้
เป็นไปตามการประกันคุณภาพในแต่ละด้าน
ให้ชัดเจน โดยเฉพาะในส่วนที่เกีย่วข้องกับ
เสริมการเรียนรู้ให้กับนักศึกษา และการ
พัฒนาคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการของ
อาจารย ์

 
 
- จัดท าแผนรองรับการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับคณะวิชาของคณะอักษร
ศาสตร์ ประจ าปกีารศึกษา 2559 
- ด าเนินการตรวจสอบความพร้อมในการ
รับการประเมินคุณภาพการศึกษา และ
รายงานให้คณะกรรมการประจ าคณะ
อักษรศาสตร์ทราบอย่างน้อย 2 ครั้ง ก่อน
รับการประเมินคุณภาพการศึกษา 
- พัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูล โดย
กระจายงานไปยังบุคลากรด้านตา่งๆ 
เพื่อให้การด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพเพิ่มมาก
ขึ้น 

 
 
 - ด าเนินการจัดท าแผนรองรับการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับคณะวิชาของคณะอักษรศาสตร์ 
ประจ าปกีารศึกษา 2559 
 - ด าเนินการตรวจสอบตรวจสอบความพร้อมใน
การรับการประเมินคุณภาพการศึกษา ครั้งที่ 1 และ
ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะ
อักษรศาสตร์ ในการประชุมคร้ังที ่ในการประชุมฯ 
ครั้งที่ 2/2560 วันที่ 20 ก.พ. 2560 
 - มีการด าเนินการกระจายความรับผิดชอบในการ
ด าเนินการด้านการประกันคุณภาพการศึกษาให้
บุคลากรที่เกี่ยวข้องในด้านต่างๆ ด าเนินการ 

 

 
5.  วัตถุประสงค์ในการประเมิน 

5.1 เพ่ือประเมินระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบ
และตัวบ่งชี้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปี 2557 ก าหนด โดยใช้เกณฑ์ของสถาบันอุดมศึกษา 
กลุ่ม ค1 สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในภาพรวมการประกัน
คุณภาพการศึกษา เปรียบเทียบกับผลการด าเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา 

5.2 เพ่ือให้ข้อเสนอแนะต่อคณบดี คณาจารย์และบุคลากร ค้นหาจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาตลอดจนให้
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงเพ่ือพัฒนาการด าเนินงานของคณะอักษรศาสตร์ และมหาวิทยาลัยศิลปากรอย่าง
ต่อเนื่อง 

5.3 น าผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรและทุกคณะที่ผ่านการพิจารณาของกรรมการระดับสถาบัน
เสนอสภาสถาบันเพื่อพิจารณา 
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6.  วิธีการประเมิน 
6.1 การเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมเพ่ือเตรียมการและวางแผนก่อนตรวจเยี่ยม

โดยศึกษาจากรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในของคณะอักษรศาสตร์  ประจ าปี
การศึกษา 2559 และคณะกรรมการได้พิจารณารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินตนเองของคณะอักษร
ศาสตร์ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการพัฒนาร่วมกัน 

 
 6.2 การด าเนินการระหว่างการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในศึกษาเอกสารรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมิน
คุณภาพภายในของคณะอักษรศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2559 ตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงตามรายงานที่
ระบุไว้ และการรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติม จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร คณาจารย์ และนักศึกษาประกอบการพิจารณา
ประเมินคุณภาพภายใน รวมถึงรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกตการณ์อาคารสถานที่  
 
 6.3  การด าเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ประชุมร่วมกันในการพิจารณาผลการประเมินตนเอง
ของคณะอักษรศาสตร์ โดยได้เสนอแนะจุดแข็ง จุดอ่อน และข้อเสนอแนะ ผลการประเมินรายองค์ประกอบการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือจัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 
 6.4  วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล 
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ตรวจสอบความสอดคล้องและความถูกต้องจาก
รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปีการศึกษา 2559 กับเอกสารอ้างอิงและข้อมูล
ที่ได้จากการสัมภาษณ์เพ่ิมเติม เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและการด าเนินงานจริง 
 
7. ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ (รายงานตามตาราง ป.1) 

คณะกรรมการฯได้ประชุมพิจารณาผลการประเมินด้วยวาจา เมื่อ วันศุกร์ที่ 25 สิงหาคม 2560 แล้วเห็น
ว่าคณะอักษรศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร ได้ด าเนินการตามองค์ประกอบคุณภาพการจัดการศึกษา ทั้ง 5 
องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ ตามแนวทางของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) มีผลการประเมินตาม
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ดังรายละเอียดตามตาราง ป. 1 
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ตารางท่ี 6 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมิน

ของคณะอักษร
ศาสตร์ 

คะแนนประเมิน
โดยคณะกรรมการ  

(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมินที่
ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% หรือ
สัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตร
โดยรวม 

ค่าเฉลี่ย 
3.30 

58.14 3.23 3.23 3.23 
  18   

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก ร้อยละ 32 

44.5 31.79 1.99 1.99 

  140 1.99     

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 34 
50 35.71 2.23 2.23 

  140 2.23     

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า (กลุ่มมนุษย์ฯ) 

ร้อยละ -
2.40 

2956.83 26.17     

คิด 2 กลุ่มสาขา  113.0       

1) หาค่าความแตกต่าง 26.17 - 25 4.67       
25         

2) ค านวณคะแนน 5 - 4.67 3.83 3.83 3.83   
  4.00         
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมิน
ของคณะอักษร

ศาสตร์ 

คะแนนประเมิน
โดยคณะกรรมการ  

(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมินที่
ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% หรือ
สัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ า (กลุ่มศิลป์) 

ร้อยละ 50 

117.59 8.11     

  14.5       

1) หาค่าความแตกต่าง 8.11 - 8 1.37       
8         

2) ค านวณคะแนน   5 - 1.37 4.66 4.66 4.66   
    4.00         

สรุปผลการประเมิน ตัวบ่งชี้ 1.4        4.25 4.25 (CHE ปัดเศษ เป็น 4.24) 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี  

6 ข้อ 6 ข้อ 5 5  

ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 6 ข้อ 3 ข้อ 5 3 ไม่ได้ข้อ 4 , 5 , 6 

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 1 ตามเกณฑ์ สกอ. 3.62 3.28 
  

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์   

6 ข้อ 6 ข้อ 5 5   
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมิน
ของคณะอักษร

ศาสตร์ 

คะแนนประเมิน
โดยคณะกรรมการ  

(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมินที่
ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% หรือ
สัดส่วน) ตัวหาร 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์  90,000 

บาท/คน  

   8,412,906.95  65,983.58  3.30 3.30 
  

127.5 3.30     

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ า
และนักวิจัย 

ร้อยละ 32 

37.8 27 4.39 3.38 ตัดผลงานวิชาการ 15 ชิ้น 
จากค่าน้ าหนักรวม 46.5 
เหลือ 37.8 (ส่งหลักฐาน
เพ่ิมเติม) 

140 3.38     

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 2 ตามเกณฑ์ สกอ. 4.23 3.89   
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

ตัวบ่งชี้ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม     6 ข้อ 6 ข้อ 5 5 
 

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 3 ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 5.00   
องค์ประกอบที่ 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม   

ตัวบ่งชี้ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 6 ข้อ 3 ข้อ 5 3 ไม่ได้ข้อ 2 , 4 , 5 , 7 

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 4 ตามเกณฑ์ สกอ. 5.00 3.00   
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมิน
ของคณะอักษร

ศาสตร์ 

คะแนนประเมิน
โดยคณะกรรมการ  

(เกณฑ์ สกอ.) 

หมายเหตุ  
(เหตุผลของการประเมินที่
ต่างจากที่ระบุใน SAR) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ (% หรือ
สัดส่วน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้ 5.1 การบริหารของคณะเพ่ือการก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของคณะ 

7 ข้อ 6 ข้อ 5 4 

ไม่ได้ข้อ 5 กระบวนการจัด
กิจกรรมไม่ครบถ้วนตาม
ลักษณะการจัดกิจกรรม
จัดการความรู้ 

ตัวบ่งชี้ 5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพ
หลักสูตร 6 ข้อ 5 ข้อ 4 4 

  

เฉลี่ยองค์ประกอบที่ 5 ตามเกณฑ์ สกอ. 4.50 4.00   

เฉลี่ยรวมทุกองค์ประกอบ ตามเกณฑ์ สกอ. 4.11 3.64   
 
 



- 26 - 
รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในคณะอักษรศาสตร ์มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจ าปกีารศึกษา 2559 

8. ผลการประเมินตามรายองค์ประกอบคุณภาพ สกอ. 
ตารางท่ี 7 ตาราง ป.2 ผลการประเมินตามองค์ประกอบ 

องค์ประกอบคุณภาพ 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า 
(I) 

กระบวนการ 
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ ์

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
   1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
   3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับด ี
   4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิต
บัณฑิต 

2.82 4.00 3.23 3.28 พอใช้ 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 3.30 5.00 2.38 3.89 ดี 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการ
วิชาการ  

5.00 
 

5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4  การท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

3.00 
 

3.00 พอใช้ 

องคประกอบที่ 5  การ
บริหารจัดการ 

 4.00  4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุก
องค์ประกอบ 

2.94 4.14 3.30 3.64 ดี 

ผลการประเมิน พอใช้ ดี พอใช้ ดี 
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9.  จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะของแต่ละองค์ประกอบ 
องค์ประกอบที่ 1 : การผลิตบัณฑิต 

จุดแข็ง 

- 
 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

- 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. การจัดท าแผนพัฒนานักศึกษา 
2. การประเมินความส าเร็จของแผน/โครงการและการน าผลการประเมินไปปรับปรุง 

 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1.1 ในการจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนและตัวชี้วัด
ความส าเร็จของแผนที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการควรวัดได้เมื่อเสร็จส้ินโครงการ  
1.3 คณะฯ ควรมีส่วนในการจัดท าโครงการพัฒนานักศึกษาให้มากกว่านี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

โครงการท่ีส่งเสริมคุณลักษณะด้านความรู้ ซึ่งอาจอยู่ในรูปของการบรรยายหรืออบรมก็ได้   
นอกจากนี้ ก็ควรพิจารณาว่าจะน าโครงการระดับภาควิชามารวมอยู่ในการรายงานผลการ
ด าเนินงานระดับคณะหรือไม่ 

2. คณะฯ ควรรายงานผลการประเมินแผนหรือโครงการให้ชัดเจน และเชื่อมโยงกับการ
ปรับปรุง  กล่าวคือ ประเมินแล้วได้ผลอย่างไร ดีหรือไม่ดีอย่างไร แล้วน าผลการประเมินนั้นไป
ปรับปรุงแผนหรือการจัดกิจกรรมอย่างไร 

 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

- 
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องค์ประกอบที่ 2 : การวิจัย 

จุดแข็ง 

คณะมีระบบกลไกการบริหารงานวิจัยท่ีชัดเจนและสม่ าเสมอ 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

คณะฯ อาจท าวิจัยสถาบันเพื่อให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการไม่ท างานวิจัยของ
อาจารย์ท่ีแท้จริง เพื่อท่ีจะสามารถวางแผนและจัดการกับปัญหาได้ตรงจุด 

 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. การกระตุ้นให้เกิดผลงานวิจัย 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1.1 คณะควรมอบหมายภาระงานวิจัยลงไปยังภาควิชา โดยก าหนดเป้าหมายชิ้นงานวิจัย 
และเงินอุดหนุนการท าวิจัยของแต่ละภาควิชาตามความเหมาะสม 

1.2 คณะอาจพิจารณาน าตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานด้านการวิจัยมาเป็นส่วนส าคัญในการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนอย่างจริงจัง 
 

ข้อสังเกตเพ่ิมเติม 

การนับเงินสนับสนุนการท าวิจัยควรนับตามวันท่ีลงนามในสัญญารับทุนมากกว่าหารเฉลี่ย
ตามจ านวนเดือน 

 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

- 
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องค์ประกอบที่ 3 : การบริการวิชาการแก่สังคม 

จุดแข็ง 

- 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

- 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. การจัดท าแผนการบริการวิชาการ 
2. การประเมินความส าเร็จของแผน/โครงการและการน าผลการประเมินไปปรับปรุง 
 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1.1 ในการจัดท าแผนการบริการวิชาการ ควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนและตัวชี้วัด
ความส าเร็จของแผนที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการควรวัดได้เมื่อเสร็จส้ินโครงการ  
2. คณะฯ ควรรายงานผลการประเมินแผนหรือโครงการให้ชัดเจน และเชื่อมโยงกับการ

ปรับปรุง  กล่าวคือ ประเมินแล้วได้ผลอย่างไร ดีหรือไม่ดีอย่างไร แล้วน าผลการประเมินนั้นไป
ปรับปรุงแผนหรือการจัดกิจกรรมอย่างไร 

 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

- 
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รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในคณะอักษรศาสตร ์มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจ าปกีารศึกษา 2559 

องค์ประกอบที่ 4 : การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

จุดแข็ง 

- 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

- 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. การจัดแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
2. ลักษณะโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
3. การประเมินความส าเร็จของแผน/โครงการและการน าผลการประเมินไปปรับปรุง 
 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1.1 ในการจัดท าแผนท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนและ
ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน 

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการควรวัดได้เมื่อเสร็จส้ินโครงการ  
2. เมื่อค านึงถึงศาสตร์ท่ีเป็นความเชี่ยวชาญของคณะอักษรศาสตร์ คณะฯ จึงควรมีโครงการ

ท่ีสะท้อนอัตลักษณ์ของคณะให้ชัดเจนยิ่งขึ้น ไม่ใช่เพียงโครงการตามประเพณี 
3. คณะฯ ควรรายงานผลการประเมินแผนหรือโครงการให้ชัดเจน และเชื่อมโยงกับการ

ปรับปรุง  กล่าวคือ ประเมินแล้วได้ผลอย่างไร ดีหรือไม่ดีอย่างไร แล้วน าผลการประเมินนั้นไป
ปรับปรุงแผนหรือการจัดกิจกรรมอย่างไร 

 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

- 
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รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในคณะอักษรศาสตร ์มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจ าปกีารศึกษา 2559 

องค์ประกอบที่ 5 : การบริหารจัดการ 

จุดแข็ง 

- 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

- 

จุดที่ควรพัฒนา 

การจัดการความรู้ 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

คณะควรมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท่ีเป็นการแสวงหาความรู้ท่ีมีอยู่ในองค์กร แล้ว
น าออกมาบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร เผยแพร่ให้บุคลากรในองค์กรรับทราบ พร้อมท้ังกระตุ้น
ให้มีการน าความรู้นั้นไปใช้ปฏิบัติงานจริง 
 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

- 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



- 32 - 
รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในคณะอักษรศาสตร ์มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจ าปกีารศึกษา 2559 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ค าสั่งมหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ 1763/2560 เรื่อง  แก้ไขค าสั่งมหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ 1567/2560 ในส่วน

ของคณะอักษรศาสตร์  
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รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในคณะอักษรศาสตร ์มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจ าปกีารศึกษา 2559 

ก าหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะอักษรศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ประจ าปีการศึกษา 2559 

 
วันศุกร์ที่ 25 สิงหาคม 2560 

ณ ห้อง อษ.1202 คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเจตพระราชวังสนามจันทร์ 
อ าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 

 
 
08.30 – 09.00 น. คณะกรรมการฯ ประชุมและปรึกษาถึงแนวทางการปฏิบัติงานประเมินคุณภาพ 

การศึกษาภายในคณะอักษรศาสตร์ ประจ าปีการศึกษา 2559 
09.00 – 09.15 น. คณบดีคณะอักษรศาสตร์ บรรยายสรุปการด าเนินงานของคณะอักษรศาสตร์ 
   ในรอบปีการศึกษา 2559 
09.15 – 09.30 น. คณะกรรมการฯ สอบถามข้อสงสัยต่าง ๆ เบื้องต้น 
09.30 – 12.00 น. คณะกรรมการฯ ตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน และค้นหาข้อมูลเพิ่มเติม 
12.00 – 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 14.30 น. สัมภาษณ์บุคคลผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บริหาร  อาจารย์  เจ้าหน้าที่  นักศึกษา 
14.30 – 16.00 น. คณะกรรมการฯ สรุปผลการประเมิน และจัดท ารายงานเบื้องต้น 
16.00 – 16.30 น. คณะกรรมการฯ รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะอักษรศาสตร์ 
   ประจ าปีการศึกษา 2559 และตอบข้อซักถาม 
 
หมายเหตุ  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในอาจเปลี่ยนแปลงก าหนดการได้ตามความเหมาะสม 
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รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ประจ าปีการศึกษา 2559 

 
ผู้บริหาร 

1. ผศ.ดร.วรางคณา  นิพัทธ์สุขกิจ  คณบดี 

2. อาจารย์สกนธ์   ม่วงสุน   รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน 

3. ผศ.ตะวัน วรรณรัตน์   รองคณบดีฝ่ายวิจัยและเอเชียศึกษา 

4. อาจารย์ประสิทธิ์ชัย จิรปสิทธินนท์  รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 

5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภัธทรา โตะ๊บุรินทร์ รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 

อาจารย ์
1. ผศ.ดร.วรพร  ภู่พงศ์พันธุ์   หัวหน้าภาควิชาประวัติศาสตร์ 

2. อาจารย์ ดร.อนุสรณ์ ชมภูพล  หัวหน้าภาควิชาภาษาฝรั่งเศสและศิษย์เก่าคณะอักษรศาสตร์ 

3. อาจารย์จิราวรรณ เกียรติโพธา  อาจารย์ภาควิชาภาษาฝรั่งเศสและศิษย์เก่าคณะอักษรศาสตร์ 

4. อาจารย์ปวริส มินา   อาจารย์ภาควิชานาฏยสังคีตและศิษย์เก่าคณะอักษรศาสตร์ 

นักศึกษา 
1. นางสาวกัญญาวีร์ รุ่งกาญจนศักดิ์  นักศึกษาชั้นปีที่ 2 

2. นางสาวพิมศิริ ผาสุก   นักศึกษาชั้นปีที่ 2 

3. นายทัตพงศ์ เทพหัสดิน ณ อยุทธยา นักศึกษาสาขาวิชาเอกภาษาฝรั่งเศส ชั้นปีที่ 3 

4. นางสาวณัฐวดี คงแสง   นักศึกษาสาขาวิชาเอกการละคร ชั้นปีที่ 3 

5. นางสาวโศจิรัตน์ วัฒนกุลโชคชัย นักศึกษาสาขาวิชาเอกสารสนเทศศาสตร์และ

บรรณารักษศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 

6. นายปัญญา เจญวิถี นักศึกษาสาขาวิชาเอกภูมิศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 

 
ศิษย์เก่าคณะอักษรศาสตร์ 

1. นายปิติศักดิ์ บุญใส   ศิษย์เก่าคณะอักษรศาสตร์ สาขาวิชาเอกภาษาอังกฤษ 

 

 


